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1 PRESENTACIO

Exposicio de motius

Persones participants

Objectius del protocol

Metodologia

Requisits i compromisos

Aproximacio a les violéncies sexuals en espais festius




Presentacio

L'Ajuntament de les Borges Blanques té el ferm compromis de treballar per
erradicar qualsevol tipus de violéncia i la voluntat de desplegar politiques contra les
violéncies que pateixen les dones, incloses totes aquelles persones que pateixen

discriminacio per la seva diversitat sexual o de génere al nostre municipi.

El consistori ha estat treballant en el primer Protocol d’actuacié davant les
violéncies sexuals en espais festius gracies a la participacié i la col-laboracié
d’associacions i moviments socials molt vinculats a espais d'oci i d'autogestié de
festes propies de les entitats.

Aquesta col-laboracié per poder dur a terme les diferents accions que contempla el
protocol és possible gracies a la voluntat de totes les ciutadanes de la vila que, de
manera directa o indirecta, prenen la responsabilitat de prevenir i detectar
situacions que puguin derivar en qualsevol tipus d’agressié6 o de violéncia de
génere.

El document que aqui presentem estableix un marc d’actuacié per prevenir, detectar
i resoldre els casos d'assetjaments i agressions sexuals, i erradicar aquestes conductes
gue massa sovint es produeixen en aquests espais d’oci.

Els objectius del protocol sén:

M Informar, formar i sensibilitzar totes les persones de I'Ajuntament de
Torredembarra en matéria d'assetjament sexual i per rad de sexe o
d'orientacié sexual, i donar pautes per identificar aquestes situacions,
prevenir-les i evitar que es produeixin.

M Disposar de l'organitzacié especifica i determinar procediments agils
d'intervencié i d’acompanyament per tal d’atendre i resoldre aquestes
situacions amb la maxima celeritat i dintre dels terminis que estableix aquest
protocol.

M  Garantir la seguretat, |a integritat i la dignitat de les persones afectades.

M  Aplicar, en tot moment, les mesures que en cada cas siguin adients per
protegir les victimes i acabar amb |'assetjament i, si escau, aplicar les
mesures sancionadores pertinents.

M  Garantir la confidencialitat de les persones afectades.

Amb I'aprovacié d'aquest protocol interpel-lem totes les entitats, associacions i tota la
poblacié en general a combatre aquestes actituds i aixi millorar la convivéencia de
totes les persones, i poder gaudir lliurement de les festes i de tots els espais de la
nostra vila.

L'Ajuntament té el ferm
compromis de treballar per
erradicar qualsevol tipus de

violéncia

El Protocol s'ha treballat
gracies a la participacio i la
col-laboraci6 d'associacions i
moviments socials

Estableix un marc d'actuacio
per prevenir, detectar i
resoldre els casos
d'assetjaments i agressions
sexuals

Interpel-lem totes les entitats,
associacions i la poblacié en
general a combatre aquestes
actituds i poder gaudir
lliurement de les festes

Maricel Viladoms Bellart
Regidora de Joventut



PROTOCOL | LES BORGES BLANQUES

Actuacio davant les violéncies sexuals i Igtbifobiques en espais festius

7 (] Ajuntament de
‘y‘ v‘ les Borges Blanques

1.1 Exposicié de motius

En els darrers anys s'esta posant sobre la taula que els contextos d’oci festiu son un
dels espais on les violéncies sexuals cap a les dones gaudeixen de més impunitat.
Els col-lectius feministes de base porten temps denunciant els comportaments
masclistes en aquests espais, visibilitzant, definint i endrecant les diferents formes de
violéncies sexuals que s’hi manifesten.

Una de les eines que esta sorgint per combatre aquestes violéncies sexuals des dels
collectius feministes son el processos d’elaboracié i realitzaci6 de Protocols. Les
administracions, el personal técnic i els carrecs politics, els estan promovent, posant
en valor la importancia del treball comunitari en perspectiva de génere dels espais
festius.

Els Protocols procuren interpel-lar i fer participar a les persones que organitzen la
festa, a les entitats, als col-lectius i associacions de dones i feministes, i a col-lectius
i persones LGTBI.

Sabem que les desigualtats de génere, les violéncies sexuals, les discriminacions a
persones Lesbianes, Gais, Bisexuals, Transgéneres, Intersexuals i, en general, persones
amb identitats i expressions de génere i preferéncies sexuals no normatives, no les
podrem revertir en la seva totalitat. En aquest sentit, 'accié politica, les campanyes o
els Protocols son un granet de sorra més en favor dels drets i de les llibertats de les
persones vulnerabilitzades que més pateixen aquest tipus de discriminacions i

violéncies.

Les festes populars son espais molt arrelats i estimats al nostre territori, aportant
precisament consciéncia i creacié de teixit associatiu, produccié cultural i artistica. Per
aquest motiu, perqué ens estimem les festes populars i tradicionals, volem que siguin
espais de llibertat, de gaudi, de qualitat i de respecte cap a totes les persones que
en formen part. Tothom ha d'estar convidat i sentir-se a gust a la festa. Les dones de
totes les edats han de sentir-se bé a les festes, han de poder moure’s amb llibertat
sense por a patir agressions sexistes i les persones amb diversitats de preferéencies
sexuals o d’expressions de géenere, han de poder mostrar-se i viure la festa amb
normalitat sense por a ser jutjades o discriminades.

Precisament perqueé ens estimem i volem que siguin espais de llibertat per a tothom
aquest Protocol és un recurs técnic que ha de generar que els contextos de festes
populars i d'oci en general no siguin espais on les agressions sexistes es manifestin
amb més impunitat.

No ens ha de fer por parlar de les violéncies sexuals en aquests contextos i s'ha
d'afrontar la problematica de cara, visibilitzant aquelles violéncies més normalitzades
i promovent ambients i campanyes que facilitin espais de llibertat. Ha de servir
perqué el territori en general es sensibilitzi sobre la problematica, animant que les
entitats i les persones que organitzen les festes es posicionin activament davant
aquesta problematica i, que entre totes i tots, puguem gaudir d'una festa lliure
d’agressions sexistes i Igtbifobiques.

Les administracions estan
posant en valor la
importancia del treball
comunitari i des d'una
perspectiva de genere en
aquests espais festius

Els Protocols procuren
interpel-lar i fer participar a
les persones que organitzen
la festa, a les entitats, als
col-lectius i associacions de
dones i feministes i a
col-lectius i persones LGTBI

Volem que les festes siguin
espais de llibertat, de gaudir,
de qualitat i de respecte cap
a totes les persones que en
formen part
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1.2 Persones participants

El Protocol s’ha elaborat conjuntament amb moltes persones que han col-laborat en
diversos moments del procés i a través de diferents canals. També ha estat possible
gracies a totes les dones dels col-lectius feministes i persones LGTBQ+ d'arreu,
que han compartit els materials, les experiéncies i els documents necessaris per a
I'elaboracié de Protocols comunitaris.

En aquest Protocol han participat activament en |'elaboracié:
Coordinacio, redaccio i dinamitzacio

Equip Observatori Noctambul@: Otger Ametller Gutiérrez (Coordinador Aquest treball ha estat
Departament Prevencié FSC), Ana Burgos Garcia (Coordinadora Observatori), Ivet possible gracies a totes les
Oriols Vadell (Coordinadora Consultoria), Laia Plaza (Técnica Noctambul@s). Pau dones dels col-lectius

Zabala (Técnic Noctambul@s) i Alexandra Casanovas Duch (Técnica Noctambul@s feministes i persones

referent Protocol de les Borges Blanques). LGTBQ+ d'arreu

Grup Motor i Comissio Politica

Ariadna Salla Gallart (Regidora de Benestar Social i Familia i Salut; Cultura i festes;  protocols essencials:
LGTBIG+ i feminisme, Ajuntament de les Borges Blanques. <M Protocol Pobles Sec feminista.

ingrid Florejachs Pau (Técnica de Joventut i Infancia, Ajuntament de les Borges
Blanques) ¥ Protocolo local de actuacion ante
las agresiones machistas que se

Cristina Guiu Gonzalez (SIAD i SAI Garrigues)

L . .. manifiestan en espacios de ocio

Alfons Lopez Gémez (Caporal de la Policia Local de les Borges Blanques) ) P i 4
. . .. ., o . . . festivos del Ayuntamiento de
Silvia Mansilla Navarro (Técnica de Promocié Economica, turisme i Politiques Vitoria-Gasteiz

d'lgualtat, Ajuntament de les Borges Blanques

Laia Garra Roig (Comissié de Festes) ™ Protocol d'abordatge de les
Maricel Viladoms Bellart (Regidora de Joventut, Ajuntament de les Borges agressions sexistes i

Blanques) LGTBIfobiques als espais publics
M?2 Rosa Lépez Cervell6 (Treballadora social, ABS les Borges Blanques) de I'Ajuntament de Viladecans.

< Protocol “No callem” contra les
agressions I els assetjaments
sexuals en espais d’oci nocturn

Comissio Part|C|pat“’a privat. Ajuntament de Barcelona.
Comissio de Festes O Protocol de seguretat contra les
Grup Feminista Maria Rius violéncies sexuals en entorns
Ateneu Popular Garriguenc d’'oci. Generalitat de Catalunya.

Grup de diables Los Borjuts
Esplai Apassomi
Persones a titol individual

| la resta de persones entrevistades, persones anonimes que han omplert els

giiestionari i les que han participat a les activitats realitzades durant |'elaboracié
del Protocol.
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1.3 Objectius del Protocol

L'objectiu estratégic d’'aquest Protocol és el seglent:

Reduir les violéncies sexuals als espais d’oci festiu de les Borges Blanques i promoure espais lliures de
sexisme

Els objectius operatius del Protocol son els seglents:

> ldentificar les principals violéncies sexuals en espais, entorns festius a les
Borges Blanques i detectar necessitats per reduir-les.

>  Definir accions d’intervencié comunitaries per reduir les violéncies sexuals
als espais festius de les Borges Blanques segons eixos de prevencid, deteccio,
actuacio/atencio i reparacio/recuperacio.

> Millorar el treball tranversal i coordinat entre els diferents agents i actors
gue interactuen i intervenen als espais festius de les Borges Blanques.
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1.4 Metodologia

Aquest Protocol s’ha realitzat a través de metodologies participatives aplicades en
els moments de recerca d'informaci6, d'analisi de la situacio, de comprensi6 de la
realitat i de recull de propostes.

Una de les finalitats d'aquesta metodologia és promoure la legitimitat democratica’
a través d'implicar en la presa de decisions a personal técnic de I'administracié i a
persones i col-lectius feministes de base. També s’ha procurat promoure que les
persones que organitzen les festes hi participin i es facin seu el Protocol.

Es important destacar que al llarg del procés s'han realitzat qiiestionaris sobre la
percepcié de les violéncies sexuals i dinamiques d’oci, entrevistes i grup de discussid,
grups de treball participatius amb poblacié i personal técnic i una Comissié Politica
amb carrecs electes. Al llarg d'aquestes activitats s'ha anat recollint informacié per a
la Diagnosi (adjuntada als annexes), per definir els eixos de treball i pel Protocol final.

Tanmateix, s'ha considerat prioritari establir un consens ideologic per marcar els
limits i les potencialitats basades en una perspectiva de génere o feminista. S'ha
procurat tenir en compte una mirada interseccional? de les desigualtats i també una
perspectiva que impliqui i tingui en compte a les persones LGTBQ+ com a agents
vulnerabilitzats que pateixen les violéncies relacionades amb el génere. En aquest
sentit, al llarg del procés d'elaboracié s'’han dut a terme accions formatives en les
sessions dels diferents grups de treball.

A nivell d'estructura organitzativa, s'han realitzat dos grups de treball: un Grup Motor
i Comissio Politica format per personal técnic del municipi i per representants de
I'equip de Govern i una Comissié Participativa formada per poblacié en general que
és d'on han sorgit els eixos de treball i les propostes principals del Protocol. La
metodologia emprada esta detallada amb més profunditat a I’Annex del Protocol.

Aquest procés ha tingut una durada de 12 mesos, iniciat a octubre de 2019 i finalitzat
amb I'aprovacio de I'esborrany final a octubre de 2020.

Un dels objectius principals
és promoure la legitimitat
democratica a través
d'implicar en la presa de
decisions a personal técnic
de I'administracié i a
persones i col-lectius de base

La Comissio Participativa esta
formada per poblacié i
entitats del municipi i és d’'on
han sorgit els eixos de treball
i les propostes principals del
Protocol

Per aprofundir:

® 7 pasos para construir un plan de
abordaje de las violencias sexuales
en espacios festivos.
Guia de apoyo técnico para
elaborar protocolos y planes
frente a las violencias sexuales en
espacios festivos y de consumo de
drogas. Observatori
Noctambul@s.

Guia per dissenyar | executar
processos participatius en I'ambit
municipal. Guies breus de
participacioé ciutadana, Generalitat
de Catalunya.

Guia per a l'elaboracio de
Protocols davant les violéncies
sexuals ens espals publics d’oci.
Serie Benestar i Ciutadania.
Diputacié de Barcelona.

Guia per incorporar la
Interseccionalitat a les politiques
locals. Ajuntament de Terrassa,
www.igualtatsconnect.cat.

' Legitimitat democratica: Consens dels membres de la comunitat politica institucional amb la societat civil per acceptar I'autoritat vigent
i les decisions que finalment es prendran i s'implementaran. Per promoure aquest consens i la posterior obediéncia a l'autoritat, és
fonamental el procés, els mecanismes i els requisits adoptats per tal que la societat civil es cregui que s’han de complir les lleis i les politiques

establertes per I'autoritat.

2 Perspectiva interseccional: Es una mirada d'analisi de la realitat que entén que cada individu pateix opressié o ostenta privilegi en base
a la seva pertinenca a mdltiples categories socials. Es una mirada que integra les diferents formes de desigualtats que generen dominacio,
opressié i discriminacié i que interaccionen amb les desigualats de genere a la societat on vivim. Sobretot es té en compte, per exemple, les
desigualats que afecten a persones LGTBI, a les de classe, d'étnia, de diversitat funcional, de vellesa o de procedencia.
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1.5 Requisits per implementar el Protocol

Aquest Protocol esta dissenyat perqué pugui desenvolupar-se a través d'una
implementacié activa, efectiva i transversal al llarg del temps.

Per aquest motiu, I'Ajuntament de les Borges Blanques s'ha compromés a complir uns
accions minimes inicials per poder implementar-lo amb qualitat i un Pla d’actuacié
per dotar el protocol d'un marc més ampli i transversal.

Totes les accions definides han estat sorgides arran dels resultats de la Diagnosi? i
dels diferents grups de treball: Grup Motor/Comissié Politica i Comissio

Participativa.

El llistat que s’exposara a continuacié, son les accions inicials del Protocol aprovades
com a requisit per comengar la implementacié del mateix. A mesura que vagi passant
el temps, I'’Ajuntament, conjuntament amb les entitats de les Borges i a través del Grup

El Protocol esta dissenyat
perque pugui desenvolupar-
se a través d'una
implementacié activa i
efectiva al llarg del temps

L'Ajuntament, pot millorar i
ampliar el Protocol i les
accions del Pla d'actuacié

de Seguiment, pot millorar i ampliar el Protocol i les accions del Pla d'actuacié.

Accions
Aprovacio
Presentacio
Adhesié Seguretat
Adhesio Entitats

Requisits Empreses de
Seguretat

Requisits personal
contractat
Grup de Seguiment

Documents de suport

Document GU
Formacions
obligatories
Formacions
subvencionades
Campanya

Planificacio dispositius
de suport
Assessorament espais i
programacioé

ACCIONS PER IMPLEMENTAR EL PROTOCOL*
Descripcio

Aprovar el Protocol i el Pla d'actuacié pel Ple Municipal.
Presentacié publica del Protocol i de la Campanya.
Adherir-se al Protocol de seguretat del Departament d'Interior de la Generalitat.
Formalitzar i difondre el document d'adhesio al Protocol i de les condicions que implica.
Formalitzar com a requisit obligatori que les empreses de seguretat contractades des de
I’Ajuntament, han d'estar adherides al Protocol de Seguretat del Departament d'Interior i al
present Protocol de Les Borges Blanques.
Formalitzar com a requisit obligatori que el personal i empreses contractades per festes
s'adequaran al Protocol, als seus principis i a les actuacions que se'n derivin.
Formalitzar el Grup de Seguiment del Protocol.
Elaborar els documents de suport: versions del Protocol segons persones destinataries,
dossier informatiu per les festes de grau d'implementacié alt i paquet de sensibilitzacié per
entitats.
Elaborar un document intern per a la Guardia Urbana sobre el Protocol.
Programar les formacions obligatories en el marc del Protocol segons persones destinataries:
entitats, Agents de Prevencid, personal Ajuntament, etc.

Definir i oferir la cartera de formacions subvencionades per entitats.

Implementar la Campanya comunicativa.

Planificar i implementar els dispositius de suport al Protocol segons els graus
d'implementacioé (Punt Lila i Arc Iris, espai tranquil, reunions de coordinacié, etc.)
Assessorament especific per a personal de I'Ajuntament sobre espais i programacié amb

perspectiva de génere

3 Veure Annexes

4 La majoria d'aquestes accions estan més desenvolupades al llarg dels diferents apartats del present document.
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1.6 Aproximacio a les violencies sexuals en espais festius

Per entendre com operen i es manifesten les violéncies sexuals en els entorns d'oci,
cal establir en primer lloc que la mirada de la qual partim és que a la nostra societat
existeixen unes desigualtats de génere fonamentades en un marc de relacions de
poder heteoropatriarcals®.

Aquestes desigualtats i consequent reproduccid dels estereotips de génere en les
diferents esferes i escales de la nostra societat, son les que provoquen les violéncies
sexuals.

Si es posa el focus en les dinamiques propies de les desigualtats de génere, de les
violéncies de genere i de les violéncies sexuals en espais d'oci i consum de
drogues, podem extreure un seguit de conclusions principals que cal tenir en compte
per entendre com funcionen.

3< MERCANTILITZACIO DEL COS SEXUAT DE LES DONES

Les dones i I'Gs dels cossos estereotipats sén utilitzats de manera sistematica als
entorns d'oci i especialment als locals d'oci nocturn com a part del producte de
reclam.

3< VIOLENCIA SEXUAL NATURALITZADA, NORMALITZADA | GENERALITZADA

Les violéncies sexuals enteses com a limitaci6 de la llibertat sexual de les dones i de
persones LGTBI i en forma d’agressions sexuals de tot tipus, intensitats i frequiéncies
estan normalitzades a la nostra societat. També hi ha una percepcié hegemonica de
justificacio de les violéncies sexuals com a fenomen de naturalesa humana que no
es pot canviar, que és intrinsec als comportaments masculins. Aquesta visi6 es troba
generalitzada en els discursos i en les practiques de la vida quotidiana.

3<HIPERSENSIBLITAT PER PART DELS HOMES | AGRESSOR FANTASMA

Les violéncies sexuals als homes sén de caracter puntual i no sistemica. Hi ha una
resposta a la defensiva, de relativitzacio i de menyspreu de molts homes cap a les
agressions envers les dones. La majoria d’homes afirmen que mai han agredit pero,
en canvi, hi ha moltes dones que han patit agressions per part d'homes

< MIRATGE DE LA IGUALTAT

Entre les noies joves opera I'anomenat "miratge de la igualtat” que sostindria que les
dones, en el context i societat actual, poden divertir-se lliurement i sense perill d'igual
manera que els homes. Es interessant, pero, analitzar com en un context en el qual se
li atribueix la responsabilitat de la violéncia a les dones, aquestes se sentin
interpel-lades en parlar de sexisme com si es tractés d'una acusacié cap a elles i, per

Les desigualtats i la
consequlient reproduccié dels
estereotips de genere és el
que provoca les violéncies
sexuals

Exemples:

¢ Campanyes de discoteques on el
reclam és l'intercanvi de practiques
sexuals a canvi d'alcohol o les
entrades gratuites per a les dones a
les discoteques.

¢ Normalitzacié dels comentaris
sexuats no desitjats (floretes o
“piropos”), justificacio de les
agressions sexuals per part dels
homes com a causa incontrolable
d‘arrel biologica, cultura de la
violacié, estigma de puta,
d'escalfabraguetes i d'estreta.

¢ Els discursos neomasclistes o els
resultats esbiaixats de les enquestes
de percepcio en les quals hi ha més
gent que afirma patir i veure les
violéncies sexuals i, en canvi, pocs
homes admeten exercir-la.

d La percepcio6 social de mantenir
relacions sexuals amb diferents
persones les consequiéncies seran
desiguals entre nois i noies. A les
noies se les castiga socialment i als
nois se'ls premia (La “fresca” i el
"triomfador”).

® Heteropatriarcat: Model de societat hegemonic de construccio social, historica, economica, colonial, cultural i psicologica que es basa en
una relacié de poder dels homes sobre les dones, de les categories de les masculinitats per sobre de les de la feminitat i de la construccio

d'aquestes en un marc de relacions heterosexuals com a norma social, de sexualitat i familiar.
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tant, haguessin de donar una resposta defensiva. Aquesta idea sera fonamental a
I'hora d'orientar les accions preventives. Es molt important no caure en accions que
limitin la llibertat de les dones, sind en el treball de les consequéncies i en les causes
de les agressions.

9< ELS CONTEXTOS D’OCI NOCTURN FACILITEN LA VIOLENCIA

En contextos d'oci festiu i sobretot nocturn, es conceben com espais on la idea del
“tot s'hi val”" i "sdn coses que passen” esta molt estesa i normalitzada. La
responsabilitat es dilueix a través del contextos grupals i de consum.

< LA DROGA MES PRESENT EN SITUACIONS DE VIOLENCIA SEXUAL ES
L'ALCOHOL

L'alcohol, com a droga depressora, per una banda, pot reduir i fer desapareixer la
capacitat de reaccié de la persona agredida i, per I'altra, pot actuar com a desinhibidor
i facilitador per a la persona potencialment agressora. Hi ha una tendéncia a situar el
detonant de la violéncia sexual en la substancia i no en la subjectivitat i en el marc
social sexista.

3< EL CONSUM CULPABILITZA A LES DONES PERO LEGITIMA |
DESRESPONSABILITZA ALS HOMES

Existeix una percepcio social, col-lectiva i fins i tot en la jurisprudéncia, que davant una
situacié de violéncia el consum de substancies penalitza i culpabilitza les dones i
legitima i desresponsabilitza als homes. Aixi, el consum de drogues funciona com un
atenuant per a les persones agressores i com agreujant per a les persones
agredides.

< LA MAJORIA D'AGRESSIONS SEXUALS SON DE TIPOLOGIA OPORTUNISTA |
NO DE TIPOLOGIA PREMEDITADA

Contrariament a I'opinié generalitzada, les agressions sexuals més freqiients son per
part d’homes que les exerceixen cap a una persona amb escassa o nul-la capacitat
de reaccié degut a un consum voluntari de substancies. Sén persones que potser
no tenien la intencié de cometre una agressid, pero que es troben en |'oportunitat
de fer-la i la duen a terme. També existeixen les agressions premeditades, que
gaudeixen de més publicitat en els mitjans de comunicacié, que sén un dels operadors
de la cultura de la violacio, pero que no son les més habituals.

3< PARLAR DE CONSENTIMENT NO ES SUFICIENT | POT SER PROBLEMATIC

Existeixen moltes agressions sexuals on no hi ha una negativa clara davant I'agressié
que es comet. Es habitual, sobretot en parelles heterosexuals, que existeixi
consentiment, perd no una relacié sexual desitjada.

" (MINISTERIO DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES E IGUALDAD, 2015, p. 301)

9 Es freqlient trobar titulars de
premsa on apareix la informacio
d'estar sota els efectes de I'alcohol
en comptes d'anomenar el sistema
patriarcal que legitima les violéncies.

¢ En context de consum d'alcohol o
altres drogues es sol justificar i
minimitzar I'agressié comesa per un
home “es que anava borratxo”,
mentre es culpabilitza a la dona que
n’'ha estat victima per "anar
borratxa”.

¢ Des dels mitjans de comunicaci6
s'ha promogut I'alarma social vers la
utilitzacié del "burundanga” com a
droga per cometre agressions
sexuals premeditades.

¢ El 81% de les dones que han patit
agressions sexuals, han estat
exercides per part de persones
conegudes: parelles, ex-parelles,
amics, coneguts i familiars’.
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En primer lloc, el fet d’haver de donar un consentiment pressuposa un rol actiu de
I’home i un rol passiu i reactiu de la dona que ha de donar resposta a una demanda
de I'home. Aquesta dinamica no trenca amb la jerarquia de génere.

En segon lloc, una vegada més es posa el focus a la dona atribuint-li la responsabilitat
d’'haver de donar una resposta clara davant un home, enlloc de posar la mirada en
els comportaments dels homes.

En tercer lloc, les respostes de les dones estan molt condicionades per un seguit
d'estigmes que limiten les seves llibertats sexuals, definint aixi les multiples respostes
que poden donar en un rang que va des de I'estigma de puta fins a I'estigma
d’estreta.

Finalment, les condicions que es poden donar per expressar una resposta clara i lliure
de consentiment sén dificilment generades, ja que és habitual que aquestes estiguin
molt condicionades per altres formes de violéncies de génere més implicites i subtils,
com poden ser la psicologica, I'ambiental, la social o la simbdlica. Sobretot en
relacions de parella o de relacions sexuals esporadiques amb coneguts.

3< LA CONFIGURACIO DELS ESPAIS D'OCI | ELS DESPLACAMENTS
CONDICIONEN I LIMITEN LA LLIBERTAT DE MOVIMENT DE LES DONES ALS
ESPAIS PUBLICS

Es majoritaria entre les dones, que la percepcié d’inseguretat o de llibertat esta
molt condicionada per la configuracié i el disseny dels espais d’oci i de |I'urbanisme
en general. També en els desplacaments per espais publics. Aixd genera por,
inseguretat i un seguit d'estratégies que les dones procuren utilitzar per minimitzar i
evitar espais, rutes i horaris. La cultura de la violacié, I'anomenada construcci6 del
terror sexual®, conjuntament amb la falta de perspectiva de génere en el disseny dels
espais publics i locals d'oci, és una de les causes d'aquesta limitacio de les llibertats

sexuals de les dones.

< APRENENTATGE DE LA SEXUALITAT TABU, HETERONORMATIVA |
MASCLISTA.

A l'arrel de les violencies sexuals, hi trobem uns aprenentatges de la sexualitat
basats en missatges diferencials a noies i a nois en un marc de relacions de poder
heteropatriarcals. La sexualitat no es treballa obertament des d'un mirada basada en
el plaer de compartir, en el desig i en el bon tracte. La manera d'aprendre els codis,
els rituals i les practiques sexuals esta basada en la mirada que promou la pornografia
hegemonica: falocentrisme, coitocentrisme, heteronormativitat, violéncia masclista i
dona objecte passiva al servei de I'home subjecte actiu.

g Alguns conceptes que permeten
construir un significat sobre el
consentiment lliure d'estereotips i
marques de génere son el fet que
sigui: lliure, sobri, entusiasta, sense
coercio, honest, actiu, reversible,

empatic, basat en el desig mutu, etc.

¢ Les marxes exploratories® son una
técnica de recerca qualitativa que
permet identificar els elements
urbanistics d'un territori en base a la
percepci6 de seguretat i llibertat per
transitar I'espai public.

¢ L'educacio sexual i afectiva amb
perspectiva de génere segueix
essent un tema en el que cal
treballar per tal de que arribi a tota
la poblacio, en especial I'adolescent.

Per aprofundir:
® 50 Informe Observatorio
Noctambul@s, 2077-18. Capitol 2.
“Ideario sobre las violéncies
sexuales y el consumo de drogas
en contexos de ocio nocturno™.

® Nerea Barjola proposa el concepte “terror sexual” per definir la construccié del sistema de control patriarcal sobre el cos de les dones,
disciplinant i coartant-ne la llibertat a través de la instauracié de la por a ser violada i la culpabilitzacié de les dones respecte a les emocions,

actituds, plaers i activitats (BARJOLA, 2018).

8 Consultar Col-lectiu Punt 6: http://www.punt6.0rg/2017/11/20/aclaraciones-metodologicas-marchas-exploratorias-y-recorridos-de-

reconocimiento/
9 (OBSERVATORIO NOCTAMBUL@S, 2018, p. 12)
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2.1 Introduccio

Aquest capitol explica com s’haura de dur a terme el Protocol de les Borges
Blanques. Esta estructurat per apartats segons les condicions i eixos acordats per

facilitar una implementacié de qualitat i efectiva. A continuacio els acords adoptats: ~ El Protocol esta estructurat
segons els eixos estrategics

> Hi ha principis comuns que regeixen el Protocol. marcats per la Llei del dret de
les dones a erradicar la
>  Es defineixen uns criteris d'adhesié voluntaria de les entitats que en formin  violencia masclista: prevencio
part amb l'acceptacié d'uns compromisos minims de difusid, col-laboracidé i i sensibilitzacio, deteccio,
corresponsabilitat. També es crea la figura d'Agent de Prevencié del atencio, recuperacio i
Protocol, que seran persones voluntaries de les mateixes entitats que hauran ~ reparacio
de rebre una formacié de capacitacio.

> S'implementara a les Festes que proposi la Grup de Seguiment segons
criteris d'importancia, nombre aproximat de persones participants i

recursos destinats. . .
Es complementa i coordina

amb el Protocol de seguretat
contra les violencies sexuals
en entorns d'oci de la
Generalitat de Catalunya

>  Es defineixen els principals actors'® i agents'! socials implicats, els rols que
han d'adoptar, les responsabilitats i com s’han de coordinar.

> Esta emparat per la Llei (5/2008) del dret de les dones a erradicar la
violéncia masclista: prevencid i sensibilitzacié, deteccid, atencid,
recuperacio i reparacio’?.

> S'incorpora una mirada LGTBI amb la informacié necessaria sobre les

situacions, casos que es poden donar i on es poden derivar. Esta emparada , .
9 P P P S'estableix un grup de treball,

coordinacio, seguiment i
avaluacié sobre el Protocol
que sera l'anomenat Grup de
Seguiment

amb la Llei (17/2074) per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
transgéneres i intersexuals i per a erradicar 'hnomofobia, la bifobia i la
transfobia’.

> Es complementa i coordina amb el Protocol de seguretat contra les
violéncies sexuals en entorns d’oci de la Generalitat de Catalunya™.

> Hi ha un circuit especific i adaptat per atendre les situacions que es puguin
produir durant les festes amb els serveis on es poden derivar els casos, de
forma integrada al Protocol d'actuacié i circuit d’intervencié en
situacions de violéncia masclista de la ciutat de Les Borges Blanques i
serveis especifics que l'articulen.

% Actors socials: subjectes, grups d'individus o entitats que assumeixen rols, la representacié de determinats interessos i que treballen per
aconseguir determinats objectius. Els actors socials son subjectes actius que incideixen a la comunitat en la que intervenen. Les seves accions
tenen significats i porten valors.

" Agents socials: institucions, grups, associacions i organitzacions que directa o indirectament contribueixen al processos de socialitzacio.
Per exemple, la familia, I'escola, els grups d'iguals, els mitjans de comunicacié, I'estat, etc. son agents de socialitzacio.

12 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009).

'3 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2016).

4 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2019).
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>  S'estableix un grup de treball, coordinacid, seguiment i avaluacié sobre el
Protocol que sera I'anomenat Grup de Seguiment del Protocol.

2.2 Principis del Protocol

O ESPAI DE LLIBERTAT

La festa ha de ser un espai de gaudi, de compartir i de promocié del respecte. Ha de

garantir els drets i les llibertats de totes les persones que en formen part.
La festa ha de ser un espai

® CORRESPONSABILITAT de gaudi, de compartir i de
promocio del respecte

Totes les persones que participen a la festa sén agents actius en pro de la llibertat i

poden fer quelcom davant les diferents situacions d’agressions que es puguin produir.

Promou el suport mutu i la solidaritat.

© ATENCIO PRIORITARIA Totes les persones que
participen a la festa sén

agents actius en pro de la

A les persones que pateixen les agressions, en especial a dones i persones LGTBI. llibertat
iberta

O REBUIG DE LES AGRESSIONS

Ha de ser ferm, contundent i de resposta comunitaria sobre totes les diferents formes

d'agressions masclistes, sexuals i Igtbifobiques. e ,
B 9 9 La responsabilitat sempre és

de la persona que ha comes
© SENSIBILITAT, CURA | BONA TRACTE

I'agressié
Totes les accions s’han d’entendre des d'una mirada que les violéncies de genere sén
un problema sistémic i molt greu a la nostra societat. No sén fets puntuals. Cal tenir
empatia cap a les persones que pateixen agressions, fomentar la cura i el bon tracte
cap a elles. Les accions s'han d'entendre
des d'una mirada que les
® NO CULPABILITZAR A LES PERSONES QUE PATEIXEN LES violéncies de génere sén un
AGRESSIONS problema sistémic
La responsabilitat sempre és de la persona que ha comes I'agressio. Res justifica una
agressio.
@ CONFIDENCIALITAT S’ha de garantir el dret a la

privacitat i el dret a la

S'ha de garantir el dret a la privacitat i el dret a la proteccié de les dades personals ~Proteccio de les dades
que es tinguin coneixement en virtut dels fets.

O PUBLICITAT
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Els actors que intervinguin en l'aplicacié del Protocol, han d'explicar I'existéncia del
mateix, dels espais, les campanyes i els mitjans disponible que ofereix aquest recurs
técnic.

2.3 Adhesio d’entitats al Protocol

Les entitats que vulguin fer activitats festives a |'espai public de Les Borges Blanques
se'ls ofereix la possibilitat d’adherir-se de forma voluntaria al Protocol. L'adhesié al
mateix, implicara les seglients accions:

> Firma del manifest unitari “Per unes festes lliures de violéncies sexuals i
Igtbifobiques”. L'adhesio6 al Protocol és
voluntaria i implica un seguit
d’'accions a implementar per

part de les entitats

> Rebre la formacié, com a minim per part d'una persona representant de
I'entitat, sobre la implementacié del Protocol.

>  Definir una persona com referent de I'entitat en matéria del Protocol que
tindra la responsabilitat d'informar a la resta de persones de I'entitat i de
coordinar-se amb la Regidoria per rebre tots els materials i comunicacions
corresponents. Es obligatori que aquests persona hagi assistit a la formacié
sobre el Protocol.

> Compromis com entitat de dissenyar una programacié de festes amb

perspectiva de génere dintre de les possibilitats. L'Ajuntament oferira accions
formatives per a les entitats

> Compromis com entitat de combatre i rebutjar aquells comportaments i adherides: cartera de

actitud masclistes i Igtbifobiques. formacions i capacitacié
d'Agents de Prevencié del

> Utilitzar durant les festes el paquet de sensibilitzacié que es facilitara des Protocol
de la Regidoria de Joventut i Esports.

Accions complementaries

Les entitats adherides, podran inscriure’s a les seglents accions formatives que oferira
I'Ajuntament:

>  Cartera de formacions sobre prevencio de violéncies sexuals i elaboracié de
protocols comunitaris per entitats.

>  Capacitacié com agents d’Agents de Prevencié del Protocol.
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2.4 Festes on s’ha d’'implementar el Protocol

A continuaci6 es relaciona el llistat de festes de Les Borges Blanques on s'ha
d'implementar el Protocol i el grau d'implementacié en funci6 de les accions que
s'hauran de dur terme en cada cas. Aquestes estan desenvolupades en els segients
apartats del present document.

La Grup de Seguiment podra definir millores en les accions que es poden
implementar a altres festes que no siguin les que a continuacié estan definides.

NIVELLS D'IMPLEMENTACIO DEL PROTOCOL
Grau Accions a dur a terme Festa
Campanya comunicativa.
Lectura manifest.
Punt Lila, espai tranquil, parelles itinerants, recull de
dades.
Paquet de sensibilitzaci6 per entitats.
Adhesio de les entitats participants.
Formacio representants entitats. >  Festa Major
Disseny programacié amb perspectiva de génere.
Disseny espais amb perspectiva de génere.
Requisits contractacio.
Reunions de coordinacié previes i posteriors.
Referent Técnica del Protocol in situ.
Referent de Seguretat del Protocol in situ.

vV Vv

Alt

Campanya comunicativa.

Lectura manifest.

Paquet de sensibilitzacié per entitats. > Fira de I'Oli
Adhesié de les entitats participants. > Carnaval
Requisits contractacio.

Mitja

Campanya comunicativa. > SantJoan
Paquet de sensibilitzacié per entitats. > Cap d'Any
Adhesié de les entitats participants. >  Festa del jovent

Baix

V V V[V V V V VIV V V V V V V V YV
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2.5 Actors, rols i responsabilitats

Els actors que poden interactuar durant la festa i els rols a desenvolupar per

implementar el Protocol, sén els seglients:

ACTORS DEL PROTOCOL

Actor

Ajuntament de les
Borges Blanques

Referent técnica del
Protocol'®

Entitats
organitzadores

Agents de
Prevencio de les
entitats

Seguretat i
emergeéncies

Personal contractat

Poblacié en general

Rols

Liderar la implementaci6 del Protocol.

Representant técnica de I’Ajuntament
encarregada de dur a terme la coordinacié
entre entitats i administracié i la
implementacié dels acords adoptats al Protocol.
Liderar el Grup de Seguiment.

Participen activament a I'organitzacio i
implementacié de les festes. Com a minim una
persona de I'entitat haura d'haver rebut una
formacio sobre el Protocol.

Personal voluntari de les entitats que fa
d'Agent de Prevencié de violéncies sexuals i
Igtbifobiques durant les festes. Suport a I'equip
de professional del Punt Lila i Arc Iris. Tasques
de sensibilitzacié, deteccié, coordinacié i
derivacié. Haura rebut una formacié de
capacitacio per poder desenvolupar aquest rol.

Serveis de Policia Local, Mossos d'Esquadra o
Emergéncies Sanitaries. Serveis de Seguretat
privada.

Desenvolupar les tasques que siguin motiu de la
seva contractaci6 sense promoure actituds ni
comportaments masclistes i Igbtifobics.

Participa activament o passivament a la festa. A
través de la campanya de sensibilitzacio,
s'emplaca a totes les persones de la societat en
general que promoguin un espai festiu de
llibertat i en contra de les agressions sexistes.

Responsabilitats
Garantir la implementacié del Protocol i de
les accions a dur a terme definides pel mateix
com, per exemple, la Campanya comunicativa,
la Grup de Seguiment, la Técnica Referent del
Protocol, les formacions minimes, etc.
Donar compte a I'equip de govern dels
acords, la planificacié de les accions i la
implementacié de les mateixes que s'han
d'anar realitzant en el marc del Protocol.
Garantir el bon funcionament técnic de les
accions i activitats del protocol, sobretot les
de coordinacié amb les entitats de festes
populars.
Promoure la corresponsabilitat entre les
persones que organitzen les festes. Ampliar la
percepcio i la sensibilitat per detectar i
avisar.

Estar capacitat com a Agent de Prevencio.
Coneéixer, facilitar i promoure el bon
funcionament del Protocol, coordinar-se amb
la resta de figures, estar en bones condicions
quan esta activat.

Garantir la seguretat de totes les persones
que participen a els festes i atendre els casos i
les situacions que se’ls requereixi. Han de
saber de I'existéncia del Protocol i de com
implementar-lo conjuntament amb la resta
d'actors.

Estar informat i coneixer les obligacions del
Protocol. Detectar i saber on avisar.

Es demana ajuda per detectar situacions,
informar-ne i oferir suport a la intervencié
seguint els passos del Protocol.

'> A I'apartat “Grup de Seguiment” hi ha les funcions més especificades.
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2.6 Punt Lila i Arc Iris

Descripcio

El Punt Lila i Arc Iris és un dispositiu de suport en aquelles festes on estigui activat
i servira de punt principal de coordinacié i centralitzacié de les intervencions en el
marc del Protocol.

Es un espai en format “estand” on s'ofereix el servei d'informacié sobre el Protocol i
la campanya, sensibilitzacié i prevencié de violéncies sexuals i Igtbifobiques,
deteccié de casos i situacions, primera atencié per a les persones que han patit
aquests tipus d'agressions, recuperacié i derivacio a altres serveis publics o entitats
del territori.

Equip professional

Ha de comptar amb un equip de professionals especialitzades i capacitades en
atencid a persones que han patit violéncies masclistes, sexuals i Igtbifobiques. Cada
equip estara format per un minim de 4 professionals: 2 fixes al Punt Lila i 2 itinerants.
Sén majoritariament dones o en el cas que hi hagi homes estaran sempre en binomi
amb una companya dona.

Parelles itinerants

Desenvoluparan les mateixes funcions que a I'estand pero en moviment per tot
I'espai i entorn festiu que tinguin marcat segons festa. Estaran en contacte
permanent amb I'equip de I'estand i aniran identificades amb el format que decideixi
la Grup de Seguiment.

Col-laboracié amb Agents de Prevencio de les entitats

El present Protocol contempla la possibilitat que durant I'activacié del Punt Lila i Arc
Iris, existeixi la figura d'Agents de Prevencio de les entitats que donin suport i ajuda
a l'equip del mateix. Aquestes persones han d'haver rebut una formacié de
capacitacio per part de I'Ajuntament de les Borges Blanques per desenvolupar
tasques de publicitat i coordinacié amb les entitats que organitzen festes, deteccio,
derivacié i suport a les intervencions de l'equip del Punt Lila i Arc iris. Aniran
identificades amb el format que decideixi la Grup de Seguiment.

Implementacioé

La Grup de Seguiment en concretara els criteris d'implementacid, atenent a poder
oferir un servei de qualitat i coordinat amb els altres serveis durant les festes. Es
tindran en compte les franges horaries on més casos i situacions es poden donar, la
relaci6 amb la programacié de les activitats, la ubicacid, la bona visibilitat i la
senyalitzacié de |'estand.

Es un dispositiu de suport
en format "estand” on
s'ofereix /n situ el serveis
de prevencio, deteccio,
atencio, recuperacio i
derivacio en el marc del
Protocol

Ha de comptar amb un
equip de professionals
especialitzades i
capacitades en atencio a
persones que han patit
violencies masclistes,
sexuals i Igtbifobiques

El present Protocol
contempla la possibilitat
que durant l'activacio del
Punt Lila i Arc Iris, existeixi
la figura d'Agents de
Prevencio de les entitats
que donin suport i ajuda a
I'equip del mateix
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La Regidoria de Feminismes i LGTBQ+ en pressupostara i planificara la implementacié

segons les festes marcades pel present protocol.

Funcions

Les funcions a desenvolupar per I'equip del Punt Lila i Arc Iris son les seglents:

vV V. V VvV VvV V

Publicitat del Protocol.

Coordinacié amb els altres serveis activats durant festes (sobretot seguretat
i salut) i amb la referent del Protocol durant festes.

Sensibilitzaciéo sobre prevencié de violéncies sexuals i Igtibifobiques en
espais festius.

Deteccié de casos i situacions.

Primera actuacié mediadora amb possibles persones agressores.

Atencio a les persones agredides.

Recuperacio de persones agredides.

Derivacié de casos detectats.

Registre de casos i situacions detectades.

Disseny de I'estand

L'espai de estara format per dues zones diferenciades i connectades que permetin

realitzar I'acompanyament professional especialitzat en les dues funcions dirigides al

public assistent:

Punt Lila, una zona oberta i visible, on s'ofereix el servei d'informacié i
sensibilitzacio al public general.

Espai Tranquil (annex al Punt Lila), una zona reservada, on s'ofereix el servei
d'atencié a les persones agredides garantint la intimitat i confidencialitat.
Aquest sera un espai de descans i atencié individualitzada per a la persona
agredida.

Coordinacio

El personal del Punt Lila estara en comunicacié directa amb la persona responsable

de seguretat i/o amb la Referent de Protocol per activar el circuit en cas de

necessitat.

Si és possible, alguna de les professionals haura de formar part de les reunions de

coordinacio prévies i posteriors a I'inic de les festes.

Recomanacions per al correcte funcionament del dispositiu

Bona indicaci6 de la localitzacié del Punt Lila i Arc Iris als mapes i fulletons
informatius de I'esdeveniment.
Assegurar-se sobretot que el

personal professional de seguretat i

emergencies mediques activats als mateixos moments que el Punt Lila i Arc

El Grup de Seguiment en
concretara els criteris
d'implementacio, atenent
a poder oferir un servei de
qualitat i coordinat amb
els altres serveis durant les
festes

L'Espai Tranquil (annex al
Punt Lila), és una zona
reservada, on s'ofereix el
servei d'atencio a les
persones agredides
garantint la intimitat i
confidencialitat.

El personal del Punt Lila
estara en comunicacio
directa amb la persona
responsable de seguretat
i/o amb la Referent de
Protocol per activar el
circuit en cas de
necessitat.
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Iris, tinguin el coneixement sobre les funcions, ubicacié i horaris del
mateix.

> Disposar a I'Espai Tranquil de cadires, mantes, aigies, fruita i/o caramels i
mocadors de paper per oferir a les persones ateses en cas d'agressié sexual.

>  Demanar que I'equip del Punt Lila i Arc Iris parli anglés per poder atendre
casos de persones que no entenguin els idiomes oficials i per oferir suport al
personal de seguretat en casos amb dones.

>  Situar els serveis d’emergéncies médiques i professionals de seguretat a
prop, perd no just al costat del Punt Lila i Arc Iris, per facilitar I'atencié
coordinada en cas de necessitat.

>  Comptar amb agents de la GU que es presentin a I'equip del Punt Lila i Arc
Iris, que es passin pel punt sovint, perd que no s'hi quedin molta estona. Si
es creu necessari que hi hagi agents de la GU /n s/itu durant un llarg espai de
temps, es recomanable que aquests siguin agents no uniformats.

[ 4 [ 4

2.7 Prevencio i Sensibilitzacio

Prevencio és el conjunt d'accions encaminades a evitar o reduir la incidéncia de la problematica de /a violeéncia
masclista per mitja de la reduccio dels factors de risc, i impedir-ne aixi la normalitzacio, i les encaminades a
sensibilitzar la ciutadania, especialment les dones, en el sentit que cap forma de violéncia no és justificable ni
tolerable’®.

Sensibilitzacio és el conjunt d'accions pedagogiques | comunicatives encaminades a generar canvis i
modificacions en I'imaginari social que permetin avancar cap a l'erradicacio de la violéncia masclista’.

El conjunt d'accions encaminades a la prevencié i a la sensibilitzacié i que estan
desenvolupades en el present apartat son les segiients:

Campanya Comunicativa i Manifest del Protocol.
Accions formatives.

Espais de festa.

Principis basics de programacions de festes.

V V. V V V

Reunions de coordinacioé prévies i posteriors.

2.7.1 Campanya Comunicativa i Manifest

El Protocol té una Campanya comunicativa propia realitzada des de I'Ajuntament Campanyes de suport

de les Borges Blanques i que ha estat elaborada conjuntament amb el Grup Motor i <" L@ prevencio de la violéncia

la Comissié Participativa durant el procés d'elaboracio. masclista a I'oci nocturn. Recull de

campanyes de la Generalitat

. . Catalunya'®.
La campanya consta dels segiients recursos:

16 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009, p. 33)
7 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009, p. 32)
18 (AGENCIA DE SALUT PUBLICA DE CATALUNYA, 2017)
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9 "El sexismo también sale de fiesta”
Us de la imatge corporativa ja existent. i #EsViolenciaSexual de
> Us d'un eslogan de campanya amb un missatge principal ja existent i el I'Observatori Noctambul @s.
disseny de missatges especifics en funcié de tematiques o espai de festa. i .
< "Jo miro la Festa amb respecte, i

> Difusié del manifest per unes festes lliures de violéncies sexuals i .
tu?” del Consell Comarcal del

Igtbifobiques. Garraf.
>  Difusié d'un fulleté informatiu resum (diptic, triptic, etc.) sobre el Protocol,

els passos a seguir i el Circuit. <« "Respecta’'m” de I'Ajuntament de
> Impressié del Protocol amb un format més divulgatiu. Les Borges Blanques.

Altres materials de suport que decideixi elaborar la Grup de Seguiment

M "Por unes fiestas libres de
(cartells, lones, gots, polseres, banderoles, bosses, samarretes, etc.)

agresiones sexistes” de

. o ) I’Ajuntament de Pamplona.
La Grup de Seguiment del Protocol sera I'encarregat de decidir els recursos i

materials que s'utilitzaran a cada festa on s'implementi el Protocol. "Cortando con la violéncia sexual”
de la Federacién de Mujeres
Progresistas.

Missatges de campanya

Els missatges que es defineixen a continuacié son una orientacié per la millora i el
disseny de la Campanya. Poden ser modificats en funcié del criteris técnics i politics
que cregui convenient la Regidoria responsable.

S'utilitza el missatge central de “A les Borges, cap agressié sexista” amb
recorregut i visibilitat a Les Borges Blanques, proposant que una de les potes estigui
dedicada explicitament a missatge sobre prevencié de violéncies sexuals als espais
festius i relacionats amb el Protocol. S'entén aixi, que el marc general de la campanya
és la prevencioé de les conductes sexistes a les Borges Blanques i que una de les
tematiques és l'abordatge de les violéncies sexuals els espais festius. Dins
d'aquesta tematica, es defineixen un seguit de missatges que han estat escollits en
funcié dels resultats de la Diagnosi i de les propostes sorgides als grups de treball del
Protocol.

MISSATGE CENTRAL DE CAMPANYA

Posici6 del missatges Descripcio Llocs on s’han de posar
Complementari » )
superior Prevencié de conductes sexistes a Les Borges Blanques
CENTRAL A LES BORGES, CAP AGRESSIO SEXISTA Cartellera principal
Complementari Volem gaudir de la festa.
inferior Per unes festes lliures de violéncies sexuals i Igtbifobiques
Informacié de suport 900 900 120. Contra la violencia masclista. Atencié 24h +
Emfasi en la prevencié i en el sexisme en general. Promocié d'un valor educatiu
Justificacié no visual majoritariament acceptat que interpel-la a tothom. Voluntat del municipi de promoure espais
lliures de violéncies sexuals i Igtbifobiques. Contactes per demanar suport

MISSATGE ESPECIFIC 1
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Posici6 del missatges

Descripcio Llocs on s’han de posar

Complementari
superior

CENTRAL
Complementari
inferior

Informacié de suport

Que et passis amb el beure no és excusa Gots reutilitzables.

L’ALCOHOL MAI NO JUSTIFICA UNA AGRESSIO Barres.

. + Espais definits per la
Volem gaudir de la festa.

Grup de Seguiment i

Per unes festes lliures de violéncies sexuals i Igtbifobiques
9 9 Referent del Protocol.

900 900 120. Contra la violéncia masclista. Atenci6 24h.

Justificacié no visual

Trencar la justificacié de les agressions a través de I'alcohol. Explicar que quan es produeix una
agressio, segons l'imaginari masclista, el consum d'alcohol actua com a atenuant cap a I'home
agressor i com agreujant cap a la dona agredida.

MISSATGE ESPECIFIC 2

Complementari
superior

CENTRAL
Complementari
inferior

Informacié de suport

La radical idea que sosté que les dones sén persones i no

objectes sexuals Barres.

+ Espais definits per la

NO M’INTERESSA LA TEVA OPINIO SOBRE EL MEU COS | Gryp de Seguiment |

Per unes festes lliures de violéncies sexuals i Igtbifobiques Referent del Protocol.

900 900 120. Contra la violéncia masclista. Atencié 24h

Justificacié no visual

Denunciar els comportaments masclistes normalitzats cap a noies de la barra. Emfasi en les
tipologies d'agressions més normalitzades. Relacionar una frase historica del feminisme per
reforcar la idea de la problematica sobre la sexualitzacié i objectivacié del cos de les dones.

MISSATGE ESPECIFIC 3

Complementari
superior

CENTRAL
Complementari
inferior

Informacié de suport

Li atraus? Mostra entusiasme? Es continuat? Et poses al seu lloc?

T'ho ha dit verbalment? . _
+ Espais definits per la

NOMES Si ES Si Grup de Seguiment i
Referent del Protocol.
Per unes festes lliures de violéncies sexuals i Igtbifobiques

900 900 120. Contra la violéncia masclista. Atencidé 24h

Justificacio no visual

Centrar la mirada aprendre a entendre el desig de I'altra persona i no tan en esperar el
consentiment. Promoure la visié d'un consentiment afirmatiu i actiu.

MISSATGE ESPECIFIC 4

Complementari
superior

CENTRAL
Complementari
inferior

Informacié de suport

Suport mutu davant les agressions masclistes.
Demana ajuda al Punt Lila, a les entitats que organitzen la festa
0 a serveis de seguretat

. + Espais definits per la
TRENCA EL SILENCI, NO SIGUIS COMPLICE

Grup de Seguiment i

Per unes festes lliures de violéncies sexuals i Igtbifobiques Referent del Protocol.

900 900 120. Contra la violéncia masclista. Atencié 24h

Justificacié no visual

Informar sobre els recursos d'atencié el protocol. Posar émfasi en els diferents tipus
d'agressions. No obligar a demanar ajuda sin6 oferir-ne la possibilitat. Promoure la solidaritat,
I'accié i els suport entre persones.

MISSATGE ESPECIFIC 5

Complementari
superior

CENTRAL

+ Espais definits per la
Grup de Seguiment i

Vivim la festa sense agressions

DE TORNADA A CASA NO VULL SER VALENTA, VULL SER
LLIURE

Referent del Protocol.
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Complementari
inferior
Informacié de suport

Volem gaudir de la festa. Per unes festes on ens movem en
llibertat
900 900 120. Contra la violéncia masclista. Atencié 24h

Justificacié no visual

Critica a la limitacié de la llibertat de els dones en els desplagaments i espais publics. Trencar
amb la mirada de voler dones fortes i valentes i promoure espais de llibertat.

MISSATGE ESPECIFIC 6

Complementari
superior

CENTRAL
Complementari
inferior

Informacié de suport

T'ha demanat la teva opinié sobre el seu cos? T'ha dit que no i
insisteixes? T'apropes massa a algu sense el seu permis? L'estas
mirant tota |'estona encara que no hagis rebut interés?

MOLESTAR | FER EL BAVOS NO ES LLIGAR, ES AGREDIR
Volem gaudir la festa. Per unes festes lliures de violéncies
sexuals i Igtbifobiques
900 900 120. Contra la violéncia masclista. Atenci6 24h

+ Espais definits per la
Grup de Seguiment i
Referent del Protocol.

Justificacio no visual

Denuncia dels comportaments masclistes més normalitzats com a falses formes de lligar.

Interpel-lar als homes que pensen que aquests rituals formen part de conductes per lligar i en

canvi sdn agressions.

MISSATGE ESPECIFIC 7

Complementari
superior

CENTRAL

Complementari
inferior

Informacié de suport

La Igtbifobia no fa gracia

LA DIVERSITAT DE PREFERENCIES SEXUALS ES
BENVINGUDA EN AQUESTA FESTA
Volem gaudir de la festa. Per unes festes lliures de violencies
sexuals i Igtbifobiques
900 900 120. Contra la violencia masclista. Atencié 24h

+ Espais definits per la
Grup de Seguiment i
Referent del Protocol.

Justificacio no visual

Missatge en positiu per incloure a les persones LGTBI a la festa. Denuincia de I'humor amb

finalitzats homofobiques.

MISSATGE ESPECIFIC 8

Complementari
superior

CENTRAL

Complementari
inferior
Informacié de suport

El masclisme i la Igtbifobia no fan gracia

S| FAN BROMES AMB LA VIOLENCIA, NO ELS RIGUIS LES
GRACIES

Per unes festes lliures de violéncies sexuals i Igtbifobiques

900 900 120. Contra la violéncia masclista. Atencié 24h

+ Espais definits per la
Grup de Seguiment i
Referent del Protocol.

Justificacié no visual

Visibilitzar i denunciar I'Us de violéncies més normalitzades com les bromes masclistes o per

causa lgtbifobica. Promoure un posicionament actiu en contra d'aquest tipus de comentaris,

MISSATGE ESPECIFIC 9

Complementari
superior

CENTRAL
Complementari
inferior

Informacié de suport

Suport mutu davant les agressions masclistes.
Demana ajuda al Punt Lila, a les entitats que organitzen la festa
o als serveis de seguretat
EL TEU SILENCI ET FA COMPLICE. ACTUA!

Per unes festes lliures de violéncies sexuals i Igtbifobiques

900 900 120. Contra la violéncia masclista. Atencié 24h

+ Espais definits per la
Grup de Seguiment i
Referent del Protocol.
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Explicar que el fet de no actuar no és neutral. Cal defensar un posicionament de rebuig ferm i
. . contundent en contra de les violencies sexuals. Animar a fer alguna cosa enfront les violéncies
Justificacié no visual . ) . . .
i explicar que existeixen recursos de suport per denunciar-ho. Promoure la solidaritat i I'ajuda

mutua entre persones.

MISSATGE ESPECIFIC 1

o

) Suport mutu davant les agressions masclistes. Demana ajuda al
Complementari ) . ] .
. Punt Lila, a les entitats que organitzen la festa o als serveis de
superior
seguretat. ) -
+ Espais definits per la
CENTRAL S| ET VAS SENTIR AGREDIDA, ES QUE VA SER UNA Grup de Seguiment i
AGRESSIO Referent del Protocol.

Complementari . S . P
i feri Per unes festes lliures de violéncies sexuals i Igtbifobiques
inferior

Informacié de suport 900 900 120. Contra la violéncia masclista. Atencié 24h

e, . Fomentar la credibilitat de les dones quan denuncien agressions. Promoure la sororitat entre
Justificacié no visual

dones. Explicar que es pot demanar ajuda als diferents recursos.

Manifest del Protocol

El manifest del Protocol s’haura de llegir o difondre en el marc de les festes populars
on la Grup de Seguiment hagi acordat fer-ho. Les entitats adherides al Protocol hauran
de firmar el manifest.

A I'Annex del Protocol hi ha el manifest unitari que ha acceptat I'Ajuntament de Les
Borges Blanques.

2.7.2 Formacions

El Protocol contempla una minima formacié prévia a les festes que son obligatories
i unes formacions que seran complementaries. El Grup de Seguiment proposara cada
any, en funci6é de les necessitats i dels recursos, la freqliéncia i destinataris de les
mateixes, és a dir, si s’han de fer cada any, cada dos, etc. També podra ampliar o
millorar les formacions obligatories i la cartera de formacions complementaries en
funcioé de les necessitats i els recursos disponibles.

La Referent Técnica del Protocol sera I'encarregada d'informar, coordinar i planificar
les accions formatives obligatories i les complementaries.

Les accions formatives tenen uns objectius comuns que s'haurien d'assolir en cada
una de les formacions i uns especifics segons el perfil de persones destinataries. A
continuacié els objectius comuns:

>  Entendre els principis basics de la perspectiva de genere i de la transversalitat
en politiques publiques.

> ldentificar els principals mites i mandats masclistes relacionats amb les
violéncies sexuals.
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> Visibilitzar les principals formes de violéncies sexuals que es poden donar en
espais i entorns festius.

>  Detectar situacions i casos de violéncies sexuals i Igtbifobiques.
Coneixer el Protocol, els principis i el circuit d'actuacio.

FORMACIONS OBLIGATORIES EN EL MARC DEL PROTOCOL

. Durada . . "
Destinataries minima Objectius especifics
mni
Representants . ., . .
titats adherides al oh > Entendre els principis sobre programacié amb perspectiva de genere.
entitats adherides a
Protocol > Visibilitzar comportaments, rols i actituds masclistes.
rotoco
> Aprendre els principis basics d'atencié.
Agents de Prevencié ah > Coneixer les entitats que organitzen festes al territori.
del Protocol > Derivar adequadament segons els casos i situacions detectades.
> Difondre i explicar el Protocol i el circuit.
Guardia Urbana i > Incorporar la mirada de génere per atendre els casos detectats.
Sequretat 4h > Aprendre els protocols especifics de la GU en el marc de Protocol.
9 > Coneixer el Protocol de seguretat del Departament d'interior.
> Coneixer la Diagnosi del Protocol.
Personal Ajuntament 4h > Aprofundir en el marc teoric, normatiu i en la importancia de la
transversalitat en les politiques publiques.
Personal urbanisme i > Conéixer la Diagnosi del Protocol.
mobilitat 4h > Entendre i saber aplicar la perspectiva de génere en I'ambit de I'urbanisme i
la mobilitat.
> Conéixer la Diagnosi del Protocol.
Personal Cultura 4h > Entendre i saber aplicar la perspectiva de génere en I'ambit de la cultura i de
la programacio.
> Coneixer les especificitats del Protocol de Les Borges Blanques i dels
circuits de violéncia.
> Coneixer les principals entitats que organitzen i foment part de les festes
Equip Punt Lila i Arc oh on s'activara el Punt Lila i Arc Iris.
Iris > Conéixer la programacio6 de festes i les activitats que es duran a terme.

Acordar els criteris de col-laboracié i coordinacié amb les resta d’agent
relacionats amb el protocols, sobretot els agents de prevencié del protocol,
seguretat, emergéncies i la Referent técnica del Protocol.

La cartera d'accions formatives subvencionades estara destinada a les entitats que
estiguin adherides al Protocol. La durada minima de cada formacié sera de 2h, pero
es promoura que siguin més llargues en funcié de les necessitats i els recursos. A
continuacio el llistat de tematiques que s'oferiran:

> Aproximacio a les violéncies sexuals en espais d'oci.
Perspectiva de génere en I'ambit de la cultura i programacié.

Estratégies d’actuacié comunitaries per combatre el sexisme a les entitats:
protocols d'actuacio.

Autodefensa feminista en espais d'oci.

Diversitat LGTBIQ+ en espais d'oci.

Desconstruccié de la masculinitat en espais d'oci.
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2.7.3 Espais i entorns de festa

El disseny de la programaci6 de festes, la distribucid d'activitats, d'espais i entorns
festius i de les seves configuracions, haura de procurar definir-se segons uns minims
criteris de perspectiva de genere i de prevencio de les violéncies sexuals.

La premissa principal és cal tenir present la mirada de les dones i de les persones
LGTBI. Es important posar émfasi en les percepcions d’inseguretat i de llibertat
d'aquestes persones en aquest espais. Identificar quins son els espais i elements
relacionats a cada festa i que generen més por a les dones i persones LGTBI i quins
son els que transmeten més sensacié de comoditat i llibertat ajudara a entendre’ls i a
definir-los.

Arran de la Diagnosi elaborada en el marc del protocol, cal tenir present els seglents
aspectes sobre disseny dels espais:

Ubicaci6 clara, senyalitzada i informada del Punt Lila i Arc Iris.

>  Definir espais d’entrada de casos en els moments on no estigui activat el
Punt Lila i Arc Iris. Ha de ser un punt on les entitats i els Agents de Prevencio
d'entitats en el cas que n'hi hagi, sapiguen on derivar a les persones que
vulguin demanar suport en el marc del Protocol. En aquest punt haura de
ser-hi la persona que hagi assistit a la formacié de I'Ajuntament i/o els
Agents de Prevencid.

>  Especial atencio a la ubicacié del lavabos. Acostumen a ser punts calents
on es relaten moltes situacions de violéncies sexuals.

> Tenir en compte la mobilitat entre espais de festa, amb els trajectes més
habitual de tornada a casa i quines accions puntuals es poden desenvolupar.

El Grup de Seguiment sera la responsable de valorar i proposar la configuracié
d'aquests espais, les accions a implementar i aportar les millores dels que cregui

necessaries.

2.7.4 Programacio

La programacio de les festes, tan pel disseny com per les activitats, ha de incorporar
la perspectiva de génere en la mesura de les possibilitats.

El personal de I’Ajuntament de Les Borges Blanques encarregat de la programacié
de festes, ha de rebre la formacié i/o I'assessorament corresponent per incorporar
la perspectiva de génere en el disseny de la programacio.

Les entitats que organitzen festes i que estan adherides al protocol, han de tenir en
compte els seglients principis basics de programacio:

El disseny de la
programacio d'espais i
entorns festius haura de
procurar definir-se segons
uns minims criteris de
perspectiva de genere i de
prevencié de les violencies
sexuals

Per aprofundir:
® Informe sobre la Marxa
Exploratoria en el marc del procés
d'elaboracié del present Protocol.

® Collectiu Punt 6, cooperativa
d'urbanistes, geografes i
sociologues amb perspectiva de
génere: www.punt6.org
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>

Promoure la preséncia de dones i persones LGTBI en el disseny de la
programacio.

Promoure continguts amb perspectiva de génere o que no fomentin
missatges masclistes.

Promoure la diversitat d’activitats i espais per a tots els publics. Especial
emfasi en pensar activitats per i amb criatures, infants i gent gran. Posar
facilitats perqué les activitats tinguin espais per a aquestes persones o
activitats per aquestes franges d'edat. La diversificacié dels usos i funcions
en mateixos espais també ajuda a una millor percepcié de llibertat i
seguretat.

Promoure a dones i a persones LGTBI en les activitats programades. Ja
sigui a través de la contractacié d'artistes i espectacles, fins a programar
activitats dirigides per aquestes persones. També tenir en compte la paritat
en el personal contractat per festes.

Promoure el trencament dels rols estereotipats de génere en les propies
activitats de festes populars i en les tasques a realitzar durant les festes. Cal
tenir en compte que moltes de les tradicions culturals tenen un arrel
clarament androcéntrica i masclista. Adaptar-les a una realitat en pro de
I'equitat no esta barallat en seguir-les fent.

2.7.5 Reunions previes i posteriors

A les festes on es marqui un grau d'implementacié alt (apartat 2.4) haura d’haver-hi

una reunié de preparaci6 amb el recordatoris de seguretat i coordinacié

corresponents. Les persones que hauran d'assistir a aquesta reunid prévia i posterior

(per exemple, regidores/rs d'escenari, serveis de seguretat, serveis d’emergencies,

equip del Punt Lila i Arc Iris, etc.) estaran definides pel Grup de Seguiment segons la

festa on s'implementi el Protocol. En aquestes reunions haura d'haver-hi un

recordatori dels segiients punts:

Informacié i existéncia del Protocol.

Com s'ha de implementar durant la festa: prevencio, deteccio, atencio,
derivacio i recuperacio.

Rols i responsabilitats de cada actor durant al festa.

Recordatori dels principis d'actuacié del Protocol.

Recordatori de les situacions de violéncies sexuals més habituals en espais
festius i com detectar-les.

Com coordinar-se. Com i a qui avisar, quins serveis i espais disposa la festa,
quins son els recursos i contactes per informar, atendre i derivar.

Un cop acabada la jornada, haura d’haver-hi una trobada posterior de valoracié:

>

S’han detectat casos durant la festa?

Per aprofundir:

@ A I'Annex del Protocol, Materials
de suport, hi ha un recull de
recursos disponibles per internet.

A les festes on es marqui el
grau d'implementacié alt
haura d’haver-hi una reunié
de preparacié previa i una
posterior
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Com s’ha actuat?
Quines problematiques s’han detectat i quines aspectes han funcionat bé?
Qué es podria millorar?

vV V V VvV

Traspassar tota la informacio a la persona Referent del Protocol.

2.8 Deteccio

Deteccio és la posada en funcionament de diferents instruments teorics i técnics que permetin identificar i fer

visible la problematica de la violencia masclista, tant si apareix de forma preco¢ com de forma estable i que

permetin també conéixer les situacions en les quals s'ha d'intervenir, per tal d’evitar-ne el desenvolupament i

la cronicitat’.

En aquest sentit, el Protocol és una eina per ajudar a conéixer els diferents tipus de
situacions de violéncies sexuals que es poden donar als espais de festes i saber
intervenir en la mesura de les possibilitats de les persones que poden fer-ho.

En segon lloc, cal fomentar que totes les persones que interaccionen a la festa son
actors que poden detectar i denunciar situacions. El personal que organitza la festa
haura rebut una formacié especifica per aprendre a identificar les diferents formes
de violéncies sexuals que poden patir les dones i les persones LGTBI en quest espais.

Es important incorporar a la mirada la sensibilitat per parar atencié a les dinamiques
que s'estan produint als espais. Una fotografia del moment de la festa, entendre quée
esta passant, quina activitat s'esta realitzant, els actors que hi intervenen, les relacions
que hi ha entre les persones, etc.

Agressions sexuals i sexistes

En aquest Protocol s'entén I'agressié com una accié violenta que atempta contra
la integritat sobretot fisica i/o psicologica de qualsevol persona.

Les agressions sexuals o sexistes son un abus de poder de les persones que
reprodueixen i s'aprofiten principalment de la relacié de dominacié de I'home sobre
la dona i de la relacié de dominacié de persones sobre les persones que trenquen les
normes estereotipades de sexe, génere i sexualitat.

Les sexuals sén les que fan referéncia a un abus de poder a través de limitar la
llibertat sexual i les sexistes les que fan referéncia a reproduir els estereotips
sexistes.

Una agressio és també quan una persona se sent agredida i, en un context social de
relacions masclistes continuades, les dones i persones LGTBI pateixen quotidianament
agressions. En aquest sentit, cal remarcar que no s'ha de qliestionar I'agressi6 a la
persona que la pateix i s'ha de tenir clar que res justifica una agressié. Totes les
persones en aquest marc de relacions de poder poden ser agents agressors.

'9 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009, p. 33)
20 (TOLEDO & PINEDA, 2016)

Cal tenir en compte:
(P On esta passant?

() Qui esta patint I'agressié i qui
I'esta exercint?

% Quina relacié hi ha entre
aquestes persones?

§ En quin estat es troben aquestes
persones?

Per aprofundir:

@® A I'Annex del Protocol hi ha un
marc teoric més extens.

® Labordatge de les violéncies
sexuals a Catalunya. Part 1: marc
conceptual sobre els violencies
sexuals. Antigona i Creacion
Positiva®.
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® Collectiu Punt 6, cooperativa

La segiient part per detectar la situacié és entendre quin tipus d’agressié es pot estar ~ d'urbanistes, geografes i
sociologues amb perspectiva de

donant. A continuacié tres definicions marcades per la Llei que poden ajudar a génere

endrecar-les posteriorment.

Violéncia sexual i abusos sexuals son les que compren qualsevol acte de naturalesa sexual no consentit per
les dones, inclosa I'exhibicio, I'observacio i la imposicio, per mitja de violéncia, d'intimidacio, de prevalenca o de
manipulacio emocional, de relacions sexuals, amb independeéncia que la persona agressora pugui tenir amb la
dona o la menor una relacio conjugal, de parella, afectiva o de parentiu?’.

Agressions sexuals en 'ambit social o comunitari consisteixen en ['us de la violéncia fisica i sexual exercida
contra les dones i les menors d'edat que esta determinada per /'Us premeditat del sexe com a arma per a
demostrar poder | abusar-ne?.(..) Qualsevol altres formes andlogues que lesionin o siguin susceptibles de
lesionar la dignitat, la integritat o la llibertat de les dones®.

Assetjament per rad de [‘orientacio sexual, /a identitat de génere o /'expressio de génere: qualsevo/
comportament basat en [‘orientacio sexual, la identitat de génere o I'expressio de génere d'una persona que
tingui la finalitat o provoqui l'efecte d'atemptar contra la seva dignitat o /a seva integritat fisica o psiquica o
de crear-Ii un entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant. ofensiu o molest?*.

En aquest Protocol s'ha decidit estructurar i tipificar els seglients tipus d'agressions.
Aquesta tipologia és una proposta de concrecié. Aixo vol dir que també poden
produir-se altres tipus de violéncies que no estan descrites a continuacié i que també
se'ls ha de donar resposta.

Tipologies del Protocol de Seguretat del Departament d’Interior
de la Generalitat de Catalunya

El Protocol de Seguretat contra les violéncies sexuals en entorns d’oci de la

Generalitat de Catalunya, del qual I'Ajuntament de Les Borges Blanques hi esta

adherit, contempla com a tipologia de violéncies sexuals un seguit de conductes El protocol d'Interior

d'assetjament sexual no previstes al codi penal perd constitutives de d'infraccié contempla com a tipologia

administrativa. de violencies sexuals un
seguit de conductes

Sense configurar una llista tancada, es consideren incloses com a infraccié d'assetjament sexual no

administrativa les seguients conductes?>: previstes al codi penal

pero constitutives de

> Exhibicionisme obscé davant de persones adultes, sempre que no siguin .. .. .. .
P pre g d d'infraccio administrativa

discapacitades necessitades d'especial proteccié.

> Masturbacié en espai publics o oberts al public davant de persones adultes,
sempre que no siguin discapacitades necessitades d'especial proteccio.
Injaria sexual.

Seguiment puntual o obsce d'una persona o un grup de persona.

2T (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009, p. 34)
22 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009, p. 36)
23 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009, p. 37)
24 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2016, p. 16)
2> (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2019, p. 13)
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> Captar imatges de les parts intimes d'una persona.
> Acorralament amb finalitats sexuals.
>  Altres conductes que impliquen vexaci6 sexual.

Agressions sexuals més normalitzades

A continuacié un recull sobre algunes de les formes d'agressions sexuals sorgides
arran de la Diagnosi del Protocol i que cal prendre especial atencié per la deteccio:

TIPUS D’AGRESSIONS | VISIBILITAT DE LA VIOLENCIA
Mirades sexuades no desitjades i continuades
Persona o grup de persones que no para de mirar d'una forma desagradable i constant. Normalment
amb una intenci6 de sexualitzar el cos de I'altre generant incomoditat o per riure-se'n.
Comentaris sexuats no desitjats o comentaris masclistes, lesbofobics, gaifobics i
transfobics
Els coneguts popularment com a “piropos’ o comentaris que vagin en la direccié de valorar el cos de les
dones. També comentaris de mofa o de menyspreu pels comportaments pel fet de ser dona, per
lesbofobia, per gaifobia o per transfobia.
Invasié continuada de I'espai vital
Comportament invasiu continuat i voluntari, generant incomoditat a la persona o persones que ho
pateixen.
Tocaments puntuals o continus no desitjats
Tocar a una altra persona sense ser desitjat. Encara que sigui un fet puntual també s’ha de tenir en compte.
Acorralaments
Posar impediments perque una persona es pugui moure lliurement. Pot ser exercit per un persona o per
un grup de persones.
Violaciéo amb intimidacio i/o amb violéncia fisica
Obligar a realitzar una practica sexual amb penetracié bucal, vaginal o anal. No hi ha desig ni
consentiment per part de la persona que la pateix. Pot ser mitjancant altres formes de violéncia que no

b O€Bb 9 0

només la fisica: violéncia psicologica (intimidacions, xantatges, pressions, submissié quimica,...), violencia
ambiental, violéncia econdmica, violéncia simbolica, etc.

o 7

2.9 Actuacio i Atencio

Atencio és el conjunt d‘accions destinades a una persona perqué pugui superar les situacions i les
conseqiiencies generades per 'abus en els ambits personal, familiar i social, tot garantint-ne la seguretat i
facilitant-Ii la informacio necessaria sobre els recursos i els procediments perqué pugui resoldre la situacic?®.

Aquest apartat és I'eina que explica els passos a seguir en els moments on es
detectin situacions de violéncies sexuals.

26 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009)
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En primer lloc hi ha definits uns principis basics d’actuacié i, en segon lloc, tres
tipologies d’actors que poden actuar endregats segons el grau de formacid i
responsabilitats atribuides pel Protocol.

Principis d’actuacio

O AVISAR | INFORMAR

Totes les situacions detectades s'han d'avisar i traspassar la informacié a un punt
d’entrada de situacions marcat per la festa. Aquest podra ser el Punt Lila o el punt
d'entrada de casos segons la festa. Haura d'estar ben clar on s'ha d'avisar. Si a la festa
no hi ha aquest dos punts, s'informara del recursos del Protocol i on es poden dirigir
i demanar ajuda?®’.

® INFORMACIO RIGUROSA

La informacié ha d'arribar de primera ma abans de iniciar I'actuacié. Cal evitar i tallar
rumors. Cal garantir la confidencialitat.

© NO QUESTIONAR L'AGRESSIO

Es recull la informacio i es traspassa sense fer un judici sobre I'agressié. Sobretot en
el cas que I'agressio estigui explicada per part de la persona agredida, caldra tenir
cura d’'aquest principi.

© RESPECTAR LA VOLUNTAT DE LA PERSONA AGREDIDA

Es traslladara tota la informaci6 necessaria la persona agredida i es respectara la seva
voluntat. Només en casos de risc de integritat fisica de la persona agredida es pot

actuar sense la seva voluntat i sempre a través dels serveis de seguretat. Cal destacar:

® Aquesta proposta d'actuacio pot
ser revisada i millorada a través de

© TREBALL EN EQUIP les avaluacions de la Comissio de
Seguiment.

Ha d’haver-hi una resposta coordinada i amb equip de totes les situacions detectades

i informades. Els diferents actors que hagin rebut formacié lideraran I'actuacié i la

resta de personal ha de donar-los suport.

® ACTITUD DE CURA AMB LA PERSONA AGREDIDAD | FERMA AMB
L'AGRESSORA

De bon tracte, suport mutu, respectuosa i d'escolta activa cap a la persona que pateix

I'agressio. Actitud ferma, de rebuig, pero no violenta, dialogant i assertiva amb la
persona que exerceix |'agressio.

Passos a seguir

27 | a persona referent de cada entitat que hagi assistit a la formacié de I'Ajuntament sobre el protocol ha de garantir que totes les persones
de 'organitzacié que participen a la festa sapiguen a on s'han de derivar els casos.
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POBLACIO EN GENERAL
© DETECTAR

Es detecta qualsevol de les situacions definides Protocol o les que no estiguin

definides i que també puguin ser agressions sexistes, sexuals o Igtbifobiques.

Si es detecta una situacio clara d'emergéncia, es truca a emergéncies o s'avisa a DETECTAR
personal de seguretat. Mai intervenir amb les persones agressores. Prioritzar la

seguretat de la persona agredida.
INFORMAR
® INFORMAR
AVISAR

Si és la persona agredida que demana suport: se li ofereix acompanyament i se
I'informa que hi ha un Protocol a la festa i que pot demanar suport a través dels
contactes que ofereix el circuit.

<) AVISAR

Sin6 es la persona agredida la que demana ajuda: es traspassa la informacié del que
esta passant a qualsevol dels recursos que ofereix el Protocol en funcié de la festa

i del moment: telefon d’emergencies, punt d'entrada de casos, Punt Lila, serveis de
seguretat, etc. DETECTAR
AGENTS DE PREVENCIO DEL PROTOCOL?® ( ’

INFORMAR

< DETECTAR

Es detecta qualsevol de les situacions definides al Protocol o les que no estiguin ACOMPANYAR
definides i que també puguin ser agressions sexistes, sexuals o Igtbifobiques.

Si es detecta una situacié d’emergéncia, es truca a emergéncies o s'avisa a personal

AVISAR
de seguretat. Mai intervenir amb les persones agressores. Prioritzar la seguretat de (
la persona agredida.
DERIVAR
(® INFORMAR

Si la persona agredida és la que demana ajuda: se I'informa que hi ha un Protocol a

la festa, que pot demanar ajuda i acompanyament per part de les entitats que
Totes les festes han d'haver

decidit on es traspassara la
it ACOMPANYAR informacio sobre situacions
que es puguin detectar i
traslladar la informacio als
recursos que disponibles

organitzen la festa.

Si la persona vol desplagar-se fins al Punt Lila i Arc Iris, se I'acompanya. Si la persona
no es vol desplacar, es busca una companya o company perqué es quedi amb ella o
ell i I'altra persona va a avisar |'equip del Punt Lila i Arc Iris. Mai es deixa sola a la
persona que ha patit I'agressié.

28 Els Agent de Prevencié del Protocol son persones voluntaries de les entitats que estan adherides al Protocols que han rebut una formacié
de capacitacio per part de I'Ajuntament de Les Borges Blanques.
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<) AVISAR

Passar la informacio al Punt Lila i Arc Iris o, sind esta activat, a la persona de contacte
gue hagi facilitat la Referent Tecnica de I’Ajuntament. Totes les festes han d'haver
decidit on es traspassara la informacié sobre situacions que es puguin detectar i
traslladar la informacié als recursos disponibles.

%7 DERIVAR

Informar a la persona agredida de les opcions que ofereix el circuit d'atencié, suport,
derivacio i recuperacié a les persones que han patit agressions. Traspassar els
recursos que s'hagin elaborat per la festa (diptic del Protocol, full d’informatiu per
persones que hagin patit agressions, resum de recursos d'atencié disponibles, etc.)

EQUIP PUNT LILA | ARC IRIS
< DETECTAR

Es detecta qualsevol de les situacions definides al Protocol o les que no estiguin
definides i que també puguin ser agressions sexistes, sexuals o Igtbifobiques.

Si es detecta una situacié d’emergéncia, es truca a emergencies o s'avisa a personal
de seguretat. Mai intervenir amb les persones agressores. Prioritzar la seguretat de
la persona agredida.

® INFORMAR

Si la persona agredida és la que demana ajuda: se I'informa que hi ha un Protocol a
la festa, que pot demanar ajuda, suport, atencié i acompanyament per les
professionals del Punt Lila.

L'Equip del Punt Lila i Arc Iris pot fer una primera intervencié6 amb les persones
agressores®® si valora que no es posa en risc la seva propia seguretat i sempre
davant d'agressions més normalitzades com les mirades sexuades no desitjades i
continuades, els comentaris sexuats no desitjats o la invasié continuada de I'espai vital.

Davant deteccié de situacions com tocaments puntuals, acorralaments o violacions, si
es valora que es vol fer un primera intervencié amb I'Equip del Punt Lila i Arc Iris,
sempre sera amb avis als serveis de seguretat i acompanyament dels mateixos
durant I'actuacié.

¥ ATENDRE

Els Principis d'atencié a la persona agredida sén els segients:

Atencio prioritaria a la persona agredida. Cal posar emfasi en la defensa de /a llibertat i de la seguretat de la
persona que rep l'agressio. La prioritat és que estigui bé.

29 Cal tenir present que I'Equip del Punt Lila té la formacié per atendre aquest tipus de situacions i valorara la millor opcié en funcié de les
situacions que es puguin donar.
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(] Ajuntament de

Respecte a les decisions de /a persona agredida. Se Ii traslladara tota la informacio necessaria, pero respectara
en tot moment la seva voluntat. Si vol confidencialitat si vol privacitat si vol explicar-ho tot o només una part,

si vol que les persones agressores marxin de l'espai de festa, si no vol que es comuniqui I'agressio, etc.

No centralitzar I'actuacio en el procediment penal. Existeixen altres vies per acompanyar aquestes situacions

i se li passara un full informatiu amb els diferents camins que es poden agafar.

S’animara a la persona agredida a ser atesa |'Espai Tranquil. Si la persona agredida
no vol desplacar-s'hi, es buscara un espai tranquil a prop d’on es trobin.

A I'Espai Tranquil quan arribi la persona agredida només podran ser-hi amb ella
I'Equip Punt Lila i Arc Iris. S'ha de generar un espai de privacitat, confianca i
tranquil-litat.

L'Equip Punt Lila atendra amb més profunditat la persona agredida:

> Informacio sobre el Protocol. Explicar les possibilitats que poden sorgir i que
no es fara res que ella no vulgui.

> Recollir la informacioé sobre el qué ha passat.

> Recollir informacié sobre entorn, situacié de la persona i relaci6 amb les
persones agressores. Si té amigues o amics, si esta sola o sol, si coneix o no
a les persones agressores, etc.
Recollida de dades essencials, si vol. Sobretot teléfon de contacte i nom.

> Traslladar tota la informacié sobre els recursos disponibles del circuit
d'atencié i recuperacio.

% DERIVAR

Un cop la persona agredida decideixi que vol fer, se li oferira suport i
acompanyament en la derivacié que hagi triat si és el cas. L'acompanyament al
servei derivat podra ser amb les persones de I'Equip del Punt Lila i Arc Iris si elles ho
decideixen o a través dels serveis que ofereixi el circuit d’atencio, suport, derivacié i
recuperacié a les persones que han patit agressions.

() RECUPERAR

Si la persona agredida es troba amb les condicions i vol seguir a la festa, se I'animara
que ho faci amb el suport de la organitzacio.

Si es ddna el cas que la persona agressora encara esta a la festa, s'explicara a la
persona agredida que la prioritat és que ella pugui seguir a la festa i que es fara un
intervenci6 amb les persones agressores. La persona agressora podra ser
expulsades de la festa si aixi ho decideixin els serveis de seguretat o policials
conjuntament amb I'organitzacié de la festa i amb I'Equip del Punt Lila i Arc Iris. També
es pot oferir un suport a distancia sense intervencié amb la persona agressora.

En el cas que es dugui a terme aquesta intervencid, I'organitzacié es quedara amb
la persona agredida a l'espai Tranquil mentre I'Equip Punt Lila sortira a fer la
intervencié. A la tornada se li explicara tot el que ha passat i com ha quedat la situacié.

DETECTAR

INFORMAR

ATENDRE

DERIVAR

RECUPERAR

REGISTRAR

‘y‘ % les Borges Blanques
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“ REGISTRAR

Omplir el full de registre amb consentiment si és el cas o el full de registre de
situacions detectades.

2 Fs molt important que si hi ha intervencié amb persona agressora, els serveis de
seguretat i policials es complementin i coordinin amb el present Protocol |
concretament in situ, amb les persones de I'Equip del Punt Lila i amb les entitats
organitzadores. Tots els actors implicats han de tenir coneixement dels Protocols i
traspassar correctament la informacio sobre les situacions que es puguin donar per
activar correctament els serveis de seguretat’®’ =

L 4

2.10 Recuperacio i Reparacio

Recuperacio és ['etapa del cicle personal i social d'una dona que ha viscut situacions de violéncia en qué es
produeix el restabliment de tots els ambits danyats per la situacio viscuda®’.

L'objectiu d'aquest eix és garantir que si la persona que ha patit I'agressié vol seguir
a la festa, ho pugui fer amb total comoditat. Es pactara amb I'Equip del Punt Lila.

També s'ha de verbalitzar I'actitud de rebuig cap a I'agressié i cap a les persones L'objectiu d'aquest eix és
agressores per part de l'organitzacié per tal que la persona agredida se senti garantir que si la persona
recolzada, valorada i acompanyada. que ha patit I'agressio vol

seguir a la festa, ho pugui fer
Si I'organitzacié de la festa ho creu oportl i ha estat acceptat préviament amb la  gmb total comoditat

persona Referent del Protocol del municipi, es pot oferir a la persona agredida parar
la musica de la festa, en el cas que n'hi hagi i llegir el Manifest per denunciar que
s’ha produit una agressié.

Reparacio és el conjunt de mesures juridiques, economiques, socials, laborals, sanitaries, educatives i similars,
preses pels diversos organismes i agents responsables de la intervencio en I'ambit de /a violéncia masclista, que
contribueixen al restabliment de tots els ambits danyats per la situacio viscuda*.

Se li explicara a la persona agredida els recursos disponibles del circuit33. En funcié
de la gravetat, és important no perdre el contacte d’'aquesta persona i, si cal, I'Equip

30 | 'Ajuntament Les Borges Blanques s'ha adherit al Protocol de seguretat de contra les violéncies sexuals en entorns d'oci de la Generalitat
de Catalunya i, per tant, el present Protocol és d'aplicacié conjunta amb els professionals de seguretat: controls d'accés, vigilants de
seguretat i Policies de Catalunya. Aquests serveis hauran de treballar segons els principis de complementarietat i coordinacié amb el
present Protocol municipal i hauran de vetllar per garantir I'adequada col-laboracié entre tots els actors serveis i institucions implicats en les
activitats d'oci (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2019, p. 43)

31 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009, p. 33)

32 (GENERALITAT DE CATALUNYA, 2009, p. 33)

33 A I'’Annex del Protocol hi ha el llistat de recursos disponibles de derivacio i recuperacié.
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Punt Lila i Arc Iris la trucara I'endema per fer-li els sequiment sobre com es troba i li
tornara a traspassar tota la informacié necessaria.

També se li traslladara un full informatiu per si es vol denunciar, amb I'explicacié de
les conseqiiencies positives i negatives de fer-ho, els perills de la victimitzacié
secundaria i les recomanacions d’anar en paral-lel amb altres vies no judicials.

COMUNICAT PUBLIC EN CAS D’AGRESSIO GREU

En el cas que la persona agredida vulgui i si és un cas que es considera de gravetat,
la Regidoria de Feminismes i LGTBI valorara si és necessari que I'Ajuntament faci un
comunicat public davant una agressié durant les festes populars i informara a el
Grup de Seguiment. Si la Regidoria ho considera oportd, reunira d'urgencia a el Grup
de Seguiment del Protocol.

En aquest sentit, I'’Ajuntament disposa d'un model de comunicat public que pot
difondre en casos d’agressions a 'apartat de recursos de I'’Annex del Protocol.

Es valorara si és necessari
que I'Ajuntament faci un
comunicat public davant una
agressio durant festes

2.11 Circuit de suport per agressions Igtbifobiques

Les premisses d'aquest apartat son de suport al circuit marc que ja esta contemplat.
Quan es detectin situacions d’agressions a persones per causa de Igtbifobia, es
seguira el procediment explicat amb anterioritat i es tindra en compte també aquest
suport explicat a continuacio:

Suposit 1. Insults en contextos de festes.

M Donar coneixement de I'agressi6 al Punt Lila/barres/Espai Tranquil. Es a dir,
que la persona s'adreci (o si es detecta) i expliqui la situacio i, en tot cas, se
la protegeixi, d'entrada.

M Recollir tota la informacié (descripcié del succés, testimonis, etc) i si la
persona ho decideix, donar coneixement al SAI corresponent, perqué faci
arribar la incidéncia/dentncia a I'Area de la Generalitat de Catalunya per tal
de procedir. Es molt important que faci una bona descripcid, reculli el maxim
d'informacié i busqui testimonis3.

M  Sino hi ha muntat Punt Lila o la persona Referent del Protocol tampoc hi és,
també es poden adrecar a la Guardia Urbana en base a I'Article 11 de la
Llei 11/2014 —Deure d’Intervencio-

Quan es detectin situacions
d'agressions per causa
lgtbifobica, es seguira el
procediment explicat amb
anterioritat i es tindra en
compte també aquest suport

Els professionals a qué fa referéncia larticle 10, si tenen coneixement d’una situacio de risc o tenen una sospita

fonamentada de discriminacio o violéncia per rac d‘orientacio sexual, identitat de génere o expressio de génere,

tenen el deure de comunicar-ho als cossos i forces de seguretat i a I'organ competent. Als efectes del que

34 http://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/Igtbi/denuncies-fets-homofobs/



PROTOCOL | LES BORGES BLANQUES

Actuacio davant les violéncies sexuals i Igtbifobiques en espais festius

sk
i
g @ Ajuntament de

‘y“ les Borges Blanques

estableix [‘apartat 1, s’ha d’elaborar un Protocol especific d'actuacio. El Protocol deure d’Intervencio també

subratlla que cal garantir la confidencialitat de les dades de caracter personal (...)".

La Policia aqui té una doble tasca, protegir a la persona assetjada, ajudar a recollir
tota la informacid, identificar la persona agressora i, posteriorment, comunicar-ho al
SAl local (perque aquest posteriorment ho faci arribar al SAI Central —Generalitat de
Catalunya-). O bé, amb tota la documentacio recollida presentar-se al SAl local per fer
arribar la incidéncia/denuncia al SAI Central.

Suposit 2. Insults, amenaces (delictes d’odi) i agressio fisica

>  idem suposit 1.

> Trucar al 112: Emergéencies Mossos d'Esquadra o I'OAC de la Comissaria més
propera (al-legant Delictes d'Odi). Servei 24h els 365 dies de I'any3>.

>  Parallelament caldra tenir un Informe Médic d’Agressions: adregar-se a un
Centre d'Urgencies i demanar atenci6 i I'Informe Medic corresponent. També
ens podem adrecar, en cas de violencia verbal, a urgéncies psiquiatriques.

>  SAl Local + fer-ho arribar al SAl Central —Generalitat de Catalunya- i que
procedeixi.

L 4

2.12 Grup de Seguiment i Avaluacié

A continuacio el aspecte principals a tenir en copte sobre el Grup de Seguiment del
Protocol.

Objectius

L'objectiu principal d'aquest grup de treball és el de vetllar per una bona
implementacié i millora del Protocol. Els objectius especifics son els seglients:

> Promoure una implementacié qualitativa del Protocol a cada festa on
s'hagi d'aplicar.

> Fer el seguiment de la implementacié de les accions obligatories del
Protocol i de les complementaries en el Pla d'actuacio.

>  Adaptar el Protocol marc a les especificitats de cada festa.

> Coordinar les tasques prévies, durant i posteriors que s’hagin de fer per
implementar el Protocol.

> Vetllar per incorporar la perspectiva de génere i la transversalitat en els
diferents ambits d'actuacié del Protocol.

> Valorar, avaluar i millorar el Protocol marc.
Vetllar pel Registre de les situacions detectades de violéncies sexuals durant
les festes populars.

Actors, rols i responsabilitats

El Grup de Seguiment estara liderada per la Técnica Referent del Protocol. Les
funcions i tasques que haura de realitzar son les seglents:

35 http://mossos.gencat.cat/ca/prevencio/odidiscriminacio/

L'objectiu principal d'aquest
grup de treball és el de
vetllar per una bona
implementacio i millora del
Protocol
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Coordinar i programar les trobades del Grup de Seguiment.
>  Traspassar la informacié a les entitats organitzadores, a personal contractat
i seguretat sobre el Protocol i sobre les formacions obligatories.
> Vetllar perqué els materials i recursos necessaris que s'’han d'implementar
a cada festa estiguin disponibles i es posin als llocs adequats (materials de  El Grup de Seguiment estara
campanya, Punt Lila, estand informatiu, etc.). liderada per la técnica
> Vetllar perquée el Protocol i els passos a seguir s'implementin adequadament  pafarent del Protocol
durant les festes populars.
>  Decidir la contractacié del personal o de les entitats que implementin el
Punt Lila i Arc Iris i garantir que tenen la formacié adequada.
>  Escoltar i traspassar les valoracions i propostes de millora que aportin les
entitats a I'equip de govern.
> Responsabilitzar-se dels fulls de Registre d’agressions. Quan hi hagi el Punt
Lila i Arc Iris haura d'estar al cas que el tinguin i el retornin al final de cada
festa. Sind hi ha activat el Punt Lila, sera la persona encarregada d'estar al
cas i omplir el Registre.

En aquest grup de treball, hauran de participar-hi també:

> Técnics/ques municipals de Cultura, Joventut, Salut, Comunicacié i Seguretat.
> Un representant de cada partit politic amb representacié al consistori.

Si les persones de la Comissié de Seguiment ho creuen adequat, és recomanable que
s'animi a la participacié en aquest grup de treball:

Col-lectius de dones o col-lectius feministes dels municipis.
Col-lectius o persones LGTBI.

Entitat culturals que participen a la festa.

Personal técnic dels serveis d'atencié a les dones.

vV V. V V V

Personal de seguretat privada i/o policia.

Convocatories

La Comissi6 de Seguiment s’haura de reunir minim un cop a lI'any i podra convocar-
se més vegades si la Regidoria de Feminismes i la Técnica Referent del Protocol ho
considera oportu. S'haura de reunir minim un

cop a l'any i podra convocar-

La trobada haura de fer-se amb temps suficient per fer una valoracié sobre les accions se més vegades si la Técnica

del Protocol implementades durant les festes passades i per desenvolupar les accions
P P P P Referent del Protocol ho

de millora per les segiients. Es recomanable que aquesta trobada sigui a principis de . ,
considera oportu
cada any.

Si es dona algun cas d'agressio sexual durant festes on s'implementa el Protocol i es
considera per part de la Tecnica Referent del Protocol que cal fer public un
posicionament de |'Ajuntament, les responsables de la Regidoria de Feminismes i
Alliberament LGTBI traspassaran la informacio a la Comissi6é de Seguiment i valoraran
si és necessari fer una convocatoria extraordinaria.
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ACCIONS | RECU

‘© Campanya Comunicativa Punt Lila i Arc Iris Formacions Programacio6 i ., .
= L y s X .. Paquet de Adhesié de I'Ajuntament
2 #ABorgescapagressidsexista (Prevencio, (obligatories i espais amb Adhesié entitats Requisits de . ..
= . T ., L, . o, sensibilitzacioé per al Protocol de la
= Per unes festes lliures de violéncies | deteccio, atencid i cartera per perspectiva de de festes contractacié ) .
';.':‘ . . ., . . entitats Generalitat
& sexuals i Igtbifobiques recuperacio) entitats) génere
TIPUS DE VIOLENCIES SEXUALS (existeixen més tipologies que també poden ser detectades)
‘0 Tocaments Acorralaments
| Mirades sexuades no desitjades i Comentaris masclistes, .. . , . puntuals o . . , Violacié amb intimidacié
be] . s e L Invasio continuada de |'espai vital . impediments per moure's . T
o continuades lesbofobics, gaifobics i transfobic continus no liurement i/o amb violéncia fisica
= desitjats
(a] )
S L& 2 \ ) A
PRINCIPIS D’ACTUACIO PASSOS A SEGUIR
Poblacié Entitats organitzacio Equip Punt Lila i Arc Iris
© AVISAR | INFORMAR. Totes les situacions detectades s'han d'avisar i traspassar la informacié al punt d’entrada de
situacions marcat per la festa (Punt Lila o Punt d’entrada de casos). DETECTAR @
@ INFORMACIO RIGUROSA. La informaci6 ha d'arribar de primera ma abans de iniciar I'actuacié. Cal evitar i tallar rumors. ——
Cal garantir la confidencialitat de les persones implicades i explicar I'existéncia el Protocol i del recursos disponibles. INFORMAR )»
O i , DETECTAR
g © NO QUESTIONAR L'AGRESSIO. Es recull la informacio i es traspassa sense fer un judici sobre I'agressié. HEORMAR
E O RESPECTAR LA VOLUNTAT DE LA PERSONA AGREDIDA. Es traslladara tota la informacié necessaria la persona agredida s '
(OB i es respectara la seva voluntat. Només en casos de risc de integritat fisica de la persona agredida es pot actuar sense la seva AHEORMAS. AEDHEANTAR
< voluntat i sempre a través dels serveis de seguretat. . @
© TREBALL EN EQUIP. Ha d'haver-hi una resposta coordinada i amb equip de totes les situacions detectades. AVSAR ASAN c
RECUPERAR
® ACTITUD DE CURA AMB LA PERSONA AGREDIDAD | FERMA AMB L'AGRESSORA. De bon tracte, suport mutu, )
respectuosa i d'escolta activa cap a la persona que pateix I'agressio. Actitud ferma, de rebuig, pero dialogant i assertiva amb DERIVAR o
la persona que exerceix |'agressio. Iﬁ
o PRINCIPIS DE RECUPERACIO RECURSOS ESPECIFICS PROTOCOL SERVEIS D’ATENCIO OFICIALS ALTRES EN.;I[.::(T)T(? GRUPS DE
M Que la persona agredida pugui seguir a la festa, si aixi ho SIAD i SAI Garrigues 973142658
é vol Full informatiu sobre agressions sexuals SIE Lleida 973246507
(1T} ' . . . . N . . s
W Actitud col-lectiva de rebuig a les agressions. Registre de I‘es sntuacnon§ succeides Emgrgencnes 061/112 Es pot anar revnsant'a través del
=) Trasllad la inf i6 sob d Equip del Punt Lila Guardia Urbana 973142854 Grup de Seguiment
H rasiia ar.t,Ota a intormacio sobre recursos de Comunicat Ajuntament Mossos Esquadra 112 / 973700000
-4y recuperacio. Protocol violéncia masclista Atenci6 24h Violéncia masclista
Agafar contacte i trucar I'endema si es creu convenient. 900900120

900120
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Introduccioé

El Pla d'actuacié esta endrecat en dos blocs. El primer son les accions prioritaries en
el marc del Protocol. Aquestes son les definides a I'apartat 1.5 del present document:
“Requisits per implementar el protocol”.

Sén accions que s’han de definir, desenvolupar i implementar en el menor temps
possible. Aixo significa abans de les festes d'agost del 2020 i sind per les festes a partir
de 'any 2021.

La Regidoria d’Esports i Joventut, conjuntament amb l'equip de govern, és la
responsable de concretar la planificacié i la implementacié de les mateixes. Un cop
formalitzada el Grup de Seguiment, sera aquest grup el que valorara i proposara les
accions a seguir implementant, les millores i les noves que pugin sorgir arran de les
necessitats detectades.

El segon bloc, son accions complementaries i que tenen una visié més transversal
del protocol implicant activament a diferents ambits de I'administracio.

Cal ressaltar que totes les accions definides al present document son fruit del procés
d'elaboracié del Protocol. També que han sorgit més propostes d'accions aqui no
definides i que si no hi sén és per qlestions de prioritat i possibilitat.

Llegenda
Nam. Numero d'identificacié de I'Accié.
Eix. Eixos estrategics segons la llei 5/2008. Prevenci6 (P), Deteccié (D), Atencié (A), Recuperaciod
(R).
Accid. Titol de I'accio.
Descripcio. Resum de I'accié a desenvolupar.
Area. Area de I'Ajuntament de Les Borges Blanques responsable a desenvolupar, planificar,
pressupostar i implementar I'acci6.
Prioritat. Nivell de prioritat acordat: (1) Prioritat Alta (2) Prioritat Mitja (3) Prioritat Baixa.
CD. Relacié amb el nimero de Conclusié de la Diagnosi en el marc d'elaboracié del Protocol.

El Pla d'actuacié té dos
blocs: les accions
prioritaries del Protocol i
les accions
complementaries

Les accions definides al
present document son
fruit del procés
d’'elaboracio del
Protocol
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Difusié Protocol

Implementacié
accions

Subvencions entitats

Requisits empreses
seguretat

Requisits barra

Implementacié
dispositius de suport

Oficina Jove com a

referent

Taller infants

Compromis judicial

LLISTATS D'ACCIONS DEL PROTOCOL

Descripcio

Difusi6 i promocié de I'adhesié al manifest del Protocol entre el maxim nombre
d'agents socials del municipi.

Assegurar la implementacié de les accions considerades als requisits basics.

Creaci6é d'un reglament per a les subvencions a entitats que, entre d‘altres,
valori la inclusié dels seglents criteris de puntuacié “"adhesié al Protocol” i
“compromis de participar en accions formatives”.

Formalitzar com a requisit obligatori que les empreses de seguretat privades
contractades des de I'Ajuntament estiguin adherides al Protocol de Seguretat
del Departament d'Interior i que el personal assignat als esdeveniments de les
Borges Blanques tingui formacié especifica en perspectiva de génere i deteccio
de violencies sexuals.

Incorporar com a requisit a la instancia o permis per muntar barra als
esdeveniments locals (entitats, penyes, comissid6 de festes) haver rebut
formacio en perspectiva de génere i deteccié de violéncies sexuals.

Planificar i implementar els dispositius de suport al Protocol segons els graus
d'implementacié definits.

Fer de I'Oficina Jove un punt de referéncia per denunciar violencies masclistes
entre la gent jove. Integrar-lo en el circuit d'actuacié del municipi. Creacié
d'una APP/correu electronic/bustia per oferir informacié preventiva i rebre
consultes o informar sobre possibles casos que s'hagin produit.

Taller especific adrecat als infants del municipi perqué puguin identificar i
verbalitzar situacions d'abus.

Compromis de ['Ajuntament per personar-se com a acusacié
particular/popular i amb previ permis de la persona agredida en els processos
judicials de violéncies sexuals en els espais publics.

Esports, Joventut; Cultura i
patrimoni, Benestar Social,
Salut i LGTBI, Festes

Totes les arees

Esports, Joventut; Cultura i
patrimoni, Benestar Social,
Salut i LGTBI, Festes

Promocié economica,
Comereg, fires i turisme,
Industria, Noves
tecnologies.

Esports, Joventut; Cultura i
patrimoni, Benestar Social,
Salut i LGTBI, Festes

Totes les arees

Esports, Joventut; Cultura i
patrimoni, Benestar Social,
Salut i LGTBI, Festes

Esports, Joventut; Cultura i
patrimoni, Benestar Social,
Salut i LGTBI, Festes
Promocié economica,
Comerg, fires i turisme,
Industria, Noves
tecnologies.

Prioritat

cD
1245,

6,9

3,9
20, 21

9,21,
22

6,9,
20, 22

6,9,
20, 22

20, 21,
23,24

5, 20,
21,24

13,14,
15,16




Esports, Joventut; Cultura i patrimoni, Benestar Social, Salut i
LGTBI, Festes

LLISTATS D’ACCIONS COMPLEMENTARIES

Accid Descripcio Prioritat
A10 . L Fer arribar un decaleg sobre com informar sobre casos de violéncies sexuals i violencies masclistes que
P Decaleg comunicacié . . 3 . . o S, 20, 23
inclogui criteris per fer un Us no sexista del llenguatge dirigit a la premsa i mitjans de comunicacié locals.
Al1 R OA Augment Agents Augment del nombre d'agents municipals per garantir una major preséncia d'aquests durant els 5 6 18
Y municipals esdeveniments festius. '
Millora enllumenat . . - . o . . . .
A12 P piiblic Estudi de la millora de I'enllumenat public en les zones identificades a la diagnosi com a poc il-luminades. 2 17
A13 P, D Sensibilitzacié entitats  Sensibilitzacié de la Comissi6 de Festes, representants de les Penyes de Festa Major i personal de barra. 2 9,24
AREA en Coordinacié amb la Referent de Coeducacié de I'Institut.

Descripcio Prioritat
Posar a 'abast de I'alumnat de l'institut un mecanisme de denincia en forma de bustia o similar. Garantir

A14 Tots Bustia dentincia que la persona referent o encarregada de la bustia tingui formacié especifica. Generar un model de 2 5. 8,19, 24
formulari de registre de denuncia per introduir a la bustia.
- Tallers especifics sobre educacié sexual amb perspectiva de génere per a families en un cicle de xerrades
A15 Tots Tallers families 1 20, 24, 25

programades en el marc de I'escola de pares i mares.
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6 ANNEX |




Fitxa 1. Manifest del Protocol

La violéncia masclista contra les dones i les violencies contra les persones LGTBTI sén una greu vulneracié dels drets humans de les
persones. Aquestes violéncies es basen en desigualats de génere, en relacions de poder masclistes i cal afrontar-les amb total
contundencia. No son experiéncies individuals que s’han de viure en “soledat”, sind que cal transportar-les a una esfera publica i prendre

un compromis col-lectiu per tal d’afrontar-les de forma comunitaria.

Els espais d’oci nocturn i festius sén contextos on les violéncies sexuals cap a les dones i cap a persones LGTBI es manifesten amb més

impunitat i normalitzacio, pero aixd manifestem que:

Res justifica una agressio: la festa i la nit no son excuses (ni les drogues, ni la forma de vestir, ni d’actuar, etc.).

No podem permetre que el cos de les dones s’utilitzi com a objecte sexual.

No podem permetre que se les culpi de les agressions que pateixen.

No podem permetre les mirades, els comentaris, els tocaments, els assetjaments, els abusos, ni les violacions.

No podem permetre que les dones i persones LGTBI vagin amb por pel carrer de nit.

No podem tolerar, en definitiva, que hi hagi persones que visquin la festa amb por i falta de llibertat.

Per aquest motiu, perque volem gaudir de la festa amb llibertat i perque volem una societat Iliure de masclisme i Igtbifobia, hem de

generar espais on les agressions sexistes i sexuals no es tolerin i on totes les persones actuem i ens posicionem perqueé aixo no succeeixi.

Per una festa lliure d’agressions sexistes i Igtbifobiques: VIVIM LA FESTA SENSE AGRESSIONS!



Fitxa 2. Llistat de documents de suport del Protocol

Protocol versions poblacio i entitats: petit dossier, diptic, triptic, infografia, etc.
Protocol versié Agents de Prevencié del Protocol.
Protocol versio Equip del Punt Lila i Arc Iris.
Protocol intern versi6é Guardia Urbana.
Dossier informatiu per les festes de grau d'implementacié Alt dirigit a tot el personal que hi treballa (emergéncies, seguretat, Punt
Lila, escenaris, etc.) i ha de comptar amb:
o  Resum Protocol.
o  Mapes i ubicacions.
o  Programacio.
o Llistat de contactes.
o  Consideracions especifiques.
> Paquet de sensibilitzacié per entitats ha de comptar amb:

V V.V V V

o  Protocol versié poblacio i entitats.
o  Dossier recomanacions programacié amb perspectiva de genere.
o  Materials de campanya comunicativa.



Fitxa 3: Recull de recursos per programacio

Existeix a les xarxes molta informacié al respecte sobre propostes de Protocols, programacions amb perspectiva de génere o feminista i
llistes musicals, etc. A continuacid, s'exposen una llistat de propostes:

> Larecopilacié de protocols que va fer el col-lectiu Mujeres y Msica:
http://mujeresymusica.com/protocolos-contra-agresiones-machistas-espacios-ocio-musica/

> Llistat de cancons del col-lectiu Mujeres y Musica:
https://drive.google.com/drive/folders/0B4711Jk6TXeccEI2SINmdUhiekE

>  De Mujeres y Musica:
https://open.spotify.com/user/mym_es/playlist/5jnn0twar6KJtQIfQdzLo4

>  De Herstoricas. Noche de Brujas https://open.spotify.com/user/herst%C3%B3ricas/playlist/4bsp98k38swHrt1GtIWKkijl

>  De La Poderio. Revista de feminisme andalusa: https://open.spotify.com/user/rockzio/playlist/2EO6F8fCG8rx42IYVXFnbR

>  De Femiagenda:
https://open.spotify.com/user/femiagenda/playlist/3t4tZouDIYT8jMQz4JA5tX

>  Playlist de Magda La La:
https://www.youtube.com/playlist?list=PLj4Du9FZuKHLyT_ozCb0scEduBW64eWHV

> Aquesta especifica de dones d'Ameérica Llatina i el Carib:

https://soundcloud.com/suena-a-revolucion/muxeres_revolusonando
> Guia per unes festes lliures de masclisme a I'espai public de Gracia:
https://media-edg.barcelona.cat/wp-content/uploads/2018/07/31111941/GUIA-RECOMANACIONS.pdf



http://mujeresymusica.com/protocolos-contra-agresiones-machistas-espacios-ocio-musica/
https://drive.google.com/drive/folders/0B47IIJk6TXeccEI2SlNmdUhiekE
https://open.spotify.com/user/mym_es/playlist/5jnn0twar6KJtQIfQdzLo4
https://open.spotify.com/user/herst%C3%B3ricas/playlist/4bsp98k38swHrt1GtIWkjI
https://open.spotify.com/user/rockzio/playlist/2EO6F8fCG8rx42IYVXFnbR
https://open.spotify.com/user/femiagenda/playlist/3t4tZouDlYT8jMQz4JA5tX
https://www.youtube.com/playlist?list=PLj4Du9FZuKHLyT_ozCb0scEduBW64eWHV
https://soundcloud.com/suena-a-revolucion/muxeres_revolusonando
https://media-edg.barcelona.cat/wp-content/uploads/2018/07/31111941/GUIA-RECOMANACIONS.pdf

Fitxa 4: Recull de recursos sobre prevencio de violéncies sexuals

Campanyes

El sexismo también sale de fiesta: https://www.youtube.com/watch?v=T 8GG3Zat U
No jodas la fiesta: https://www.youtube.com/watch?v=jOXWYyLrVtY
Who are you?: https://www.youtube.com/watch?v=9zr1oxEbdsw

Tea consent: https://www.youtube.com/watch?v=nCJcX_ZDdbo

Cortando con la violencia sexual: https://www.youtube.com/watch?v=0TmUwxBjfo8

V V.V V V V

Respecta’m: Prevenci6 de conductes sexistes en I'oci de Les Borges Blanques:
https://www.youtube.com/watch?v=rZXbrAWWK ¢
Sin consentimiento no hay cuento de hadas: https://www.youtube.com/watch?v=91jnuPcX7jY

Who will you help: https://www.youtube.com/watch?v=0pPb2E3bkoo

$Qué diran si un dia aparezco muerta?: https://www.facebook.com/CulturaColectiv/videos/1871623336181905
Malamente: https://youtu.be/hb_UEOPEVO

Trenca amb la norma: https://youtu.be/1zEmloVezZk

V V.V V V V

La Rosalila: https://www.youtube.com/watch?v=vjoy1nrC6ow

Divulgatius:

>  Entrevista Nerea Barjola: "El terror sexual sirve para controlar y someter la vida de las mujeres": https://youtu.be/NaKwK3bhc

> Negociar sexo por vida: https://www.youtube.com/watch?v=iPk9VTATMGM

> WE NEED BETTER REPRESENTATION OF SEX AND CONSENT IN MOVIES -- Zerlina Maxwell (en inglés):
https://www.facebook.com/watch/?v=187583058724293

>  El piropo es una forma de acoso diario: https://www.facebook.com/watch/?v=1929027347387157

\Y%

Cosas que todas las mujeres hacemos, y los hombres no, para prevenir una posible violacion:
https://www.facebook.com/buzzfeedlola/videos/1927376417552250/
Feminismo para torpes: ;jesto es acoso?: https://www.youtube.com/watch?v=xtOogOanKEw

Sexo consentido: https://www.youtube.com/watch?v=92egsD1W0a0

Calientapollas: https://www.youtube.com/watch?v=ywo6Yzswfic
Cémo NO hacer una campafia contra el machismo: https://youtu.be/TWo00GJ6Qoc
¢Qué es la cultura de la violacién? https://www.youtube.com/watch?v=YUIjUqY9y4E

Cultura de la violacién: https://www.youtube.com/watch?v=qzc0JdbV1ul
Videos del projecte Tabu.cat:
o  Com lliguem: https://www.youtube.com/watch?v=WENIZIFrfq0

V V.V V V V V

o  Piropos: https://www.youtube.com/watch?v=ZIrcfepsEPY
o Lallista: https://www.youtube.com/watch?v=dQ396Br7IKQ
o  Sexpreading: https://www.youtube.com/watch?v=boEGN39vSC4

> Sexting: dejemos de poner el ojo y la culpa en las mujeres: https://www.youtube.com/watch?v=tsgOEIU6ZLo
> Amber Rose: "Lleve lo que lleve puesto, 'no' significa 'no’ si...: https://www.facebook.com/watch/?v=1755949764694917

>  Cinco mitos de la violencia machista desmontados en menos de tres minutos:
https://www.youtube.com/watch?v=dsulHUf MNg

>  Les dones i I'espai public: Violéncia (capitol 2) V.O.S.E. | Soy Camara: https://www.youtube.com/watch?v=2jd3BgKv5XU

> Viviana Waisman: "Pase lo que pase con los cédigos penales, las situaciones hay que interpretarlas”:
https://youtu.be/1YSF380NQ88

Curts:

> Je suis ordinaire: https://vimeo.com/205412604

> Para: https://vimeo.com/272953375

> Misefora: https://www.youtube.com/watch?v=CB4Sioaru7I

> Piropos (cualca): https://www.youtube.com/watch?v=VWMyRAQcZv8

>  Porla calle: https://www.youtube.com/watch?v=MFBYZOH6VBY

> Au bout de la rue: https://www.youtube.com/watch?v=9W7EmM9Pg38
Accions:
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Queridos acosadores: https://www.facebook.com/ajplusespanol/videos/1670719032980439/
Fighting Street Harassers With Confetti Guns And Punk Rock: https://www.youtube.com/watch?v=0ze4AH 5kJw

El movidito (fragment oh my goig): https://www.youtube.com/watch?v=rm497x8rbkk
Fragmento del mondlogo de "No solo duelen los golpes™:
https://www.facebook.com/SpanishRevolution/videos/1292233974198734/



https://www.facebook.com/ajplusespanol/videos/1670719032980439/
https://www.youtube.com/watch?v=0ze4AH_5kJw
https://www.youtube.com/watch?v=rm497x8rbkk
https://www.facebook.com/SpanishRevolution/videos/1292233974198734/

Fitxa 5: Exemples d’agressions

Proposta de degradaci6 d'agressions extreta del “Protocol contra les agressions masclistes del Quinto de nadal i cap d'any 2016" de Sant
Cugat del Vallés.

GRADACIO D’AGRESSIONS

ridiculitzar, infantilitzar, invisibilitzar, humor sexista, menysprear, culpabilitzar, anomenar amb adjectius degradants,

-
= desautoritzar, desacreditar, menysprear, inferioritzar, ignorar/no escoltar, fer sentir incompetent, objectivitzar/cossificar,
-E manifestar gelosia i sospita, acusar falsament d'infidelitat, jutjar per vida sexoafectiva, fer el bavos, atribuir tasques i espais
desiguals en funcié del génere, frivolitzar continguts de la lluita feminista,...
amenacar, humiliar, degradar, fer xantatge, controlar, fer comentaris vexatoris sobre aparenca fisica, exigir
obediéncia, amagar objectes personals, aillar, intimidar, provocar gelosia conscientment i malintencionada, explicar
intimitats sexuals, generar ambient hostil cap persona agredida, imposar preséncia a la forca en actes socials de
2.1 I'agredida, obligar-la a fer coses sense consentiment, qliestionar el seu consum, posar impediments per a que la
o dona no es mogui lliurement, jutjar per la manera de ballar o vestir, justificar actituds en base a la manera de
E ballar/vestir, justificar comportaments sexistes per I'alcohol, forcar a tenir practiques sexuals no segures, envair
b espais, assetjar...
escridassar, escopir, colpejar, mossegar, agafar pel coll, retenir o tancar, cremar, tallar, violar (amb o sense penetracio),
22 exhibicionisme sexual, immobilitzar, forcar practiques sexuals no desitjades, fer fotos o videos sense consentiment,
fer mal a les persones/animals properes a I'agredida, tocaments sexuals o no sexuals no desitjats, arraconar, insultar,
envair espais, empentar, trencar objectes per intimidar, assetjar...
L
_i aprofitar-se d'una situacié de vulnerabilitat (que I'agredida tingui problemes fisics, anar beguda...), autojustificacié i buscar
H justificacié de I'entorn/camaraderia, saltar-se la confidencialitat, aprofitar per actuar quan no se senti vigilat, repeticié de
E’ I'agressid, conéixer el protocol i tenir aquestes actituds...

Nivell 1: son totes aquelles agressions que acostumen a passar desapercebudes pel fet d'estar normalitzades, donar-se de manera subtil,
no ser reconegudes com a violéncies, i molt sovint invisibles a una deteccid externa.

Nivell 2: son totes aquelles agressions que comporten I'exercici de poder i violéncia sobre I'agredida, les quals es consideraran com a greus
o molt greus en funcié de la situacié i depenent dels agreujants. Les hem subdividit en dos apartats:

Nivell 2.1: de deteccid6 dificil.

Nivell 2.2: de detecci6 facil. Al posar en risc la integritat fisica (a més de la psicologica) de I'agredida, es requerira I'actuacio d'ofici,
i en molts casos I'expulsio directa de I'agressor de I'espai.

Agreujants: circumstancies que faran més greus les agressions i que en poden modificar la resposta.




Fitxa 6: Full informatiu per les persones agredides

CONSELLS PRACTICS EN CASOS D'HAVER PATIT VIOLENCIA SEXUAL

Els delictes relacionats amb la llibertat sexual reflecteixen les xifres més altes de delicte ocult, en proporcié a les dendncies sobre la frequiéncia
que es produeixen. S6n molts els factors que fan que les dones no denunciin: por, vergonya i estigma al voltant d'aquests delictes, manca
de confianga en I'administracié de justicia, absencia de suport en I'entorn, manca d'informacié o de recursos economics, etcétera.

Les dades mostren una realitat allunyada de la idea estereotipada sobre com es produeixen les violacions. La majoria de violéncies sexuals
son perpetrades per homes que coneixien la victima amb anterioritat (81%) i, en la majoria dels casos, es produeixen en espais particulars:
casa de la victima o de I'agressor. En tot cas, hi ha unes pautes recomanables per donar suport a la recuperacié vital i personal de la dona
agredida, aixi com la preservacié de proves en cas de voler denunciar.

Lluny d'una reaccié automatica, denunciar planteja seriosos dubtes a totes les dones: recursos de tota mena, exposicié a la violéncia
institucional, afrontar els fets segons els temps judicials i no els propis. Per aixo s'ha de tenir tota la informacié sobre les conseqiiéncies
de denunciar; pero també les de no fer-ho.

El primer de tot és trobar suport proper d'alguna persona per explicar qué ens ha passat i estar acompanyada en les hores -i dies-
posteriors, ja que és un procés emocionalment dificil i complex.

En cas de decidir denunciar, és important no rentar-se (ni tan sols les mans), també s'ha de guardar la roba i no rentar-la (pot preservar
material genétic, aixi com trencaments o marques). Es important fer fotografies de qualsevol tipus de marca fisica, i repetir-ho en els dies
seglients.

Es important trobar el centre/hospital de referéncia on ens donaran suport psicologic i un forense fara I'obtencié de mostres corporals i
altres proves. Has de saber que tens dret a que t'atengui una professional del teu mateix sexe. Aquest és un procés desagradable, per
aixo és important tenir a prop persones que et puguin tenir cura i estar per tu.

Intenta explicar els fets i la teva situacié personal amb el maxim de detalls possibles: el dia, lloc, hora, si hi va haver algun consum de
toxics, la identitat o descripciod de I'agressor, si hi ha risc d'embaras o risc de contagi, si corres risc, si es pot tornar a repetir, si necessites
suport psicologic, etcetera. Juntament amb el resultat de I'exploracié medica i les informacions que proporcions, es fara un primer informe
en el qual constaran totes les dades.

Després d'aquesta primera fase d'urgéncia, pots posar-te en contacte amb els diferents serveis publics de suport emocional, psicologic,
totalment confidencials, a la teva disposicio. La teva recuperacié personal és el més important, has de saber que no estas sola i que, a més
del suport professional que et poden oferir aquestes entitats, hi ha col-lectius de dones i espais de suport a tot el territori que poden ajudar-
te.

Si decideixes denunciar al teu agressor, assegura't que el teu advocat/da té una formacié especialitzada en génere, experiencia en aquest
ambit i una especial sensibilitat en aquesta area. Aquests processos judicials sén especialment personals, aixi que has de poder tenir la
maxima confianca en el/la professional que t'assisteixi, respectant les teves decisions i prioritats. Intenta recopilar totes les proves que se't
puguin ocorrer: dades de I'agressor que puguin ajudar a la seva localitzacio, testimonis dels fets o persones a qui hagis explicat que ha
passat, rastreig de trucades, missatges, fotografies, imatges de seguretat... Moltes proves estan limitades a un temps per aconseguir-les, aixi
que com més aviat, millor.

Un cop iniciat el procediment judicial, com a victima tens una série de drets basics. El tracte per part de I'Administracié de Justicia no ha
de ser traumatitzant, ha de respectar la teva dignitat, privacitat i autonomia.

En cas que siguis coneixedor/a d'un cas de violéncia sexual ocorregut a una tercera persona, contacta amb un servei public perqué et
pugui oferir pautes per intervenir de forma no revictimitzadora.



Fitxa 7: Publicacions comunicats publics ajuntaments

Propostes extretes del “Protocol local d'actuacié davant les agressions masclistes que se manifesten en espais d'oci i festius” de I'’Ajuntament
de Vitoria-Gasteiz.

COMUNICAT PUBLIC DAVANT UN CAS DUBTOS

Davant I'Ultima noticia de la que hem tingut coneixement en el nostre municipi, donat que des de I'Ajuntament de XX seguim recollint
informacié sobre el que ha passat i en la mesura que actuem des del convenciment que, en aquests moments, la prudéncia és fonamental
per protegir la identitat de les persones implicades i els seus familiars, volem comunicar el seglent:

1. Que I'Ajuntament de XX, dotat del Protocol d'actuacié davant les violéncies sexuals en espais festius, manté i mantindra sempre una
actitud de contundent rebuig davant de qualsevol agressié masclista i actuara sempre guiat pel principi d'atencio i proteccié prioritaria a la
victima. Es a dir, que es donara preferéncia a una atencié que prioritzi I'estat emocional i fisic de les victimes, la valoracié del risc que
enfronten, el respecte als seus temps, a la garantia i respecte a la decisié informada que prengui i a assegurar el seu acompanyament.

2. Que, des del moment que s'ha tingut coneixement de la noticia, els Departaments de I'Ajuntament implicats en I'atencio a les victimes i
en la resposta institucional davant les agressions masclistes, estan treballant coordinadament amb altres institucions supramunicipals i
agents socials, tractant de contrastar la informaci6, amb I'objecte de tenir la visid més completa i precisa possible del cas.

3. Aixi mateix, que els Departaments de Politiques Socials i Salut Publica, en col-laboracié amb el Departament de Seguretat Ciutadana hi
esta donant una resposta urgent per acompanyar la victima, garantint tota la informacié i utilitzant per a aixo els recursos psicologics,
juridics, sanitaris o d'acollida i de proteccié que pogués requerir.

4. Quan tinguem tota la informacié contrastada, s'elaborara i s'acordara un comunicat, que sera difés a través dels mitjans locals i romandra
en la web i xarxes socials de I'Ajuntament de XX.

COMUNICAT PUBLIC DAVANT UN CAS CLAR

Davant la recent agressié masclista succeida en el nostre municipi, des del Ajuntament de XX volem manifestar la nostra més enérgica
condemna i rebuig de I'agressi, aixi com el nostre suport i proximitat cap a la victima i el seu entorn posant a la seva disposicio els recursos
psicologics, juridics, sanitaris, de proteccid i d'acollida que requereixi i garantint que compta amb tota la informacié que afecta als seus
interessos.

En aquest sentit, I'Ajuntament de XX des del moment que ha tingut noticia sobre el cas i després de contrastar la informacié que ens
permetés tenir la visi6 més completa i precisa possible sobre aquest, s'ha activat el "Protocol d'actuacié davant violeéncies sexuals en espais
festius” de XXX convocant una reunié d'urgencia per recollir tota la informacié i coordinar I' resposta institucional i I'atencio a la victima i el
seu entorn.

Volem insistir que la violéncia masclista és una greu vulneracio dels Drets Humans i un problema social de primer ordre que atempta contra
la dignitat i la integritat fisica i moral de les dones i les persones LGTBI que la pateixen i s'enfronten. Aquesta violéncia no és una acci6é o
accions aillades, és un entramat de conductes explicites, missatges normalitzats i simbolics que estructuren la nostra societat amb I'objectiu
Ultim de mantenir la subordinacié de les dones als homes i de no permetre I'existéncia de cap cos, model i/o comportaments que
transgredeixin els limits marcats pel sistema heteropatriarcal vigent.

A les festes i en el temps d'oci, la diversié, I'alcohol i la sensacioé d'impunitat que genera la multitud i el "tot s'hi val", sén a la base dels
motius perqué aquesta violéncia masclista es manifesti de forma permanent a través de tocaments o petons no consentits, comentaris o
mirades degradants sobre el cos de les dones, la pressié per mantenir relacions sexuals, comentaris i gestos Igtbifobics, etc.

Per aquest motiu, treballar des de la prevencié i la corresponsabilitat social de tota la comunitat de X, en el rebuig i resposta immediata a
les agressions masclistes, sigui urgent i imprescindible.

En aquest sentit, I'Ajuntament de X com a institucioé publica responsable de garantir I'exercici efectiu dels drets humans de les dones i
persones LGTBI, seguira impulsant les mesures dirigides al fet que les entitats municipals i la ciutadania en general respongui de manera
immediata i contundent a qualsevol agressié masclista, s'atengui de manera prioritaria a la victima, es desenvolupin actuacions preventives
per dotar les dones i persones LGTBI d'instruments que els permetin fer front a la violéncia i al no permetre la impunitat social dels agressors.
A més, I'Ajuntament XXX es compromet a seguir donant suport i treballant en I'exercici de les seves competéncies, per garantir vides lliures
de violéncia masclista.



Per tot aix0, aquest Ajuntament fa una crida a tota la ciutadania de X a participar dema a les 12:00 hores, a la Placa X, a una concentracié
amb el lema X. Aixi mateix, als espais de festa de la ciutat, es realitzara una parada de la musica durant 15 minuts a les 00.00h i es fara una
lectura del comunicat oficial i una parada de 5 minuts en tots els actes festius organitzats per I'Ajuntament, alhora que des d'aqui animem
a la participacié en aquestes iniciatives o a totes les altres vulguin fer-se, per sumar-se als diversos gestos col-lectius que mostrin el rebuig
contundent a qualsevol tipus d'agressié masclista.



Fitxa 8: Annex als contractes de grups de musica i Dj’s

ANNEX

.............. , @mb DNI ..ovvevrrevrvereirnnnes, @MD AOMICHT ooy D€, €5 COMPromet
a informar al grup de mdsica contractat que, durant I'actuacié, cal que eviti missatges i cangons que promoguin, de manera
explicita, el consum de drogues i/o que facin apologia de I'Us i abus de I'alcohol, i també que puguin incitar agressions i
delictes racistes, homofobs o sexistes”.
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Fitxa 9: Serveis d’atencid i recuperacio al territori

SIAD Garrigues. Servei d’'informacio i atencié a les dones

Servei d'atencié especialitzat a dones. Oferim assessorament psicologic i juridic especialitzat en qualsevol tematica relacionada amb les
dones. Adrecat a dones a partir de 16 anys amb autoritzacié de tutor/a. Punt de trobada de dones, amb espais de formacio, sensibilitzacié
i accés lliure a les noves tecnologies, connexid a internet i centre de documentacié.

Avinguda Francesc Macia, 54
25400, Les Borges Blanques
Tel. 973 142 658 Ext. 217

SIE de Segria. Servei d'Intervencié Especialitzada

EI SIE és un servei gratuit que ofereix atencio integral i recursos en el procés de recuperacio i reparacié a les dones que han patit o pateixen
situacié de violéncia, i també a llurs fills i filles. També incideixen en la prevenci, la sensibilitzacié i la implicacié comunitaria. Compten amb
un equip professional multidisciplinar integrat per persones titulades en psicologia, treball social, educacio social, dret i insercio laboral.

Rambla de Ferran, 43 baixos
25007, Lleida
Tel. 973 24 65 07

SAI Garrigues. Servei Atencio Integral
El Servei d'Atenci6 Integral LGBTI (lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres i intersexuals) té la intencié de donar suport als processos

personals d'identitat sexual i de genere, aixi com proporcionar informacioé especialitzada en aquest ambit (recursos, associacions, activitats).
A més a més, fara sensibilitzacié i prevencié contra I'homofobia, la bifobia i la transfobia.

Avinguda Francesc Macia, 54
25400, Les Borges Blanques
Tel. 973 142 658 Ext. 217

Colors de Ponent
Agrupaci6 de persones LGTBIQ, de familiars i persones afins que vol esdevenir un punt de trobada del collectiu a la provincia de Lleida i
treballar en comu per a la consecucié dels seus objectius: suport, visibilitzacié, reivindicacié i oferiment d'espais de trobada.

Carrer de Bobal3, 1 bis, altell A. Lleida.
688 962 806
colorsdeponent@colorsdeponent.cat

Transit Lleida
El servei Transit dona una atencio a la poblaci6 trans des d'una posicié despatologitzadora, respectuosa amb el recorregut i procés vital de
cada persona.

CAP Rambla de Ferran

Rambla de Ferran, 44, 25007 Lleida
Tel. 973 72 53 80


mailto:colorsdeponent@colorsdeponent.cat
https://www.google.com/search?q=CAP+de+Rambla+Ferran&rlz=1C1CHBF_esES869ES869&oq=CAP+de+Rambla+Ferran&aqs=chrome..69i57j0l2j0i22i30l3j69i64.825j0j4&sourceid=chrome&ie=UTF-8

Fitxa 10: Recursos complementaris de dentincia, atencid i recuperacio

CONTACTES D’ENTITATS A CATALUNYA

Tel. 016

Gratuit les 24h tot I'any. Teleéfon estatal per atencid a dones que han patit violéncia. Donen informaci6 per a les dones Victimes i el seu
entorn sobre la situacié viscuda, sobre recursos i drets de les victimes en matéria de feina, serveis socials, ajudes econdmiques, recursos
d'informacié, d'assisténcia i d'acollida per a les victimes d'aquest tipus de violéncia. Atencid en 6 idiomes: Castella, Catala, Galleg, Basc,
Anglés i frances.

Dones amb Empenta 08700 Igualada. 93 804 54 82 donesambempenta@dae.cat

Dones Amb Empenta (dae) és una associacié , amb més de 20 anys d'experieéncia, oberta a les inquietuds i necessitats de les dones, un espai
per treballar i generar canvis en la nostra realitat. Dae desenvolupa diversos programes i serveis de sensibilitzacio i prevencié, atencié i
formacio dirigits dones, joves, families. | alhora també ofereix formacié i assessorament a professionals de diferents ambits amb la voluntat
de treballar i incorporar la perspectiva de genere.

Fundaci6 Surt (c/Guardia, 14 baixos. Barcelona 08001. 933428380. Surt@surt.org. http://surt.org)

Fundacié que disposa d'un Servei Integral a la Violéncia Masclista que ofereix assessorament juridic i atencié psicologica i social a les dones
que han patit violéncia masclista de forma gratuita. Atencié quinzenal.

Area per a la Feminismes i Alliberament LGTBI de tracte i no discriminacié de persones lesbianes, gais, transgénere i bisexuals de
la Generalitat de Catalunya arealgbt.tsf@gencat.cat

L'objectiu d'aquesta area funcional, que depen de la Direccié General d’Feminismes i Alliberament LGTBI, consisteix en implementar les
politiques per a la Feminismes i Alliberament LGTBI de les persones LGBTI. També és I'encarregada de la tramitacié de les incidéncies i
denuncies per fets discriminatoris dirigits a les persones LGBTI.

SAI Central (Sepulveda, 148-150, 62 planta 08011 Barcelona. 93 551 77 17)

El Servei d'atencid Integral (SAI) és una prestacio de servei d'atenci6 integral, de qualitat i de proximitat adregat a les persones que pateixin,
hagin patit o estiguin en risc de patir discriminaci6 o violéncia per orientacié sexual, identitat de génere o expressié de génere.

http://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/Igbti/atenciointegral/

Tamaia (Carrer de Casp, 38. 08010 Barcelona. 934120883. tamaia@tamaia.org. http://tamaia.org/)

Associacié que dona suport a les Dones que demanen ajuda de forma gratuita per sortir de I'engranatge de la violéncia i la seva recuperacié,
iniciant un procés sensible i respectuds d'identificacié i curacié del dany a partir d'atencié psicologica i assessorament juridic. Atencio
quinzenal o setmanal.

AADAS (Associacidé Assisténcia a dones agredides sexualment) (c/ Gran Via de les Corts Catalanes, 488. Barcelona. 93 487 57 60.
http://aadas.org.es/)

Associacié que dona atencid i assistencia a les victimes d'agressions sexuals a nivell juridic i psicologic i que sensibilitza sobre aquesta
questid per intentar eradicar-la. Atencié setmanal. Per tal de poder financar els serveis, per gaudir-ne cal fer-se'n socia (30 euros cada sis
mesos).

Conexus (Avda. Diagonal 440 4t 1a - 08037 Barcelona (Spain). 93 217 16 46, info@conexus.cat; http://www.conexus.cat/)

Associacié d'Atencid, Formacié i Investigacié Psicosocials de Barcelona que déna atencié a homes que han exercit violéncia sobre les parelles
i els infants que I'han patit. Ofereixen serveis d'atenci6 psicologica financats, a un preu de cinc euros sessio.

Servei d’Atencié a Homes que Maltracten de la Fundacié IRES (Alaba, 61, 1r | 08005 | barcelona | 93 486 47 50 | www.fundacioires.org |
carlosjoyera@fundacioires.org)


mailto:donesambempenta@dae.cat
mailto:Surt@surt.org
mailto:arealgbt.tsf@gencat.cat
http://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/lgbti/atenciointegral/
mailto:tamaia@tamaia.org
mailto:info@conexus.cat
http://www.conexus.cat/

Atencié a homes de fora de la ciutat de Barcelona que volen treballar per a reconstruir les seves relacions de manera més igualitaria i sense
violéncia.

Associacié El safareig (Carrer de Les Vinyes, numero 11 C, Cerdanyola del Vallés (Barcelona). 93 692 31 87.
http://www.pangea.org/safareig/ )

Associacié que ofereix serveis d'atencié psicologica de forma gratuita amb l'objectiu d'aconseguir que la Feminismes i Alliberament LGTBI
d'oportunitats entre dones i homes sigui real i efectiva. Atenci6 setmanal.

Oficina d'Atencié a la Victima del Delicte de Barcelona (Gran Via de les Corts Catalanes, 111. Sants-Montjuic, La Bordeta.
Teléfon: 900121884 //935548700.Web: www.gencat.cat/justicia/oavd. Adreca electronica: victimabarcelona.dj@gencat.cat

Servei d'atencié public a victimes de violéncia de génere. Tenen serveis juridics i psicologics especialitzats.
Dones Juristes (Dones Juristes. C/Ripoll 25 08002. Barcelona. 933220617. info@donesjuristes.cat).

Associacié que dona suport legal gratuit a tot Catalunya a aquelles dones que es troben en posicid d'indefensio en tots aquells ambits del
dret que els hi afecten i, especialment, en matéria de families i en casos de maltractament i de violéncia masclista i/o familiar, ajudant a
corregir situacions derivades de practiques socials discriminatories.

Observatori contra I'homofoébia (C/ Verdi, 88 baixos, 08012 Barcelona. 93 217 26 69 / 652 138 946. denuncia@och.cat. Web:
https://och.cat/)

L'Observatori contra I'Homofobia és I'eina per lluitar contra la LGTBI-fobia en totes les seves formes i per donar el suport necessari a les
victimes. Treballen en el disseny i implementacié d'un sistema d'observacié permanent davant la discriminacié i I'homofobia, bifobia,
transfobia en els diferents escenaris on es puguin produir.

A I'OCH podras beneficiar-te dels segiients serveis: Atencié a la victima; Oficina de dendincies i formacié i recerca.

Davant qualsevol tipus d'agressié no dubtis en denunciar-ho. Estem aqui per ajudar-te. Quan rebem la teva denuncia, estudiarem el cas i
ens posarem en contacte amb tu el més aviat possible.


http://www.pangea.org/safareig/
http://www.gencat.cat/justicia/oavd
mailto:victimabarcelona.dj@gencat.cat
mailto:info@donesjuristes.cat
mailto:denuncia@och.cat

Fitxa 11: Circuits d’actuacio

POBLACIO GENERAL

Principis d’actuacio:
-Avisar i informar

-Informaciod rigorosa

-No questionar I'agressio
-Respectar la voluntat de la persona agredida
-Treball en equip
-Actitud de cura amb la persona agredidai
ferma amb l'agressora

-

Detectar
(agressions sexistes, sexuals o Igtbhifobiques)

g

Si és una situacio clara d’emergéncia

avisar a seguretat o trucar a
emergencies

Persona agredida Persona agressora
No questionar No justificar
Respectar la voluntat Rebuig col-lectiu
Actitud de cura No posar-se en risc
Prioritzar-ne la seguretat No intervencio directa

g -

Agredida demana l'ajuda Agredida NO demana I'ajuda Es necessita intervencio policial?
si NO
Informar Avisar
“hi ha un protocol i pots demanar ajuda” ’ traspas informacio
Avisar
Punt Lila i Multicolor/Punt d’Entrada de Casos Seguretat privada/

Si no, altres recursos del Protocol (emergéncies, seguretat...) Policia




Si és una situacio clara d’emergencia

NO

ENTITATS ORGANITZADORES

-Respectar la voluntat de la persona agredida

Principis d’actuacio:
-Avisar i informar
-Informacio rigorosa
-No questionar I'agressid

-Treball en equip
-Actitud de cura amb la persona agredida i
ferma amb 'agressora

N

avisar a seguretat o trucar a
emergencies

(agressions sexistes, sexuals o Igtbifobiques)

Detectar

Persona agredida

. Persona agressora

No questionar
Respectar la voluntat
Actitud de cura
Prioritzar-ne la seguretat

No justificar
Rebuig col-lectiu
No posar-se en risc
No intervenci6 directa

g

Vol activar agents del Protocol?

e

Sl

Informar, Acompanyar* i Derivar
“hi ha un protocol i pots demanar ajuda i
acompanyament per part de les entitats ”

-

Punt Lila i Multicolor/Punt d’Entrada de Casos
Si no, altres recursos del Protocol (emergéncies, seguretat...)

Registrar

Registrar

Agredida demana I’ajuda. Agredida NO demana I'ajuda Es necessita intervencio policial?
Avisar Avisar
traspas informacié Seguretat privada/ policia
v
Registrar Registrar




PUNT LILAI MULTICOLOR *Atendre:

M  Informacié sobre Protocol
Principis d’actuacio: M Informacié sobre qué ha
-Avisar i informar passat
-Informaci rigorosa M Informacié sobre entorn,

situacié de la persona i

- , L.
-No qtiestionar I'agressi6 relacié amb les persones

-Respectar la voluntat de la persona agredida agressores. Si té amigues
-Treball en equip 0 amics, si esta sola o sol,
-Actitud de cura amb la persona agredida i si coneix els agressors etc.

Dades de contacte
(teléfon i nom), si vol.

ferma amb I'agressora

Informacié sobre recursos
Si és una situacié clara d’emergéncia ' disponibles del circuit
avisar a seguretat o trucar a Detectar d’atenci¢ i recuperacio.

emergencies (agressions sexistes, sexuals o Igtbifobiques )

*Derivar

Servei d’Informacid i Atencid a les Dones

; (SIAD) 973142658

Persona agressora CAP Borges Blanques 973142033
Emergéncies 061/112

Persona agredida

Policia Local 973142854
No qlestionar No justificar Mossos Esquadra 112 /973142000
Respectar la voluntat Rebuig col-lectiu Atenci6 24h Viol2ncia masclista
Actitud de cura No posar-se en risc 900900120
Prioritzar-ne la seguretat Primera intervencié directa
Agredida demana I'ajuda. Agredida NO demana I'ajuda Es necessita intervencié policial?
*Recuperar:
Espai Informar i Atendre * Investigar i detectar in situ S Sila persona'agre‘dida vol\seguir I'a
Tranquil * “hi ha un protocol i pots demanar ajuda NO festa, se 'animara perque ho_ faci
'<— | suport, atencié i acompanyament PLi1 | <— amb el suport de 'organitzacid.a

persona agressora podra ser

. expulsadade la festa siaixi ho
Vol activar altres agents del Protocol? decideixin els serveis de seguretat o
policials conjuntament amb
NO Si I'organitzacio de la festa i amb
. I’Equip del Punt Lila. També es pot
) Avisar oferir un suport a distancia sense
Derivar* Seguretat intervenciéamb la persona
Circuit d’Atencié privada/p olicia agressora. En el cas que es dugui a
terme I'expulsd de I'agressoy
Recuperar * Recuperar * l L I’organitzacides quedara amb la
\ persona agredida a I'espai Tranquil
mentre I'Equip Punt Lila sortira a fer
Registrar Registrar Registrar Registrar la intervencio. Ala tornada se li
explicara tot el que ha passat i com

ha quedat la situacid.
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DIAGNOSI | LES BORGES BLANQUES
Violéncies sexuals en espais festius

noctamhules

1. Presentacio

Aquest és un document informatiu de diagnosi en el marc d'elaboraci6 del “Protocol d’actuacié davant les
violéncies sexuals en espais festius” al municipi de les Borges Blanques.

El projecte es va iniciar a mes d' octubre de 2019 arran de la sol-licitud per part de I’Ajuntament de les
Borges Blanques d'un recurs tecnic per elaborar un Protocol de ciutat per abordar les violéncies sexuals en
espais festius de les Borges Blanques. L'entitat adjudicataria per realitzar la dinamitzacioé i redaccié d'aquest
recurs tecnic és el projecte Observatori Noctambul@s' de la Fundacié Salut i Comunitat, essent també la
responsable de implementar les accions formatives.

L'entrega de I'esborrany definitiu del Protocol esta prevista per finals de Juny, no essent aquesta la data de
finalitzacié d'un procés, sind l'inici d’'una seguit d'accions que ajudaran a una millor implementaci6 del
Protocol al llarg del temps.

El present document és fruit de la finalitzacié de la primera fase del procés d'elaboracié (periode octubre
2019 a febrer 2020) essent aquesta la realitzacié de diverses activitats de recerca de informacié per a la
redaccié d'una Diagnosi del municipi.

' https://www.drogasgenero.info/noctambulas/
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DIAGNOSI | LES BORGES BLANQUES
Violéncies sexuals en espais festius

noctamhules

2. Plantejament de la Diagnosi

L'objectiu general de la diagnosi és el de realitzar un acostament a la realitat del municipi i del territori

per tal de coneixer la situacié de les violéncies sexuals i les seves manifestacions en els espais d’oci per poder

desenvolupar aixi, les estrategies i accions necessaries per a l'elaboracié del protocol.

La definicio del tema a diagnosticar és el seglent:

Violéncies sexuals en espais festius i estratégies d’actuacié comunitaries a les Borges Blanques

Al voltant d'aquest tematica, es plantegen 8 preguntes endrecades segons tres tematiques:

Pregunta 1 Quins son els agents, actors i perfils que participen als espais festius?
p ta 2 Quines dinamiques hi ha entre els agents politic-governamental, técnic-administratiu i social-
regunta o . , ., s . .
comunitari relacionades amb I'actuacié de les violéncies sexuals en espais festius?
P ta3 Quines son les necessitats de cada un dels agents que interactuen als espais festius relacionades
regunta , Co
amb |'abordatge de les violencies sexuals?
. ta 4 Quins son els imaginaris col-lectius al volant de les violéncies sexuals relacionades amb espais
regunta )
festius?
Pregunta 5 Quines son les violéncies sexuals percebudes, viscudes i exercides als espais festius?
Pregunta 6 Com operen les violéncies sexuals al voltant de la mobilitat i el disseny dels espais festius?
Pregunta 7  Quines politiques i actuacions s'estan duen terme al municipi?
b ta 8 Quines son les valoracions i les propostes que tenen els diversos agents implicats en els espais
regunta

festius?
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DIAGNOSI | LES BORGES BLANQUES
Violéncies sexuals en espais festius

noctamhules

3. Metodologia

Les tecniques de recollida de informaci6 utilitzades en funcié del recursos destinats i per respondre les

preguntes plantejades, sén les seglients:

®
Analisi de dades
estadistiques
secundaries

Analisi
documental

=]

Enquesta

Entrevistes semi-
estructurades a
informants clau i
grup de discussio

@

Observacio
participant a
través de marxes
exploratories

Recerca de dades relacionades amb les desigualtats
de génere al territori. En concret sobre desigualtats
de genere, violéncies de genere, violéncies sexuals,
oci i salut.

Recerca de marc normatiu sobre les violéncies de
génere i les violéncies sexuals en les diferents escales
competencials (internacional, comunitaria, estatal,
autondmica i municipal). Recerca d'experiéncies,
circuits, serveis, plans d'actuacié i protocols que ja
s'estan aplicant al territori per detectar buits i
duplicitats.

Recerca de dades especifiques i actuals al territori
sobre percepcid i experiéncies relacionades amb les
violéncies sexuals, la reproduccié d’aquestes als
espais d'oci i el consum d'alcohol i altres drogues.

Entrevistes i grup de discussioé a informants clau amb
diferents percepcions, coneixements i experiencies
sobre les desigualtats de génere, les violéncies
associades i els ambits del context d'actuacié del
protocol.

Tecnica  d'investigaci6 que  consisteix  en
una passejada de dues hores per la vila quan és fosc,
buscant aquells espais festius, ja siguin locals d'oci
privat o espais de festes populars, i parlar sobre
les sensacions de seguretat, de inseguretat i de

llibertat que generen a les dones.

Dades generals sobre les
Borges Blanques.
Comparatives amb altres
dades de rellevancia.

1 Informe
1Pla

2 Protocols
1 Campanya

1 enquesta en linia per
internet, aleatoria, amb 31
preguntes, tancades i
obertes, sobre les
dinamiques de les
violencies sexuals en
espais festius de les Borges
Blanques. Mostra de 116
persones.

18 persones participants.

Marxa Exploratoria
realitzada 29 Novembre
amb 20 dones participants.
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4. Analisi documental

A continuacio els documents que s'han analitzat per recollir informacié sobre aspectes que puguin servir d'ajuda per resoldre les questions plantejades a la Diagnosi.

Informes

Plans

Protocols

Campanyes

Informe del Punt Lila realitzat a

la Fira de I'Oli Municipal

Pla d'igualtat efectiva de dones i
homes de I'Ajuntament de les

Borges Blanques (2017-2021) I[P

Protocol d'atencio a les dones en
situacié de violencia de génere a

les Garrigues (2013) Comarcal

Protocol per a I'abordatge de la
violéncia masclista
a la demarcacié de Lleida

Municipal

A les Borges cap agressio sexista
(2018)

Municipal

Primer Punt Lila al concert de la Fira de I'Oli amb la
finalitat de sensibilitzar, prevenir i atendre a la
poblacié en violeéncies sexuals.

Instrument de planificacié i prioritzacié de les
actuacions en matéria d'igualtat de genere amb la
finalitat d'integrar la perspectiva de genere en
qualsevol ambit de I'Ajuntament.

La seva finalitat és definir un model d'actuacio
coordinat entre els i les diferents agents implicats/des
i articular el procediment de les actuacions per
garantir la prevencid, la deteccié, I'atencié eficag i
personalitzada, i la recuperacié de les dones que es
troben en situacions de violéncia de genere.

Document que pretén assolir entorns de treball
productius, segurs i respectuosos per a totes les
persones, unes relacions laborals basades en la
llibertat i el respecte entre les persones i lliures de
situacions d'assetjament sexual i per ra6 de sexe.

La campanya va consistir en: elaboracio i lectura del
manifest durant els concerts; |'elaboracié i repartiment
de xapes; elaboracié i repartiment de flyers i
reproduccié d'una falca radiofonica durant els
concerts. Préviament, es va crear un grup de treball
contra les agressions sexistes amb I'objectiu de
treballar en aquest ambit a través d'activitats,
campanyes, projectes, etc. El grup esta format per:
policia local, tecnica SIAD, técnica SAIl, TS del CAP,
Mossos d'esquadra, teécnica d'igualtat de I'ajuntament

La primera experiencia de Punt Lila externalitzat a una entitat (Antisida
Lleida) ha estat positiva. Es van apropar un total de 66 persones (16
homes i 50 dones); 63,6% de les quals tenien entre 16 i 20 anys.

El Pla ofereix varies propostes d'actuacié com la formaci6 del personal de
I'ajuntament en mateéria d'igualtat; la necessitat d'establir mesures d'accio
positiva per a tal de cobrir certes places masculinitzades com és el cas del
cos de policia o manteniment. Destacar també que dins d’aquest pla es
va detectar la necessitat d'elaborar un protocol d'actuacié davant
|'assetjament sexual, elaborat el marg del 2018.

Conté dos annexos: Protocols d'actuacié per a prevenir les mutilacions
genitals femenines i els matrimonis forcats a les Garrigues.

Es contemplen actuacions preventives, eines per a la deteccio i
sensibilitzacio, aixi com instruments i organs interns per resoldre les
situacions d'assetjament laboral, sexual, per rad del sexe, de I'orientacio
sexual i/o de la identitat sexual que es puguin produir en el si de
I'estructura de I’Ajuntament de les Borges Blanques. Es presenta com una
eina fonamental de sensibilitzacié i prevencié.

La idea de realitzar aquest protocol neix del grup de treball creat amb
professionals. S'adjunta als annexos el manifest, els flyers i la xapa
realitzades. Els missatges dels flyers i la xapa son: A /es Borges, cap
agressio sexista; Si ho veus, no callis: jo decideixo, respecta’'m i si t'han dit
no i insisteixes, repensa-t'ho, és una agressio.

Formacio adregada a entitats i persones que treballen en I'oci festiu i/o
amb joves “E/ sexisme també surt de festa”(2019) per part de |'Observatori
Noctambul@s on van participar diferents actors implicats en |'oci de les
Borges.
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Educacio

Posa't les Ulleres (SIAD)

Projecte Apropa't

Comarcal

Comarcal

i tecnica de joventut. S'han fet 2 reunions (juny 2018 i
marg 2019)

L'objectiu és sensibilitzar amb temes d'igualtat entre
homes i dones a I'alumnat de primaria (Cicle Superior).
Es fa 1 sessio a I'any d'una hora de duracié.

Durant el curs 2019-2020 s’han dut a terme sessions
d'una hora cada sessié sobre les seglients tematiques:
génere i violéncia masclista; diversitat sexual i de
génere i educacié sexoafectiva adrecats als cursos de
2on, 3er, 4art d'ESO i 1er de Batxillerat.

Al 2018, des del SIAD Garrigues es detecta la necessitat de treballar la
igualtat a Primaria.

Treball conjunt amb SIAD Garrigues, Colors de Ponent i Antisida Lleida,
coordinat per I'Oficina Jove de les Borges, on cada entitat experta és la
que s'encarrega de fer la formacio.
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5. Entrevistes i grup de discussié a informants clau

Les persones a entrevistar han estat triades pel Grup Motor. Aixo s'ha decidit en funcié d'un mapeig d'actors
de persones, associacions i col-lectius on s'ha valorat que poden tenir una opinid, experiéncia i informacio
rellevant per elaborar una diagnosi que ajudi a marcar unes linies pel Protocol i les propostes d'accions a

promoure.

El projecte aprovat per a I'elaboraci6 de la Diagnosi contempla realitzar entrevistes semi- estructurades i

un grup de discussié a informants clau.

S’han realitzat un total de 6 entrevistes a informants clau. Aquestes han estat realitzades des de desembre
de 2019 fins a febrer de 2020. Totes elles han tingut una durada aproximada entre 45 minuts i 1 hora i
mitja. S'ha seguit el mateix guié, s'ha procurat generar un entorn informal i de confianca i s’han adequat els
temes a treballar segons el perfil de la persona a entrevistar. Una de les entrevistes has sigut telefonica. S'ha

realitzat 1 grup de discussié de 2 hores de duracié.

Els perfils proposats al Grup Motor i les persones finalment entrevistades, han estat els seglients:

Técnic -
Administratiu

Social -
Comunitari >
>
>
Privat-
Economic

Regidoria Igualtat (feminisme o

Politic - equitat), Cultura, Seguretat, Joventut.
Governamental > Alcaldia.
> Oposicio.
> Personal técnic de Igualtat (feminisme

o equitat), Cultura, Seguretat, Joventut,
Salut, Serveis Socials.

> Personal de Serveis d’'Atencio a les

dones (SIAD, SIE, Punts Liles, etc.).
Serveis de Seguretat Publica (Policia
Local, Mossos d'Esquadra).

Persones i/ o representants d'entitats
feministes i/o de persones amb
preferéncies, identitats i expressions
de génere no normatives (LGTBIQ+).
Persones i/o representants d'entitats
de dones.

Persones i/o representants d'entitats
de festes populars.

Persones i/o representants d'entitats
de joves que participen a festes.
Persones i/o representants d'entitats
racialitzades que participen a festes.

> Locals privats d'oci festiu.
> Serveis de Seguretat Privada

relacionats amb espais festius.

> Empreses contractes pels

esdeveniments festius.

v' Regidoria de Joventut

v’ Joventut

v SAIl'i SIAD

v' Mossos d’'Esquadra
v’ Policia Local

v’ Salut

v' Comissio de festes
v' Joves que participen a festes
v" Dona jove feminista

v' Locals d'oci privat
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Conclusions de les entrevistes i grup de discussio

A continuacio s'exposen el recull d'idees principals extretes durant les entrevistes i el grup de discussio.

MAPEIG D'ACTORS | AGENTS

4]

NENENE NN

N

El Grup Motor ha estat integrat per les arees de: Cultura, Benestar Social, familia i salut, Igualtat,
Accid social (SIAD i SAl), Joventut, Policia local, salut, Comissié de Festes.

La Comissié Participativa, integrada per 4 entitats municipals ha estat forca participativa.
Actualment existeix una coordinacié molt fluida entre les diferents arees municipals i comarcals.
La Comissié de Festes té voluntat de fer formacié en perspectiva de génere.

El Cos de Policia troba necessari fer formacié en perspectiva de genere.

Poca implicacié de I'entitat de Jovent de Borges.

Desconeixenga per part de la ciutadania dels recursos existents a les Borges en relacié a violéncies
sexuals i genere.

La demanda del Protocol va sorgir en una taula de Treball contra les agressions sexistes en |'oci
formada per: policia local, Mossos d'Esquadra, SIAD, Treballadora Social CAP, Joventut, Comissio
de Festes.

DINAMIQUES DE LES VIOLENCIES SEXUALS EN ELS ESPAIS FESTIUS

|

R

|
|
|

En general, es considera que les agressions cap a les dones sén un fet sistémic/estructural, no
puntual. Tot i aixi, a vegades existeix certa confusio i es considera que “també hi ha moltes
agressions cap a homes’, posant aquestes violéncies al mateix nivell que les violéncies masclistes.
Es valora que les agressions sexuals es tendeixen a minimitzar quan l'agressor “és algu conegut
del poble i costa denunciar-ho.” En tractar-se de territori amb poblacié petita, sovint quan es
produeixen agressions, aquesta és justificada per I'entorn apel-lant a "la bona persona" que és
I'agressor, minimitzant el fet i invisibilitzant. Aixo produeix un greuge afegit per a la dona agredida,
gue queda sense suport a l'entorn proper.

Hi ha certa culpabilitzacié envers les dones: “mira com va vestida o és que ha begut molt.”
Normalitzacié de certes violéncies sexuals: tocaments, piropos, mirades i invasié de l'espai,
sobretot.

El que s'ha treballat més a nivell comarcal a través del SIAD és la violéncia masclista. Ara es
comencga a treballar i a fer campanyes sobre violéncies sexuals.

Es percep que hi ha més violéncies en I'ambit de la parella, laboral, educatiu i de I'oci.

Es percep més sensibilitzacié per part de les dones.

La sexualitat dels homes esta molt més acceptada que la de les dones.

DETECCIO DE VIOLENCIES SEXUALS | MASCLISTES AL MUNICIPI

|
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Sovint persones joves de 13 a 20 anys fan “botellén” als carrers del voltant de les festes de les

24:00 a les 2:00.

Es donen agressions dins de I'ambit de la parella que es normalitzen i s'amaguen.

Es va fer un Punt Lila durant la Festa Major i es va demanar informacio. Es considera que va ser

important per a visibilitzar i informar.

En alguns locals i en algunes festes populars es programa o es posa musica que promociona

missatges masclistes.

Encara hi ha molta desconeixenca sobre qué son les agressions sexuals i qué no.

Als patis dels instituts es detecten situacions d'agressions masclistes.

Els tocaments, invasi6 de I'espai i piropos en espais d'oci estan molt normalitzats.

No hi ha corresponsabilitat en relacié a les violéncies sexuals.

Es considera que els efectes de I'alcohol i les drogues juguen un paper deshinibidor.

La resposta de I'entorn quan et sents agredida, és de culpabilitzacié de les dones. En aquest sentit

hi ha por per part de la victima ja que és conscient de la critica que viura per part de la societat.

Al poble és facil que hi hagi abus de confianca per part dels nois/homes perque ens coneixem tots.

Hi ha voluntat d'incloure la perspectiva de génere a I'hora de muntar festes.

Es considera que les penyes és un punt problematic perque es mou i es consumeix molta droga.

A la Ultima “Festa Major” es va tenir una mala experiéncia amb una nova empresa de seguretat

privada ja que el cos de seguretat consumien drogues, bevien, ballant, dient piropos a les noies i

fent-se fotografies.

S'hauria de millorar la coordinacié amb Policia Local, Mossos i Comissié de Festes i es proposa fer

una reunié de coordinacié abans de la festa i una reunié d'avaluacié un cop finalitzada la festa.
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A la Ultima Festa Major hi havia dos policies interins que quan hi va haver una baralla no van poder
sortir del cotxe.

Es va detectar una agressié en una caseta de les penyes i no es va fer res ja que els nois es cobreixen
entre ells quan cometen una agressio, sobretot quan és una persona del poble.

Als locals d'oci nocturn de les Borges Blanques es produeixen agressions sexuals (mirades,
comentaris, tocaments, piropos, etc.) a cambreres i clientes joves.

Els trajectes entre espais d'oci/ tornada a casa es perceben com a molt insegurs: no hi ha transport
public, els carrers estan poc il-luminats, hi ha un pont soterrat, una zona de bosc i poligons i
urbanitzacions aillades que es detecten com a zones molt insegures; de fet, sovint es duen a terme
accions de proteccid del tipus anar en grup, fer veure que es parla pel mobil, dur les claus
preparades a la ma, entre d'altres.

S'han detectat violéncies de génere en I'ambit de la parella, tot i que hi ha la percepci6 de la
normalitzacié de certs tipus d'agressions dins de I'ambit de la parella.

Als patis dels instituts es detecten situacions d'agressions masclistes.

Es detecten insults masclistes, racistes i transfobics al camp de futbol.

POLITIQUES PUBLIQUES RELACIONADES

]
|
|
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Es valora positivament I'elaboracié d'aquest protocol d'actuacio i que se’n faci difusié publica.

Es considera que les dues festes claus on incidir més serien: la Festa Major i la Fira de I'Oli.

La Comissio de Festes posa una pancarta en contra de les agressions sexistes a totes les festes que
organitza i es llegeix un Manifest per la Festa Major.

S'han fet campanyes de sensibilitzacié generiques per a tota la poblacié.

Existéncia del Projecte Posa't les Ulleres (Primaria) on es tracta la perspectiva de genere.
Existéncia del Projecte Apropa’t (Secundaria) que es tracta d'un projecte genéric per acostar-se als
instituts i es tracten diferents temes transversals, sent el sexisme un dels eixos que es treballa des
de I'Oficina Jove, Antisida, SAI, SIAD i Colors de Ponent. Es va a tutories i és una xerrada a I'any. Es
considera que no és suficient una sessié a I'any per a poder crear vincle i per poder incidir en una
transformacié real.

Es fan taules informatives als instituts.

Es detecta poca sensibilitzacié per part del personal tecnic de I'Ajuntament.

Es considera que actualment el génere no és una prioritat politica.

Percepcié que els i les técniques de I'administracid no estan suficientment formats/des per actuar
davant les violéncies masclistes al Municipi, fet que suposa una certa resistencia per implementar
certs protocols o plans d’actuacio.

No existeix una figura de técnica d'igualtat a nivell municipal a temps complert, tot i que hi ha una
persona que dedica una part de la seva jornada a donar suport en aquests temes.

ESPAIS PUBLICS. MOBILITAT. PERCPECIONS DE SEGURETAT O LLIBERTAT.

|
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Es valora positivament la marxa exploratoria duta a terme dins de la fase de diagnosi d'aquest
Protocol.

Situacioé de lavabos en llocs foscos durant les festes.

Les noies perceben el trajecte cap a casa tornant de festa com a un moment de por.

Es valora que el fet de conéixer a les persones del poble facilita el fet de no tenir por.

Les dones fan servir més estratégies que els homes per evitar ser agredides quan perceben por.
Homes i dones no ens movem amb la mateixa tranquil-litat pels espais publics.

Es detecten alguns espais concrets de la por: el Terrall de nit; I'entorn del poliesportiu.

PROPOSTES

|

K™

Prevencio:

Es valora positivament I'elaboracié d'aquest protocol, a més d'un protocol municipal d'actuacio
davant les violéncies masclistes.

Falten més recursos humans i economics per a poder fer créixer els serveis.

Augmentar les accions de sensibilitzacio i formacié de forma transversal entre tota la poblacié del
municipi: gent gran, d'edat mitjana, jove, etc.

Es proposa la implicacié del Col-lectiu Feminista Maria Rius, del Col-lectiu la Rosada, la Comissio
de festes i I'Ateneu com a entitats d’especial rellevancia per a tirar endavant aquest Protocol.
Incorporar la perspectiva de génere en les normatives/clausules en la contractacié de grups, barres,
etc.

Es detecta que el teixit associatiu de Borges és molt potent, pero s’ha de millorar la interaccié entre
I'’Administracié Publica i les entitats per a aconseguir una major implicacié i coordinacio.
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Es detecta certa resisténcia o desconfianca entre I'Ajuntament i les entitats a I'hora de fer activitats
conjuntament en temes d'igualtat, sobretot.

Posar atencio als bars i terrasses durant el dia, per denunciar els assetjaments que es reben en
aquests espais masculinitzats.

Es valora la necessitat d'oferir formacio en violencies sexuals amb perspectiva de genere als i les
técniques de I'administracié local.

Vetllar perqué tots els actes publics i/o festius (nocturn o no nocturns) incorporin la perspectiva
de génere en la seva programacio.

Fer una campanya visual fent una taula de treball amb tota la ciutadania per a poder arribar a més
gent.

Es valora la necessitat de dur a terme una formacié continua amb la policia local sobre violencies
masclistes per tal que aquesta actui de forma preventiva (no repressiva), fet que milloraria els
resultats de les actuacions.

Es valora imprescindible I'educacié dels infants i els i les joves (coeducacid, educacié sexual i
diversitat sexual) per poder transformar la societat.

Es proposa formar a joves agents de prevencié de violencies sexuals.

Es proposa que els centres educatius municipals comptin amb un/a professional de referencia en
matéria d'educacié sexual. També un sistema de busties anonimes per recollir denuincies en casos
d'agressions. Actualment, es duu a terme el Programa Salut i Escola a l'institut, perd es creu
necessari comencar a educacio infantil.

Es proposa fer tallers per mares i pares.

Edicié d'un fulletd explicatiu que defineixi les violencies masclistes i sexuals, posi exemples, etc.
per difondre per tot arreu.

Es proposa promocionar un segell de qualitat de bars “lliures de violencies sexuals” que garanteixi
la formacié del personal (responsables, cambrers/es i seguretat) per prevenir, detectar i actuar
davant les agressions sexuals.

Es proposa engegar una campanya de prevencié especifica sobre les violéncies sexuals en espais
d’oci.

Es proposa posar una clausula als contractes dels i les artistes perqué tinguin en compte la
perspectiva de génere.

A I'hora de posar els lavabos, s'han de posar en un lloc ben il-luminat i més a prop de les carpes.
Es considera positiu que a nivell comarcal s'estan creant carpes per fer punts liles.

Es proposa crear una normativa que quan un Ajuntament demani la carpa per fer el Punt Lila, hi
hagi minim una persona professional formada.

Es valora necessari il-luminar millor alguns espais publics.

Es proposa la lectura d'un manifest public de Festa Major contra les violéncies sexuals i masclistes.
Es proposa que és necessari un espai/local per joves.

Es proposa desvincula I'oci de I'alcohol. Es parla que la ciutadania només participa en les activitats
on hi ha alcohol.

Es considera que I'oci de dia s’esta perdent per falta de participacié. Per exemple, s’han perdut les
barques i els ornis, activitats que es feien per Festa Major durant el dia.

Es proposa que es facin més activitats per a joves per aconseguir més participacio i cohesié entre
la poblacié.

Es proposa fer una formacié en perspectiva de génere a una persona de cada penya.

Es proposa fer formacié en perspectiva de genere dirigida a joves per tal que siguin motor de canvi
i agents de prevencié entre iguals dins del municipi.

Atencio:

Es considera prioritari instal-lar un Punt Lila en punts estratégics del municipi durant Fira, Festa
Major, Carnestoltes i la Festa del Jovent. Aquest ha de comptar amb professionals especialitzats
en l'abordatge de les violéncies sexuals.
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6. Comissio Participativa

La Comissio Participativa és el grup de treball dissenyat perqué sobretot I'ambit social-comunitari tingui

la possibilitat de participar, aportant percepcions sobre I'estat de la qliestio, deliberant i aportant propostes

pel Protocol o el Pla d'abordatge. La primera sessié d'aquest grup de treball és sobre marc teoric feminista i
idees sobre la diagnosi.

Accié

Data i lloc
Nombre de
participants i
perfils

Descripcio

Continguts

Canals de difusid

Sessié 1 Comissio Participativa.

23 de Novembre de 2019 de 10:00 a 13:00 . Casal Marino

8 participants: Grup Feminista Maria Rius, Comissi6 de Festes, Ateneu Popular
Garriguenc, Diables els Borjuts i persones a titol individual.

La Comissio Participativa és un grup de treball obert a totes les persones del
municipi que vulguin participar a |'elaboracié del protocol.

Esta contemplada en tres sessions de treball, de les quals la primera és perqué les
persones participants entenguin I'aproximacié teorica des de la qual s'emmarcara
I'elaboracié del Protocol i elaborin unes idees basiques sobre com perceben les
dinamiques concretes de les violéncies sexuals en espais festius del municipi.

La sessio va consistir en una explicacié del procés d'elaboracié del protocol, de les
funcions de la Comissié Participativa, una aproximacié al marc teoric i la deteccid i,
finalment, I'elaboracié d'una petita diagnosi sobre les dinamiques propies de les
violéncies sexuals en espais festius al municipi de les Borges Blanques.

Es va fer difusi6 a la pagina web oficial de I’Ajuntament de les Borges Blanques, les
corresponents difusions per xarxes socials i el mailing a totes les entitats
registrades. Es va fer especial émfasi perqué assistissin a la sessio, a través d'altres
canals informals, a collectius feministes i entitats amb perspectiva de génere,
entitats culturals que participen activament o organitzen activitats festives a les

Borges Blanques.
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Conclusions de la diagnosi de la Comissid Participativa

A continuacié s'exposen el recull d’idees principals extretes durant la primera sessi6 de la Comissio
Participativa. En aquest cas, el recull esta endregat segons tematiques més obertes que a les entrevistes a
informants clau.

Consum excessiu d'alcohol.
Necessitat de muntar un Punt Lila amb persones expertes.
Festes molt estimades al territori.

Festes populars . . . ,
pop Necessitat de desvincular I'oci del consum d’alcohol.

vV V. V V V

Moltes persones joves no entren al concert, es queden fora fent “botellén”
0 “parquineo”.
> L'alcohol com a deshinibidor, sobretot pels nois.

> Necessitat de fer una formacid especifica en perspectiva de génere a la
Seguretat Policia Local.
> Empresa de seguretat privada per la Festa Major molt poc professional.

Violéncies sexuals més > Tocaments, mirades i piropos son les agressions més normalitzades en els
normalitzades durant espais d'oci.
festes

L. > Hi ha moltes associacions, perd no es coneixen entre elles.
Associacionisme L,
> Falta de cohesié al poble.

> Entitat feminista poc visible per a la poblaci6 en general.

Locals privats d’oci
nocturn

> Alguns locals promocionen dinamiques estereotipades i rols de génere.

Urbanisme i mobilitat . \ . -
> Falta de perspectiva de genere a nivell urbanistic.

> Hi ha el Programa Salut i Escola on una infermera es desplaca regularment

als Instituts de la poblacié.
Sensibilitzacié i > Existéncia d'una Mesa de Coordinacié de Joventut.
politiques publiques > Existéncia d'un grup de treball municipal.

> Campanya municipal de prevencié i sensibilitzacio.

> Falta de prioritat politica.

> Es percep la necessitat de formar en perspectiva de génere al personal de
barres.

> Atenci6 a I'ABS i derivacidé seguint el Protocol de Violéncia de Génere del

Atencio . .
Departament i el Protocol del Consell Comarcal de les Garrigues.
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7. Enquesta

Informacié basica sobre el questionari realitzat:

> Questionari online, aleatori, accidental, no representatiu. Mostra tendéncies.

> Difusié a través de pagina web oficial de I'Ajuntament, xarxes socials, llistat de correus interns de
personal de I'Ajuntament, llistat de correus d'entitats registrades. Suport amb difusié informal a
través de mobils particulars entre grups d'iguals.

>  Periode de recull: obert per contestar des del 5 de novembre a 15 de desembre de 2019

> Mostra de 116 persones que han respost.

> Segons dades de I'ldescat (2019), a les Borges Blanques hi ha 6.087 habitants censats, dels quals
el 51,01% estan identificats com a homes i el 48,98% com a dones.

> Dividida en 7 apartats: informacié general, espais festius, mobilitat, percepcié sobre violéncies
sexuals, violéncies presenciades, violencies viscudes, violéncies exercides, actuacié commutaria.

A continuacié I'explotacié de dades i grafiques essencials per tema i pregunta:

Informacio general

Respecte al génere amb el qual s'identificaven les persones participants a I'enquesta, la pregunta oferia les
segients possibilitats de resposta: dona, home, una Unica categoria on es recollien les opcions no binaries,
i una Ultima categoria que oferia la possibilitat de no contestar, en acord al que marca la Llei 11/2014 sobre
el dret a les persones LGTBIQ+ de no haver d'identificar-se segons el génere.

Identificacio de génere
0,86%__ 1,72%
Dona
28,45% | Home
= No binari, dona trans™,

68,97% home trans
u Prefereixo no contestar

Del total de respostes obtingudes, un 68,97% (80) correspon a persones que s'identifiquen com a dones,
mentre que un 28,45% (33) s'identifica com a home, un 0,86% (1) ho fa com a no binari i finalment un
1,72% (2) prefereix no contestar. A efectes d'explotacié s'ha optat per sumar aquests 3 casos al grup de
dones per procedir amb l'analisi ja que, per una banda, aquest col-lectiu és susceptible de patir violéncies i,
per l'altra, a nivell quantitatiu la mostra no és suficient com per a poder-ne extreure conclusions.

Com acostuma a passar amb tematiques relacionades amb desigualtats de génere, les dones mostren més
sensibilitat i interés amb el tema i responen a les demandes de informaci6. Aquest ja és un primer punt a
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tenir en compte: en la percepcié i identificacio de les violéncies sexuals, i la preocupacié i actuacié hi trobem
un major nombre de dones i persones que no s'ajusten al model binari de génere.

En quant a I'edat de la mostra, han respost persones d'entre 15 i 64 anys. Com es pot observar les edats
compreses entre 15 i 19 anys representen el 39,66% de les persones enquestades, seguit del 16,38% de
persones amb edats compreses entre els 30 i 34 anys. El segueix amb un 12,93% el grup de 20-24. Tenim
doncs, una mostra amb un gran biaix d'edat, un fet que es deu a I'estratégia de difusi6é de I'enquesta entre
I'alumnat de secundaria on hi ha participat principalment els cursos de 3er i 4art de I'ESO de I'Institut Josep
Vallverdu i del Col-legi Mare de Déu de Montserrat. Com es pot observar a la grafica, el gruix de les respostes
estan compreses entre 15-39, amb un 88,79%.

Edat
50%

40%

30% +—

20%

0% ; ; ; I ] = = -

15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 60-64

Dona Home m Total

La seglent pregunta de caracteritzacié del qlestionari abordava I'orientacié sexual de les persones
participants per tal de donar visibilitat a aquelles persones amb opcions sexuals no normatives i per recollir
informacié per entendre les dinamiques propies de les violéncies sexuals en funcié del desig sexual expressat.
Al seglient grafic s'observa I'hegemonia de I'heterosexualitat entre les persones participants: un 85,34% es
manifesten com a heterosexuals. La dada posa de manifest la necessitat de parlar de sistema de poder
heteropatriarcal, on el sistema sexe-génere-desig té I'orientacié "hetero" de I'Gltim com a un dels mandats
cabdals, i on les "desviacions" a aquesta norma es troben controlades a base de discriminacions i violencies.
Es significatiu que cap de les persones qiiestionades s'hagi identificat com a "gai”.

Preferéncia afectivo-sexual

100% - 96,97%

9%, - 85,34%
90% 80,72%
80% -
70% -
60% -
50% -
40% A
30% -

4 15,66%

20% U 12,07%
10% 1 3,03% 1,20% % 0,86% 0% 0% 0% 2,41% qo; 1,72%

0% T T T T

Bisexual Heterosexual Lesbhiana Gai Pansexual, asexual, o
altres opcions
Dona Home Total general
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En quant a la poblacié de residéncia, el 72,41% de la mostra ha expressat que viu a les Borges Blanques.

Residéncia a les Borges Blanques

27,59%

72,41%

| en el cas de no tenir la residencia al municipi, un 27,59% (32 persones) de les respostes es distribueixen en
la seguient proporcio:

Altres poblacions

Cervia de
les
Garrigues La Floresta

Els
Barcelona Omellons

Espais festius: festes populars i locals oci nocturn

Sobre quins espais en concret diuen que surten de festa, en el segiient grafic es pot identificar quins son

"o

els espais més freqlientats pel total de les persones enquestades sumant les freqliencies “sempre”, "molt

sovint”, “algunes vegades” i “poques vegades”.

L'espai festiu més frequientat son les festes populars (Festa Major, Fira de I'Oli, Carnaval, Pas de I'Equador,
Cap d'any i Correbars) amb un 98,28% ; les activitats de festes populars al carrer amb un 93,10% i en tercer
lloc amb un 92,24%, les penyes. En general, és possible que aquestes dades estiguin relacionades amb el
pes de persones joves a la mostra, que per motius economics i/o d'edat bona part de I'oci nocturn tingui
lloc a festes populars.
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Espais més freqiientats

"Botellons"

Activitats de festes populars al carrer (Cercavila Carnaval,

0y
Trobada de Gegants i Correfocs, els TresTombs, cercaviles) 93,10%

Altres

Bars/Pubs 90,52%

Espais d'associacions (Esplai, Ateneus, Casals, Centres Culturals,
de veins/es, etc)

Festes a cases

Festes populars (Festa major, Fira de I'0li, Carnaval, Pas de

0y
I'Equador, Cap d'Any, Correbars) 98,28%

Penyes 92,24%

A continuacio, es presenten les dades sobre la frequéncia amb la que les persones participants a I'enquesta
manifesten fer Us dels diversos espais festius proposats. Els homes en general manifesten sortir "de festa"
amb més frequiéncia que les dones. Aquesta dada s'ajusta a la linia de resultats de les enquestes més generals
on normalment els percentatges de sortir de festa son bastant equilibrats entre dones i homes perd s'hi
observa que els homes afirmen sortir amb més freqiiéncia que les dones. Aquest fet respon als mandats de
génere que ofereixen més marge per a l'oci per als homes (menor corresponsabilitat en les carregues
familiars, mandat de transgressié de la norma, etc.) i a les estratégies que despleguen les dones per protegir-
se dels riscos associats a les desigualtats de génere en context nocturn: patir violéncies sexuals.

Freqiiéncia
60% -

o 48,28%
i -

40% - 33,62%
30% -
20% -

12,07%
10% - 6,03%

0% T T T 1
Com a minim un cop ala Entre un cop ala setmanaiun Entre un cop al mesiun cop No he sortit aquest ultim any
setmana cop al mes cada tres mesos

Dona Home Total general

A continuacié es poden observar els resultats relacionats amb els consum de substancies en espais festius.

"o

En la grafica sobre consum de substancies, si se sumen les freqliéncies “sempre”, “molt sovint”, "algunes
vegades” i “poques vegades” es pot veure com I'alcohol és amb diferéncia la substancia més consumida en
espais festius amb un 89,66%. El tabac, sumades també les quatre freqiiéncies de “sempre” i “molt sovint”,
" "algunes vegades” i "poques vegades” , el resultats és de 43,97%. Cal tenir en compte que aquestes dues
primeres drogues son legals i per tant el nivell de confianca sobre les respostes és més alt que en les seglients

drogues: el cannabis, cocaina i la resta. En tercer lloc, amb un 21,55% es troba el cannabis.
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Consum de substancies

Tabac

Speed / Amfetamines

Ketamina/GHB

Heroina, Opi

Extasi (MDMA, Pastilles, "cristall”, M, MD)
Cocaina

Cannabis

Altres

Alcohol 89,66%

Al-lucinogens (LSD, Tripis, Bolets)

A continuacié es detallen les tres substancies més consumides: alcohol, tabac i cannabis separades per
freqliéncies i per genere.

Consum Alcohol
45% -
40% - .
359, 33,33% 39‘7%30%
30% -
25% A
0,
20% - 18,18% 24,10%
15% -
1 16,87%
10% - 6,06%
5% - 9,64%
0% T T T 1
Alguna vegada Poques vegades Molt sovint Sempre
Dona Alcohaol Home Alcohol
Consum Tabac
30% - 27,71%
25% A
20% A
15,15%
15% A 12,12%
10% 9,09% 9,64%
-
0y
sop | 361% 4,82% 3,03%
0% T T T 1
Alguna vegada Poques vegades Molt sovint Sempre
Dona Tabac Home Tabac

Els estudis de consum de substancies amb perspectiva de génere ofereixen una lectura en termes de mandats
de génere que fa comprensibles aquests resultats: les dones acostumen a mostrar majors consums de
drogues "legals”, menys estigmatitzades socialment, i en els que son menys penalitzades socialment en
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comparativa a les drogues "illegals". Consumir drogues "il-legals" representa una assumpcié de riscos i
trencament de la norma o alld que socialment s'espera, uns comportament que s'ajusten més al mandat
masculi del model hegemonic de génere on la transgressié de la norma esta "permesa” per a la masculinitat.
Aquest fet explica, com s'ha vist, que pel que fa a les substancies "il-legals" consultades les dones expressin
consums lleugerament inferiors als homes. Vegi's el cas del cannabis:

Consum Cannabis
14% - 13,25%
12%
10% | ga39809%
8% -

6,06% 6,06%
6% -
4% -
2% -
0% 0% 0%
0% T T T
Algunavegada Poques vegades Molt sovint Sempre
Dona Cannabis = Home Cannabis

Mobilitat i espai public

En aquest apartat s'analitza quins mitjans de transport es fan servir per desplacar-se quan se surt de festa,
quina és la percepcié d'inseguretat i quines estrategies es fan servir.

En consultar sobre els mitjans de transport emprats per desplacar-se als "espais de festa", les respostes,
sense la freqliéncia “mai”, mostren els segiients resultats:

Mobilitat

100,00%

90,00%

80,00% +—o!

34,48%

70,00% 30,17%

60,00% —o!

50,00% -

40,00% -

30,00% -

20,00% -

10,00% - .

0,00% - T T T T T T ﬁ_v
A peu Amb bici o patinet Transport public: Tren Taxi Cotxe Moto
bus
W Algunes vegades M Poques vegades @ Molt sovint Sempre
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L'oci nocturn a les Borges Blanques es troba concentrat en uns pocs locals nocturns situats al centre historic
i la majoria de festes també se situen en el mateix espai. Per tant, els desplacaments s6n majoritariament
en a peu o en cotxe. En aquest sentit, s'evidencia que en el mon rural el cotxe és el mitja de transport per
excel-léncia. El transport public no sembla ser un mitja de transport que es faci servir per a aquest tipus
d'activitat, fet logic atenent a les dimensions i disseny urbanistic de la ciutat.

En relacié a la percepcié d'inseguretat, és essencial identificar la percepcié diferencial entre dones i homes,
com es pot apreciar a la seglient grafica. Aixi, es detecta que un 79,52% de dones perceben inseguretat
soles de nit en contraposicié a un 18,18% d’homes. Un 13,25% de les dones se senten insegures soles de
dia en contraposicié a un 3,03% dels homes. En els carrers poc il-luminats, la diferencia entre dones i homes
és encara més considerable, amb un 79,52% de dones que perceben inseguretat, davant d'un 27,27% dels
homes. Les dades d'un carrer poc concorregut sébn molt similars a aquesta Ultima situacio, les dones amb un
77,11% d'inseguretat i els homes un 24,24%. Esperar molta estona el transport public de nit hi ha una
diferéncia encara més gran entre dones i homes, les dones amb un 67,47% i els homes amb un 12,12%.
Segons els informes anuals de I'Observatori Noctambul @s, si no hi hagués un biaix d’edat, els percentatges
d'inseguretat dels homes serien encara més baixos, ja que a més edat, menys percepcid d'inseguretat segons
el model de masculinitat hegemonica.

Inseguretat
98,80%

100%

90%

80%

70%

96,97

96,97

87,88%

93,94%

86,75%

o
77 11% 79,52%

77,11%

79 52% 81,82%

75 769

72,73%

60% -

50% -

40% +—

30% -

20% -

10% -

0% -

27,2

Dona

Sihe d'esperar molta |Si passo per un carrer |Si passo per un carrer
estona a la parada de

),48%

Home Dona Home Dona

poc concorregut poc il-luminat

transport public (de

nit)

Home

Dona Home

Si vaig

dia

uS{ mNo

Dona
Si vaig
acompanyada/atde [acompanyada/at de nit|

o
0,48% 15 15

Home Dona Home

Si vaig sol/a de nit

3,039

Dona Home

Sivaig sol/a o sol de
dia

Finalment es preguntava pels motius de por. Sabem que les pors també tenen génere, i que cal fer aquesta
segona pregunta per posar en evidéncia que son les dones les que viuen el "risc" a partir una agressio
sexual, a diferéncia dels homes que manifesten tenir por a atracaments i atacs fisics violents, delictes dels
que no estan exemptes de risc les dones.
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Motius d'inseguretat

100% -~
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

De ser atractat/da i que | Por a una agressio fisica | Por a una agressio fisica [Por a una agressio sexual|lPor a una agressio sexual
em robin per part de dones per part d'homes per part de dones per part d'homes

= Si = No

Sobre els motius de percepcid d'inseguretat, es diferencia per una banda el tipus d'agressio6 (sexual, fisica o
robatori) i per 'altra la direccionalitat en la violéncia sexual i la fisica. Es a dir, si la comet un home o una
dona. Aixi, mentre el 73,49% de dones se senten insegures per una agressié sexual per part d’homes, només
un 3,03% d'’homes se senten insegurs davant aquesta situacio. Si la direccionalitat de l'agressio és a la
inversa, el percentatge de les dones és un 3,61% enfront a un 3,03% dels homes. En relacio a les agressions
fisiques, les dades constaten que si I'agressor és un home, les dones se senten insegures en un 73,49%
mentre els homes se senten insegurs en un 18,18%. Per Ultim, els percentatges d'una agressio fisica per part
de dones sén similars tant per homes com per dones (12,05% les dones i 9,09 els homes). En relacié als
robatoris, les dones se senten més insegures (65,06%) que els homes (36,36%). En conclusid, doncs, les
dones tenen més percepcié d'inseguretat en totes les situacions.

En context nocturn es despleguen variades estratégies per fer front a la por i inseguretat generada per la
falta de vitalitat, visibilitat, etc. En general les dones tenen una bateria d'estratégies amplies que passen per
solucions individuals o grupals. A lI'enquesta es preguntava tant a homes com dones per aquestes. A
continuacié queden recollides les respostes:

Estratégies per evitar una agressio
90,00%

80,00%

66,67%
70,00% 6265% 61,45% b

60,00%

0.00% 46,99%

40,00%

30,00%
20,48%

20,00% 9
4 12,12% 13,25% 12,12% 12,05%
’ ' 278 09%

9,09% 9,09%

10,00%

0,00%
Mabil Companyia Objecte de defensa Claus de casa ala ma Altres Cap

Dona Home

A continuacio, s'evidencia que les dones fan servir més estratégies per evitar la inseguretat ja que perceben
també més inseguretat que els homes, com s'ha vist en les grafiques anteriors. Es destacable que les tres
estratégies més usades per homes i per dones son les mateixes, tot i que el diferencial és elevat. La més
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utilitzada és fer Us del mobil: dones (62,65%) com per homes (9,09%), seguit de portar les claus a les mans
(dones amb un 61,45% i els homes amb un 12,12%) i mirar d’anar en companyia (46,99% i 12,12%).

A la pregunta de quines altres estrategies fas servir per evitar la sensacié d'inseguretat, s'han rebut 25
respostes. Destaquem a continuacio les més comentades:

cotxe ° eecdat am"':jglsc::tlzercle
mirar d t
rasar GBer S vure QIS TGt Clmine v
sparadars S0P GBI SRPURHX iy E11 L porsona
Anar Sempre Cap Portar
directament
pugui o records blanca

533§$£‘5‘,¥§t“?{3ﬁ?.ﬁ“sento correr

“==acompanyada
acostumo
reflexes = sensacio Escoltar

creuarVista
sortir llocs Il‘ltentO Iral“ sprai
pensar
noisrapid”  corrent
visual canvia

A la pregunta quins espais concrets et generen inseguretat i perque, s’han obtingut un total de 11 respostes,
sent les més comentades:

blocs Macia b
anan
Francesc Plac,:a i

Europavia
il.luminaciopisos Ak
eslsacm etnia

bren
Mollerussa Esglesia

giana 1 errall

pont

Percepcio de les violéncies

En aquest bloc s'explora el grau d'identificacié de les diferents manifestacions de violéncia sexual i els mites

associats.

Pagina 24 de 40




DIAGNOSI | LES BORGES BLANQUES <
Violéncies sexuals en espais festius noctamblﬂ.@s
Les seguents grafiques (violéncies sexuals | i ll) ens donen informacié sobre aquelles violéncies sexuals

normalitzades i que no es consideren com a tals, separades per dones i homes per tal de poder analitzar les
diferents percepcions.

En termes generals s'observa com les dones identifiquen un major nombre de violéncies sexuals com a
tals, mentre que els homes mostren percentatges inferiors en totes elles. Aixo respon a que son les persones
que les pateixen qui presenten majors percentatges de conscienciacié i de denlncia respecte a aquestes
manifestacions de violéncia masclista.

També de forma general s'observa com les violéncies de tipus simbolic no es perceben tant unanimement
com a tals. | els percentatges més alts de respostes "NS/NC" en ambdos generes coincideixen amb les
formes de violéncia sexual que des de I'Observatori Noctambul@s remarquem en el seu caracter d'alta
naturalitzacid, normalitzacié i generalitzacié en contextos d'oci nocturn. Aquests resultats apunten a la
necessitat de seguir incidint en la seva visibilitzaci6 a través de campanyes preventives: cal anomenar-
les, definir-les i denunciar-les.

Destaca que mentre els acorralaments i I'exhibicionisme i/o masturbacié en espais publics son conductes
identificades com a violéncies sexuals tant per part d’homes com de dones; les bromes masclistes i els
comentaris sexuals no desitjats estan més normalitzats, tal com demostren les dades. Aixi doncs, un 16,87%
de dones i un 27,27% d’homes no consideren que les bromes masclistes siguin violéncia sexual. Si sumem
a aquest percentatge, la resposta no sé/nc el percentatge de normalitzacié encara és més alt. Encara estan
més normalitzats els “piropos”, on un 36,36% d'homes i un 16,87% de dones consideren que no son
violéncies sexuals.

Violéncies sexuals (1)
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369 42,42%
36%
40,00% £
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¥
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Acorralaments amb  Bromes masclistes amb = Comentaris sexuals no Exhibicionisme ifo Expressions artistiques Insisténcia davant
finalitats sexuals contingut sexual desitjats "piropos" masturbacio en espais | (musica, ball, teatre, negativa de l'altra
publics etc.) quetractinala persona

dona com a objecte
sexual

mSi mNo mNohosé /No contesto
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Violencies sexuals (11)
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A continuacio es presenten els resultats agregats per genere respecte a un conjunt de mites que justifiquen

la desigualtat de génere, reprodueixen el model de relacié afectivo-sexual entre dona i home basada en la

dominacié masculina i naturalitzen I'estructura de poder heteropatriarcal:

A les dones els agrada que els diguin coses maques sobre el seu aspecte ffsic.

Els homes han de portar la iniciativa a I'hora de flirtejar amb dones.

Els homes han de vigilar no descontrolar-se massa amb les drogues quan surten
de festa perqué poden agredir sexualment.

Hi ha dones que van provocant patir algun tipus d'agressid sexual.

La gent jove d'avui en dia és més masclista que abans.

L'alcohol i altres drogues sén les causants de les agressions sexuals.

Les agressions sexuals a les festes populars del municipi es produeixen molt
puntualment.

Les dones es poden moure a la nit pel carrer amb la mateixa llibertat que els
homes.

Les dones han de vigilar no descontrolar-se massa amb les drogues quan surten de
festa perqué poden ser agredides sexualment.

Les persones que exerceixen violéncia sexual tenen problemes mentals o d'algun
tipus.

Si una dona flirteija amb un home i després no vol tenir relacions sexuals amb ell,
no es pot queixar si 'agredeixen.

Dona St

Mites i creences (en acord)

16,87%
48,48%

6,02%
9,09%

30,12%
36,36%

4,82%
39,39%

25,30%
24,24%

25,30%
42,42%

18,07%
51,52%

44,58%
51,52%

15,66%
36,36%

43,37%
72,73%

9,64%
27,27%

Home Si

La resposta a tots els mites plantejats en el sentit de no adscriure's als estereotips sexistes hauria de ser

negativa. S'observa una prevalenca en el manteniment de certes idees justificadores d'agressions a

l'imaginari col-lectiu tan en homes com en dones, tot i que els percentatges son més alts en els homes: el

43,37% de dones i el 72,73% d’homes creu que els agressors tenen problemes mentals; el 30,12% de

dones i el 36,36% d’homes creu que els homes han de vigilar per no descontrolar-se massa amb les
drogues quan surten de festa perqué poden agredir sexualment.

El gran gruix de la poblacié trenca amb les idees basades en pensaments estereotipats i rebutja idees
reproductores de desigualtats i violéncies. Tanmateix els percentatges registrats denoten la necessitat

d'incidir en el trencament d'aquests mites a través de les accions de sensibilitzacié i formacié en perspectiva
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de génere, ja que les dades son lluny de mostrar que els enunciats plantejats son idees obsoletes a I'imaginari
col-lectiu.

Finalment es preguntava sobre quins perfils i quina direccionalitat es creu que es produeixen les violéncies
sexuals.

Perfil persona agressora

100%
90%
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70%
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20%
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0% -

Dona Home Dona Home Dona Home Dona Home Dona Home Dona Home

L

n

n

L

I

n

Dona coneguda |Dona desconeguda| Home conegut | Home desconegut Parella sexo- Parella sexo-
afectiva dona afectiva home

B Mai mAlgunes vegades M Pogues vegades M Moltsovint M Sempre

S'observa com la direccionalitat amb major pes en les respostes és la d'un home desconegut: el 84,34% de
les dones i el 66,67% dels homes responen que aquest és el perfil "sempre” o "molt sovint", davant el 39,76%
de dones i el 39,39% d'homes que responen que el perfil és el d'un home conegut. Es fa palés com a
I'imaginari col-lectiu hi persisteix el mite de que les agressions son comeses per persones "desconegudes”
(mite sempre acompanyat d'altres qualificatius: pervers, malalt, etc.). Per tant es fa necessari visibilitzar el fet
que moltes agressions son comeses dins de I'entorn de coneixenca. En aquest sentit, també cal destacar que
sumant “sempre” i “molt sovint”, un 49,40% de les dones i un 30,30% dels homes perceben que I'agressor
pot ser la parella sexoafectiva (home).

Violéncies sexuals presenciades als espai festius

La primera pregunta sobre aquest apartat fa referéncia a les violéncies sexuals que han presenciat les
persones participants a l'enquesta estant en context festiu. En segon lloc es consultava sobre la
direccionalitat en I'exercici de la violéncia presenciada.

En primer lloc, sumant les freqliéncies positives (és a dir, totes menys “mai”) els "piropos” s'’han presenciat
en un 92,77% (dones ) i 78,79% (homes). En segon lloc, amb un 93,98% de les dones i un 75,76% dels homes
enquestats afirmen haver presenciat bromes masclistes amb contingut sexual. Finalment, les mirades
sexuades amb un 90,36% les dones i un 63,64% els homes és on es veu més la diferencia entre generes.

El seglient grafic presenta els resultats de creuament de les violéncies sexuals més normalitzades als espais
festius per génere de la persona que respon:
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Violéncies sexuals presenciades (Dona)
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Violéncies sexuals presenciades (Home)
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Seguint amb la reflexié plantejada anteriorment, s'observa a I'anterior grafic com la poblacié que s'identifica
amb el génere femeni presencia en percentatges superiors les formes de violéncia sexual que succeeixen a
I'entorn festiu. Per contra, els homes manifesten observar en menor freqiéencia les manifestacions
plantejades. Aquest resultat concorda amb els resultats de I'Observatori Noctambul@s, i és que la poblacié
masculina presenta dificultats per identificar les violéncies naturalitzades que s'estan produint a
I'espai festiu on es troba. Els resultats analitzats fins ara condueixen a la conclusié de que cal dedicar més
accions i recursos a formar, sensibilitzar aquest conjunt poblacional per tal de combatre i guanyar
coresponsabilitats en el rebuig rotund a qualsevol forma de violéncia.

Respecte a les violéncies observades, es consultava per la direccionalitat en I'exercici: qui patia la violéncia i
qui I'exercia.
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Les violéncies de génere o masclistes es defineixen per les que pateixen les dones pel fet de ser dones, patir-
les de forma desproporcionada, i ser un exercici de poder dels homes sobre les dones. Tanmateix, les
respostes mostren certa variabilitat en la direccionalitat que s'ha manifestat haver observat: el cas "homes
cap a dones" és la que majoritariament es diu haver observat, el 73% respon "sempre” o “molt sovint”.
Destaca la dada del 25% que respon que aquesta és perpetrada per dones cap a homes "sempre", "molt
sovint", o "algunes vegades". Aquestes respostes responen a l'argumentacié masclista que relativitza la
direccionalitat de la violéncia, posant al mateix nivell la violéncia masclista d'altres violéncies que es

produeixen a la nostra societat.

Violéncies sexuals viscudes

En aquest apartat es presenten els resultats referents al fet d'haver patit en primera persona les diferents
formes de violéncies sexuals. En aquest apartat és important explicar que a l'enquesta s’ha preguntat sobre
haver patit i exercit violacions amb i sense forca, perd que s'ha decidit no exposar els resultats en aquest
document doncs la mostra no és prou significativa i té un marge d'error massa gran com per exposar dades
tan sensibles.

Els creuaments segiients es corresponen amb les formes de violéncia sexual més normalitzades en
contextos festius: insisténcies davant la negativa de I'altra persona, comentaris sexuals no desitjats, invasio
de I'espai vital, bromes masclistes, i mirades sexuades. S'han analitzat de forma desagregada Unicament les

respostes de dones.
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Invasié de I'espai
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Insisténcia davant la negativa
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Pel que fa a les invasions de I'espai vital: son
un 20,48% les que ho han patit en alta
freqliencia ("sempre” i "molt sovint"),
mentre que arribem al 60,24% de dones
participants a I'enquesta que ha patit alguna
vegada (sumant totes les freqiiencies menys
mai) arrambaments no desitjats que han
limitat la seva llibertat de moviment per
I'espai festiu.

Pel que fa a les bromes masclistes, els
resultats observats van forca paral-lels als
obtinguts per al cas de les mirades: el
32,53% de les dones les pateix amb alta
freqiiencia, i el 78,31% les pateix en
major o menor grau.

Agrupant les respostes "sempre” i molt
sovint”, el 18,07% de dones participants a
I'enquesta ha patit insistencies. | si a aquest
resultat hi sumem la resta de freqUiéncies
trobem que son el 53,01% de les dones qui
ha patit insisténcies.




DIAGNOSI | LES BORGES BLANQUES X
Violéncies sexuals en espais festius n@ctamhl".@s
Mirades sexuals Ens trobem davant una forma de violéncia

molt més generalitzada que les dues anteriors:
trobem aqui que el 27,71% de les dones
manifesta patir-la amb alta freqiiéncia,
sumant totes les categories son el 75,90% de
les dones que han patit en freqiiéncia
variable mirades no desitjades.

=Mai = Algunesvegades = Poquesvegades = Molt sovint = Sempre

Comentaris sexuals no desitjats e T . N
L'dltima forma de violéncia "naturalitzada

per la qual es preguntava son les "floretes”
o "piropos”. Al segiient grafic s'observa
novament la gran generalitzacié en la que es
produeixen: son el 34.94% de les dones que
les pateixen en alta freqiiéncia, mentre que
la xifra agrupada arriba fins al 81.93% de
dones que les pateix en major o menor
grau.

®Mai = Algunes vegades  ® Poquesvegades = Molt sovint  » Sempre
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Finalment es consultava el perfil de la persona agressora, en cas d'haver patit alguna forma de violéncia
sexual. Novament les dones responen:

Persona agressora
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20%
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1,20% 1,20%
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No he patit cap forma de Un home desconegut. Un home méso menys Una dona desconeguda. Una dona més o menys
violéncia sexual per part conegut coneguda
de ningu.

Aqui observem com el perfil de I'agressor és manifestament un home més o menys conegut (42.17%
dels casos), mentre que els homes més o menys desconeguts representen el 36,14% de les respostes
registrades. Aquestes dades es corresponen amb la literatura sobre violéncies sexuals, ja que ens diu que
majoritariament les agressions son perpetrades per una persona coneguda o de I'entorn proper.

Violéncies sexuals exercides

Finalment al bloc sobre violéncies sexuals de I'enquesta es consultava sobre les violéncies sexuals exercides.
Novament en aquest cas podem estimar que les respostes mostren percentatges lleugerament inferiors
als valors "reals”, donat que son conductes no desitjades socialment i que poc a poc van gaudint d'un
major rebuig social. Amb tot, els homes participants a I'enquesta manifesten les segiients freqiiéncies
d'haver exercit violéncies "normalitzades” en context festiu:

Violéncies exercides
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o 13,03%
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35,00%
o
30,00% 27,27%
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6,06
0.00% 3,03%
Bromes masclistes "Piropos" Insisténcia davant negativa Invasié espai vital Mirades sexuades no desitjades
W Algunes vegades Poguesvegades M Molt sovint B Sempre

A través d'aquesta grafica es pot observar com la majoria d’homes que responen a I'enquesta manifesta
ho haver exercit cap tipus de violéncia masclista. Ara bé, hi ha un petit grup que manifesta haver exercit
“sempre” o "molt sovint" aquestes formes de violéncia "naturalitzades”: bromes masclistes (3,03%), mirades
sexuades (3,03%), piropos" (6,06%), insistencia (3,03% i invasi6o de l'espai vital (3,03%). Aquests alts
percentatges de resposta "mai" de forma generalitzada pot indicar altre cop el fet que molt homes no
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relacionen els seus actes amb aquestes formes de violencia, el que produeix una dificultat per entendre a
gue es refereix I'enunciat. La comparativa entre els altra percentatges de dones que manifesten haver patit
les diverses formes de violéncia sexual, amb el baix percentatge dels homes que manifesta no haver-ne
exercit mai, permet aflorar el concepte dels: agressors fantasma?. Des de 'Observatori Noctambul@s ens
referim amb aquest concepte al fet de que tot i que les violéncies sexuals i masclistes son transversals i es
produeixen en altissima freqliéncia, i aixi s'observa a totes les enquestes que aborden aquesta questio, pero
alhora la majoria d'homes no es sent interpel-lat quan s'aborda la tematica. Des d'aquesta observacié es pot
inferir (tornant a les reflexions de més amunt), que molt homes mostren dificultat per identificar violéncies
molt freqlients i quotidianes i que en alguna mesura poden haver exercit en algun moment.

El seglient bloc de I'enquesta consultava sobre els agents socials als que es recorreria en cas de patir alguna
forma de violéncia sexual. Al segiient grafic s'observa que I'entorn proper (amistats i entorn familiar)
apareixen sempre en primera instancia de les opcions proposades on demanar ajuda:

Demanar ajuda
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A continuacié s'exposen les dades de les dones enquestades ja que son com s’ha demostrat a les grafiques
les que reben més agressions sexuals. Per ordre de més percentatges a menys, els actors, entitats o serveis
on les dones enquestades sempre han demanat o sempre demanarien ajuda és el seglent: 65,06% a les
amistats, 48,19% als familiars, 43,37% al Punt Lila, 36,14% a la Policia local o Mossos i també Serveis medics,
31,33% al punt del Servei Sanitari de les festes, 26,51% al SIAD i finalment amb un 14,46% al Col-lectiu
feminista i a la barra.

Sobre resultats on les dones mai han demanat o mai demanarien ajuda, és destacable que el 30,12% mai
demanaria ajuda al Collectiu feminista, 25,30% a la barra i un 20,48% al punt del Servei Sanitari de les festes.

2 4rt. Informe Noctambul@s, pp. 12.
Pagina 33 de 40




DIAGNOSI | LES BORGES BLANQUES

Violéncies sexuals en espais festius

8. Diagnosi entorn espais festius

Aquest apartat és resultat I'lnforme que ha elaborat el Col-lectiu Punt 6 a través de I'activitat d'observacio
participant que va ser la de la Marxa Exploratoria realitzada a les Borges Blanques el 23 de Novembre

de 2019.

Al present apartat no es troba l'informe per una questié de formats de document. L'informe es pot trobar a

part en pdf i esta en propietat de I’Ajuntament de les Borges Blanques.

A continuacié, es presenta un resum de I'informe elaborat pel Col-lectiu Punt 6 amb els resultats de la Marxa

Exploratoria duta a terme a les Borges Blanques.

Accid
Data i lloc
Nombre de

Descripcio

Recorregut

Canals de
difusio

Marxa exploratoria
29 de Novembre de 2019 de 20:00 a 22:00, Placeta del Terrall
20 dones

Técnica d'investigacié que permet analitzar des d'una perspectiva feminista com la
configuracié fisica, social i simbolica dels espais urbans condiciona la percepcio
d'(in)seguretat. Es tracta d’'un recorregut per l'espai urba que pretén donar veu a les
dones, tot visibilitzant aquells aspectes que ens generen inseguretat i també aquells
aspectes que ens proporcionen autonomia i llibertat.

En total es van fer 5 parades on es van
comentar diversos temes. Les parades que
es van realitzar son:

1a — Placeta del Terrall

2a — Pizzeria Pandemonium a I'Avinguda
de les Garrigues

3a — Centre antic de les Borges

4a - Zona del bar la Bodega i la cerveseria
5a - Zona de bars juvenils, aparcament i
punt final

ENS SENTIM SEGURES CAMINANT PEL POBLE?

MARXA
EXPLORATORIA
PER A DONES

PASSEIADA PER ENTENDRE COM
PERCEBEM | VIVIM ELS ESPAIS PUBLICS
DE LES BORGES BLANQUES

DIVENDRES 29 NOV

20:00 A 22:00
TROBADA A LA PLACETA DEL TERRALL

noctamhules
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Dimensions de lI'analisi

e Senyalitzacio: saber on ets i on vas (Entorn senyalitzat).

e Visibilitat: veure i ser vista (Entorn visible).

e Concurréncia de persones: escoltar i ser escoltada (Entorn vital).

e Vigilancia formal i accés a I'ajuda: Poder escapar i obtenir auxili (Entorn vigilat).

e Planificacié i manteniment: viure en un ambient net i acollidor (Entorn equipat).

e Participacio de la comunitat: Actuar en conjunt (Entorn comunitari).

Espais analitzats

v

Les dones majoritariament si han de creuar el Terrall de nit utilitzen els carrers que I'envolten, no
creuen pel mig del parc. Hi ha falta d'il-luminacié a l'interior del parc, sobretot les dones destaquen
que el parc infantil esta il-luminat amb molt poca intensitat de llum. Caracteristiques fisiques
d'aquest parc: la llum és ténue, no és continua, hi ha elements i vegetacié que dificulten la visié. A
I'entorn del caminet que hi ha dins del parc és on hi ha més sensacié d'inseguretat.

Es detecta que la llum blanca dona més sensacié de seguretat que la llum groga. (Bona practica les
llums del carrer de I'Abadia.

A les Borges qui mana son els cotxes.

L'entorn de I'Institut és una zona molt fosca i amb poca activitat.

Els carrers del centre estan peatonalitzats amb plataforma Unica, que vol dir que vorera i calgada
estan a la mateix nivell. Les dones creuen que amb aquesta reforma hi surten guanyant més els
cotxes que les persones, ja que no es protegeix |'espai de les persones i sempre acaba guanyant el
més fort que és el cotxe perqué no hi ha respecte

Hi ha una placa molt bonica a sobre de la Bodega, la placa de la Capella, on una de les dones
indica que s'hi ha fet moltes activitats, pero esta plena de cotxes aparcats. S'hi ha fet xerrades a
l'aire lliure i altres activitats, pero si no hi vas no te n‘adonés de la potencialitat que té, perque
sempre esta ple de cotxes.

L'estacio de tren de les Borges Blanques, és un espai que fa por a tothom del poble. Esta
allunyada i hi ha un bloc de pisos de persones nouvingudes que I'ocupen. L'estacié de tren esta
més allunyada, tot i que es pot anar a peu, pero el poble no t'acompanya fins a I'estacié. No hi ha
suficient freqiiéncia de trens per utilitzar-lo massivament, només hi ha uns 5 trens al dia, ara bé es
pot utilitzar per algunes activitats. Coneixenca o desconeixenca de la Mabel. Proposta: D'aqui
sorgeix una proposta de coneixer més les unes amb les altres, a través d'alguna activitat.

Estrategies per incrementar |'autonomia i la seguretat

v

v

No anar sola, sind acompanyada o en grup
Anar rapid quan vas sola

El mobil dona seguretat perque fas veure que parles, converses inventades, o tenen un contacte
que saben que esta despert i el tenen preparat per si de cas.

Elements a les mans com unes claus
Canviar de ruta segons I'hora del dia

El cotxe com un element que dona seguretat per tornar a casa

Propostes resultat de I'analisi
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«  Situar un Punt Lila durant la Festa Major gestionat per professionals especialitzades en violéncies
sexuals i masclistes.

»  Considerar imprescindible la necessitat de sensibilitzar i fer formacié sobre agressions masclistes i
protocols d'atencié a les dones, homes, als cossos de seguretat (publics o privats), i als locals d’oci
nocturn.

»  Valorar la varietat d'horaris de les activitats i serveis que donen vitalitat i vigilancia informal a
diverses hores perque afavoreixen la percepcié de seguretat.

+  Millorar la il-luminaci6 d'algunes zones
»  Poder gestionar l'oci i desenvolupar els interessos de la gent jove amb el suport d'espais adients.

+  Limitar la velocitat dels cotxes en algunes zones.
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9. Resum de les conclusions

A continuaci6 el recull de conclusions extretes a partir de les informacions recollides per la diagnosi. Estan

endrecades segons els temes i preguntes plantejades al inici del present document.

Conclusions sobre mapeig d’actors i agents

10

1.2

1.2

Serveis d'atencio a les dones: SIAD i SAI.

Existeix un circuit d'abordatge davant les violéncies sexuals/ masclistes en el
que intervenen diferents departaments municipals, tot i que convé millorar-ne
la coordinacio.

Antecedents en tallers formatius i campanyes preventives de les violéncies
sexuals.

Municipi amb teixit associatiu ric i divers, perd amb poca cohesié social. Molt
potencial per fomentar politiques que convidin a la participacid i a la
corresponsabilitat.

Alta implicacié de totes les arees técniques municipals convocades al grup de
treball: Accié Social, Cultura, Joventut, Policia Local, Esports, Salut i Educacié.
Representants de la policia Local amb implicacié i amb bona predisposicié per
implementar el Protocol i rebre formacié. Cal treballar la predisposicio i
implicacié de tot el cos local de policia.

Desconfianca d'alguns moviments socials feministes amb I’Ajuntament i falta
de comunicacio.

Bona valoracié de I'Oficina Jove que serveix de nexe entre entitats, joves i
Administraci6 Publica.

Cal treballar per mantenir i ampliar el nombre d'entitats vinculades al Protocol,
en especial aquelles que no han participat al grups de treball ciutada al llarg
del procés de disseny.

Necessitat de generar espais fisics i estables de participacié i comunicacié amb
els moviments socials de les Borges.

Conclusions sobre les dinamiques de els violéncies sexuals en espais festius

11

12

13

14

15

16

4,5

Segons l'enquesta realitzada, els principals espais festius amb major
freqliencia son les festes populars (98%), les activitats de les festes populars
(93%), les penyes (92%) i els pubs/bars (90%)

La poblacié masculina mostra majors dificultats per identificar totes les formes
de violencia sexual. Cal orientar campanyes i accions formatives especifiques.
L'augment de la sensibilitzacié i el rebuig social davant les violéncies sexuals
es produeix alhora que es manté la naturalitzacio i invisibilitzacié d'algunes de
les seves manifestacions més freqlients als espais festius.

Existeix una violéncia sexual sistémica, estructural i quotidiana que pateixen les
dones de les Borges Blanques i que en els espais i entorns festius opera amb
més impunitat.

Existeixen una amplia percepcié de mites i creences masclistes

arrelats en molts discursos entre la poblacié de les Borges.

Necessitat d'abordar aquelles violéncies sexuals més normalitzades i
invisibilitzades.
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17

18

19

6

Necessitat de millorar la il-luminacié del recorreguts més habituals que es fan
caminat en el centre de les Borges i per anar i/o tornar de festa.

Les sensacions d'inseguretat als espais publics la generen els homes. A les
dones majoritariament per por a una agressio sexuals i/o fisica i, als homes,
majoritariament per una agressio

fisica.

Les condicions d'espai i atenci6 del SIAD i SAl no conviden a les a anar-hi.

Conclusions sobre politiques publiques relacionades amb la tematica

20

21

22
23

24

25

7,8

3,8

3,8

Es necessari mantenir i ampliar les accions formatives i campanyes prévies en
perspectiva de genere i prevencié de violencies masclistes i sexual dirigides a
diferents agents socials del municipi.

Necessitat d'estratégies de transversalitat de geénere per coordinar i

complementar les politiques d'igualtat entre les diferents arees.
Necessitat d'establir criteris de contractacié amb perspectiva de génere.

Necessitat d'incorporar la interseccionalitat en els missatges que es
transmeten. Sobretot per combatre discursos racistes, classistes i LGTBIfobics.
Necessitat de sensibilitzar a la poblacié sobre el trencament de mites i creences

masclistes.
Demanda d'implementar politiques amb metodologies participatives.
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